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Zusammenfassung der Information:

Der Jugendgemeinderat und der Kulturausschuss nehmen den Bericht der Verwaltung
zur Reinigungssituation an den Heidelberger Schulen zur Kenntnis.
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Sitzung des Jugendgemeinderates vom 18.09.2012

Ergebnis: Kenntnis genommen
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Sitzung des Kulturausschusses vom 18.10.2012

Ergebnis der 6ffentlichen Sitzung des Kulturausschusses vom 18.10.2012

6 Reinigungssituation an Heidelberger Schulen
Informationsvorlage 0145/2012/1V

Der Kulturausschuss nimmt von der Informationsvorlage Kenntnis.

Stadtratin Paschen bittet darum, dass diese Informationsvorlage erneut in sechs bis neun

Monaten im Jugendgemeinderat eingebracht wird, um zu sehen, ob sich etwas
verbessert habe.

Burgermeister Dr. Gerner erteilt daraufhin die Zusage.
gezeichnet

Dr. Joachim Gerner
Burgermeister

Ergebnis: Kenntnis genommen mit Arbeitsauftrag an die Verwaltung

Drucksache: 0145/2012/IV
00225686.doc



-3.1-

A. Prafung der Nachhaltigkeit der Mal3hahme in Bezug auf die Ziele des
Stadtentwicklungsplanes / der Lokalen Agenda Heidelberg

1. Betroffene Ziele des Stadtentwicklungsplanes

Nummer/n: +/- Zielle:

(Codierung) beruhrt:

Dem. 2 + Stadt Heidelberg als familienfreundliche Stadt
Begrindung:

Die Zukunftsfahigkeit der Stadt hangt wesentlich davon ab, ob sie Familien
mit Kindern ein gutes und lebenswertes Umfeld bieten kann. Die
Rahmenbedingungen in unseren Schulen sollen dazu beitragen, dass sich
die Schuler wohlfuihlen kdnnen. Dazu geh6rt auch, auf Sauberkeit und die
Einhaltung der Hygienestandards zu achten.

2. Kritische Abwagung / Erlauterungen zu Zielkonflikten:

Keine

B. Begrindung:

1. Ausgangslage

Der Jugendgemeinderat hat in einer gemeinsamen Sitzung mit dem Gemeinderat am 28.06.2012
Uber die vom Jugendgemeinderat initiierte Umfrageaktion zur Hygiene an Heidelberger Schulen
berichtet. Folgende Mangel wurden hierbei aufgezeigt:

Fehlendes Toilettenpapier, oft bereits schon morgens

keine Seife und/oder Papierhandtiicher

unhygienische Toiletten

nur ein Waschbecken und dies ist defekt

Geruchsbelastigung durch defekte Abwasserrohre

Schmutz hinter den Heizkdrpern

Staub, Schimmel und schmutzige Vorhange in den Klassenrdumen

zu knapp bemessene Zeit der Reinigungskrafte zum Reinigen der einzelnen Stockwerke

2. Bericht der Verwaltung

Die Reinigung an den Schulen orientiert sich an dem Musterhygieneplan fur Schulen vom
Landesgesundheitsamt Baden-Wrttemberg (DIN 77400) und dessen Vorgaben. Diese Vorgaben
liegen allen Reinigungsplanen beziehungsweise allen Reinigungsvertrdgen fir Schulen zugrunde
und beinhalten neben den taglichen Arbeiten auch Arbeiten die wéchentlich, monatlich oder
jahrlich auszufiihren sind. Heizkdrper werden in der Regel ein- bis zweimal pro Jahr gereinigt, je
nach Alter des Reinigungsvertrages. Die Einhaltung wird regelmafig tberprift.
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An den Schulen wird derzeit in folgenden Reinigungszyklen gereinigt:

Raume: Reinigung Schule pro Turnhalle pro Woche:
Woche:

Sanitare Anlagen 5x 5x

Eingangsbereich und Flure 5x 5X

EG

Flure OG 2-3x 1-3X

Unterrichtsraume 3 X

Biroraume/Verwaltungsraume 2X

Besprechungsraume 2 X

Aufenthaltsraume 2-3X 2 X

Kantine/Speiseraume 5 X

Lehrmittel- 1x

/Vorbereitungsraume

Kichen/Lehrkichen 5X

Teekiche 2X

Turnhallen 5 x (trocken und 3 x nass)

Lager-/Abstellflachen 1x monatlich 1 X monatlich

KellerrAume bei Bedarf bei Bedarf

Die Reinigungsfirmen, welche an Heidelberger Schulen flr Sauberkeit sorgen, sind schon seit
vielen Jahren Vertragspartner der Stadt Heidelberg und fiir ihre Fachkunde, Leistungsféahigkeit
und Zuverlassigkeit bekannt.

Bedingt durch rechtliche Vorgaben ist die Stadt Heidelberg verpflichtet, Dienstleistungen, wie zum
Beispiel Reinigungsleistungen o6ffentlich auszuschreiben. Dabei muss nicht zwangslaufig das
billigste Angebot zum Zuge kommen, sondern das nach Auswertung der Ausschreibung
wirtschaftlichste Angebot soll den Zuschlag erhalten. Bei dieser Auswahl und Bewertung wird
sowohl das Preisleistungsverhaltnis bertcksichtigt, als auch die einwandfreie Ausfiihrung und
Gewaéhrleistung geprift. Das heil3t, die von den Reinigungsfirmen kalkulierten
Quadratmeterleistungen pro Stunde und die angegebenen Arbeitsstunden pro Tag werden bei
der Vergabe von Reinigungsleistungen Uberprift und fuhren letztendlich zu einer
Zuschlagsentscheidung.

Die Quadratmeterleistungen und der oben genannte Reinigungsrhythmus sind ausreichend, um
Schulen in einem hygienisch einwandfreien Zustand zu halten. Die Toiletten werden demnach
taglich gereinigt. Die Reinigung erfolgt nach Schulschluss in den Nachmittags- oder
Abendstunden beziehungsweise in Ausnahmeféllen frih morgens in der Zeit von 05.00 Uhr —
07.00 Uhr. Voraussetzung ist der sachgemalfie und achtsame Umgang mit dem zur Verfiigung
stehendem Inventar und der Gebrauchsgegenstande durch die Schiler.

Im subjektiven Hygieneempfinden werden Toiletten als unhygienisch empfunden, wenn sie alt
und sanierungsbediirftig sind oder durch Unachtsamkeit der Toilettennutzer verunreinigt wurden.

Aufgrund der Beanstandungen des Jugendgemeinderates wurden am 03.07.2012 die betroffenen
Reinigungsfirmen schriftlich gebeten, kunftig starker darauf zu achten, dass regelmaiig alle
Handtuchpapier-, Toilettenpapier- und Seifenspender in den Schulen aufgefillt werden.
AulRerdem wurden zu unterschiedlichen Zeiten, sowohl frihmorgens vor Unterrichtsbeginn als
auch an den Nachmittagen nach Unterrichtsende, Begehungen an den beanstandeten Schulen
durchgefuhrt und vor Ort mit dem Hausmeister und den Schulleitungen Gesprache gefihrt.
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An allen Schulen wurde festgestellt, dass die Toiletten morgens vor Unterrichtsbeginn
vertragsgeman sauber gereinigt und alle Toilettenpapier-, Seifen- und Papierhandtuchspender
aufgefillt waren. Nachmittags aber, nachdem der Unterricht beendet war, préasentierten sich viele
Schulertoiletten in einem desolaten Zustand. Mutwillige Verschmutzungen bis hin zum
Vandalismus treten immer wieder auf. Oft sind Verschmutzungen, die Uber das normale Maf3
hinaus gehen, durch die mit den Reinigungsfirmen vereinbarte vertragliche Unterhaltsreinigung
nicht mehr zu beseitigen, und eine zusatzliche, zeitintensive Sonderreinigung muss beauftragt
werden. Der zusatzliche Kostenaufwand fir Sonderreinigungen in diesem Bereich ist hoch.

Vor allem in den Schulertoiletten gelagertes frei zugangliches Toiletten- und Handtuchpapier fuhrt
gehauft zu Schilerstreichen (siehe Anlage 1). Deshalb wird mittlerweile in den Toilettenanlagen
nur so viel Handtuch-, Toilettenpapier und Seife in dafir geeigneten Spendern zur Verfiigung
gestellt, dass es flr einen Schultag ausreicht.

In der Marie-Baum-Schule, im Kurfirst-Friedrich-Gymnasium und in der Carl-Bosch-Schule sind
die Schulertoiletten alt und teilweise in einem sanierungsbedurftigen Zustand. Fir die
Haushaltsjahre 2013 und 2014 ist eine Sanierung der Toiletten an diesen Schulen bereits
vorgesehen.

Bei einer Begehung der Klassenzimmer der Johannes-Kepler-Realschule und der Willy-Hellpach-
Schule konnte kein Schimmelbefall festgestellt werden. Bei diesen Schulen handelt es sich um
Schulen, die zum Teil aus Sandstein erbaut sind. Sandstein bildet bei Verwitterungsprozessen
Salpetersaure, die auf dem ersten Blick leicht mit Schimmel verwechselt werden kann.
Gesundheitliche Beeintrachtigungen fur die Schiler und Lehrer sind dadurch aber nicht zu
beflirchten. Vielmehr handelt es sich um eine optische Beeintrachtigung. Das Amt fiir
Gebaudemanagement wurde Uber die Verwitterungsprozesse informiert, um entsprechende
Malnahmen einzuleiten.

Am Bunsen-Gymnasium fehlte aufgrund einer Reparatur im Rohrleitungsbereich voriibergehend
ein Waschbecken. Das Rohr wurde zwischenzeitlich repariert und ein neues Waschbecken
angebracht.

In regelmafigen Abstanden werden die Schulen aufgefordert, Riickmeldung tber die zu
reinigenden Gardinen zu melden. Die letzte Aufforderung war am 05.06.2012.

Gardinen in den Klassenzimmern sind aus hygienischen Grinden kaum noch vorhanden.

3. Schlussbemerkung

Die Reinigungssituation an Heidelberger Schulen ist als gut zu bezeichnen. Dennoch kénnen
aufgrund der Inanspruchnahme beziehungsweise Benutzung Mangel nicht ganzlich
ausgeschlossen werden. Gemeldete Mangel werden jedoch aufgenommen, kontrolliert und
zeitnah eine entsprechende Méangelbeseitigung beauftragt, so dass spatestens am nachsten
Schultag wieder ein hygienischer Zustand vorzufinden ist.

gezeichnet

Dr. Joachim Gerner

Anlagen zur Drucksache:
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