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Pflegestutzpunkt Heidelberg
Dantestr. 7 in der Weststadt

 Anlaufstelle fur alle hilfesuchenden
Menschen ab dem Erwachsenenalter und
deren Angehorige, die in Heidelberg leben
und sich nicht alleine helfen kbnnen.

 Information, Beratung und Vermittlung von
Hilfen in allen Fragen der ambulanten und
(teil-) stationaren Versorgung im Alter, bei
Behinderung und bei Einschrankungen

* Vermittler zwischen Burgerinnen und
Institutionen, Leistungstragern und
Leistungserbringern

“* Wissensvermittlung und Hilfen bei der
Inanspruchnahme von staatlichen Hilfen,
Unterstltzung bei Widersprichen
und Ablehnungen von Antragen
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Dantestr. 7 in der Weststadt

¢ Unterstitzung bei der Inanspruchnahme
von Leistungen der ambulanten,
teilstationdren und stationaren Versorgung

“ Umfassende Beratung zur Sicherstellung
und ggfs. Verbesserung der
Lebenssituation in Bezug auf physische
und psychische Erfordernisse

*» Informationen zu spezifischen
Fragestellungen im individuellen Einzelfall,
uber Wohnformen im Alter, Gber Fragen des
Betreuungsrechts, tber Kurz-, Tages- oder
Dauerpflegemdglichkeiten

Ziel: allen Menschen solange wie mdglich,
ein selbstbestimmtes Leben

o im gewohnten Umfeld zu ermdglichen
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Kooperationspartner des Pflegestitzpunktes

Information

Beratung

Vermittiung
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Zugangswege und Information

Ausgabe 2010

% Infostande und Vortrage bei Veranstaltungen
z.B. Schlaganfallsymposium, Veranstaltung
kultursensible Altenpflege

Wegweiser fiir iltere Menschen s Wegweiser fur altere Menschen in Heidelberg

in Heidelberg Infobroschtire rund ums Alter(n) (ca. 100

Seiten)

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Auslage von Flyern, Broschuren, Handzetteln...

Internetprasenz

www.heidelberg.de/pflege
www.heidelberg.de/hd,Lde/HD/L eben/Pflegest
uetzpunkt.htmlhttp

« Leitung und Mitarbeit in diversen Arbeitskreisen

« Pflegen der Netzwerkkontakte, immer wieder

bekannt Machen der Angebote

% Kliniksozialdienste, Arzte, Institutionen und

e Angehorige als Multiplikatoren.....
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Vielen Dank

Barbel Fabig

Amt fir Soziales und Senioren
Abteilungsleiterin Senioren und Soziale Dienste
Stadt Heidelberg

Fischmarkt 2

69117 Heidelberg

Telefon 06221 58-38450
Telefax 06221 58-38900
baerbel.fabig@heidelberg.de
www.heidelberg.de
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