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,Gedeihen trotz widriger
Umstande*

® Migration als starker Stressfaktor

® Resilienzforschung zeigt: emotional
stutzende Bezugsperson und sichere
Bindung ermoglichen gesunde
Entwicklung

® Die Beratungsstelle IFZ bietet sich als
sozial und emotional stutzende Instanz
an, die Resilienz fordert und Hilfe zur

Bewaltigung von
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Besonderheiten des |IFZ

® Kombination von Ehe-, Familien- und Lebensberatung
und Schwangeren-/Schwangerschaftskonfliktberatung

® ganzheitliches Beratungsangebot, das Sprache, Kultur
und Migrationserfahrung einbezieht

® interdisziplinar und multikulturell zusammengesetztes
Team (1,25 Stellen EFL und 2,5 Stellen SKB, verteilt
auf 6 Beraterinnen + eine Teamassistentin)

® nicht Nationen-orientiert, Uberkonfessionell, politi
unabhangig und kostenlose Beratung



Das Beratungsangebot

Ehe-, Familien- und Lebens-

Schwangeren-/
Schwangerschaftskonflikt-
beratung

O

Familienplanung und
Empfangnisverhitung

Psychosoziale und
sozialrechtliche Fragen rund
um die Schwangerschaft und
nach der Geburt (auch
finanzielle Unterstutzung)

Schwangerschaftskonflikt-
beratung nach §219 StGB

beratung fur Migrantinnen

O]

Konflikte in Partnerschaft und
Familie

Hilfe zur Regelung des Umgang
nach Trennung (HEIKO)

Psychotherapeutische und
sozialpadagogische Begleitung i
Lebenskrisen

Information zu Familien- und
Auslanderrecht

Beruf und Migration
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Besondere Angebote

® Interner Dolmetscherdienst seit 1998, momentan sind ca.
20 Sprachen vertreten

® Zusammenarbeit mir Ehrenamtlichen, insbesondere zur
Unterstitzung des Spracherwerbs und der Integration

® Konversationskurs Deutsch fur Frauen mit
Kinderbetreuung (unterstutzt durch die Burgerstiftung
Heidelberg)

Gruppenangebot fiir Mutter in tiirkischer Sprache
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Ehe-, Familien- und Lebensberatung
IFZ Zahlen und Fakten 2014

® 1003 personliche Beratungsgesprache

® 222 telefonische Beratungen bzw. E-Mail-Beratungen

® Ca. 30% Steigerung der persdnlichen Beratungsgesprache
innerhalb der letzten drei Jahre

® 62 Nationalitaten (mit SKB: 81

® 15 verschiedene Sprachen (ca. 60 % der Beratungen in
anderen Sprachen als Deutsch)

196 Teilnehmerinnen an Grupp:
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Themen in der EFL-Beratung

Familiare Konflikte (bikulturelle Paarkonflikte, 460 (46%)
Generationskonflikte, Erziehungsfragen,

Gewalt)

Psychosoziale, psychologische und 216 (21%)
psychosomatische Fragen

Sozial-, familien- und auslanderrechtliche 240 (24%)
Fragen

Migration und Gesundheit 26 (3 %)
Berufsorientierung, Migrationserstberatung 61 (6 %)
Gesamt* 1003 (100%)

*ca. 20% der Beratungsgespréache wurden von Flichtlingen in
Anspruch genommen (2013: 15 %)
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Aktuell: August und September
2015

® Beiinsgesamt 226 Beratungsgesprachen fanden
62 Beratungen mit Flichtlingen insgesamt (27 %

® Momentan besonders im Bereich der
Schwangerenberatung - zunehmend kommen
Frauen aus der Erstaufnahmestelle Patrick-Henry-
Village



Ausblick und Bedartf

1.
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Weiterentwicklung von Ressourcen fur den
steigenden Beratungsbedarf von Fluchtlingen

Wachsende Nachfrage nach Paarberatung

besonders bei Konflikten um gemeinsame Kinder
HEIKO

Veranderung von Familienformen, insbesondere
mehr Engagement von Vatern in der Familie,
Rechnung tragen =
Identifikationsmaoglichkeiten fur mannliche
Klienten bieten; Gleichgewicht in der
Paarberatung herstellen durch mannlichen Co-
Therapeuten
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FAZIT: e
Zur Fortsetzung der bestehenden

Angebote und Anpassung an die aktuelle

und teils brisante gesellschatftliche

Entwicklung in Heidelberg

ist personelle Verstarkung erforderlich
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Finanzen im Bereich EFL

Zuschusse | Amt fur 90.500 € 92.760 €

Chancengleichheit
AMR 1.100 € 1.100 € |
RNK 14.325 € 14.755 €
gesamt 105.725 € 108.615 €
Ausgaben 95.167,67 €

(75.117,08 €
Personalkosten)






