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Vorbemerkung

Die Heidelberg-Studie 2016 wurde im Auftrag der Stadt Heidelberg von der Forschungsgruppe Wahlen
Telefonfeld GmbH in Mannheim vom 07. bis 15. November 2016 durchgeflhrt. Es handelt sich dabei um
eine telefonische Umfrage unter 1.028 Befragten, die ihren Wohnsitz in Heidelberg haben. Es wurden
Deutsche und deutschsprachige Auslander ab 16 Jahren befragt.

Wie immer gibt es neben den wiederkehrenden Fragen zum Leben in Heidelberg, zu den Verkehrsmit-
teln sowie zur Kommunalpolitik auch in diesem Jahr ein spezielles Schwerpunktthema: Dieses beschaf-
tigt sich mit der wirtschaftlichen Lage in Heidelberg, dem Interesse der Befragten an Wirtschaftsfragen,
ihrer Einstellung zu Heidelberger Firmen und Unternehmen sowie der Zufriedenheit der Blrgerinnen und
Birger mit den Geschéften und dem Angebot an Arzten und Pflegediensten in der eigenen Wohnge-
gend.

Die Heidelberg-Studie wurde nun zum vierten Mal von der Forschungsgruppe Wahlen durchgefiihrt. Wie
in den letzten Jahren wurde in der aktuellen Erhebung neben der tblichen Designgewichtung (nach An-
zahl der Festnetznummern im Haushalt und nach Anzahl der Zielpersonen im Haushalt) eine Reprasen-
tativ-Gewichtung (Anpassung der Strukturen der Stichprobe an die Strukturen der Grundgesamtheit)
nach Alter, Geschlecht und auch nach Bildung durchgefiihrt. Mittels dieser sogenannten Bildungsgewich-
tung werden Personen mit einem formal niedrigen Bildungsgrad im erforderlichen Umfang hochgewich-
tet, Befragte mit einem Hochschulabschluss, die Giberdurchschnittlich haufig an Umfragen teilnehmen,
werden dagegen entsprechend heruntergewichtet. Vergleiche mit den bis 2009 von der Universitat Hei-
delberg durchgefiihrten Umfragen, die keiner solchen Bildungsgewichtung unterzogen wurden, unterlie-
gen deshalb gewissen Einschréankungen; dennoch soll nicht darauf verzichtet werden, die zum Teil
schon in den 1990er-Jahren begonnenen Zeitreihen fortzuflihren. Soweit in diesem Bericht Zahlen aus
Untersuchungen vor 2013 wiedergegeben werden, werden diese aus den jeweiligen Publikationen ent-
nommen.

Die Umfrage ist reprasentativ fiir die Bewohner der Stadt Heidelberg ab 16 Jahren. Unter Beriicksichti-
gung des Stichprobendesigns und des Gewichtungsmodells ergeben sich bei einem Stichprobenumfang
von n = 1.028 folgende Vertrauensbereiche: Bei einem Anteilswert von 50% liegt der wahre Wert mit ei-
ner Wahrscheinlichkeit von 95% zwischen 46,1% und 53,9%. Betragt die Merkmalsauspragung 10%, so
liegt der wahre Wert zwischen 7,7% und 12,3%.

Bei Gruppen mit weniger als 30 Befragten sollten die Verteilungen nur mit Vorsicht interpretiert werden.
Deshalb werden auch nicht alle 15 Heidelberger Stadtteile separat ausgewiesen: Der Emmertsgrund und
der Boxberg, Schlierbach und Ziegelhausen sowie die Weststadt und die Bahnstadt wurden jeweils zu
einem Gebiet zusammengefasst.

Bei einigen Themen wurden den Befragten vier Antwortauspragungen angeboten, zwei positive und zwei
negative. Diese wurden einzeln ausgewiesen, zum Teil aber auch jeweils zu einer positiven und einer
negativen Antwort zusammengefasst. Die addierten Einzelwerte entsprechen aus Griinden der Rundung
nicht immer der als Summe ausgewiesenen Zahl.

Bei manchen Fragen war es auflerdem mdglich, mehr als eine Antwort zu geben (Mehrfachnennungen),
so dass die Summe der Antworten hier mehr als 100% betragt.



Stadtteile und Stadtteilgruppen é
N

Mitte

2 Altstadt

3 Bergheim
4 Weststadt

15 Bahnstadt

Ost
1  Schlierbach
14 Ziegelhausen

Nord
10 Handschuhsheim
11 Neuenheim

West

7 Kirchheim

8 Pfaffengrund
9  Wieblingen
Siid

5 Sidstadt

6 Rohrbach

12 Boxberg

13 Emmertsgrund

Amt fur Stadtentwicklung und Statistik, Heidelberg 2013



1. Leben in Heidelberg

1.1 Die wichtigsten Probleme

Wie in jedem Jahr wurden die Heidelbergerinnen und Heidelberger auch dieses Mal nach dem ihrer Mei-
nung nach wichtigsten Problem in der Stadt gefragt. Dabei gab es keine Themenvorgaben und es konn-
ten bis zu zwei Bereiche genannt werden. Mit 50% der Nennungen liegen aktuell verschiedene Angaben,
die sich um Fragen des Verkehrs drehen — wie auch in den letzten Jahren — vorn. Insgesamt hat sich die
Lage gegentliber Ende 2015 allerdings verandert, denn zuletzt waren nur 40% der Nennungen auf das
Thema Verkehr entfallen, auf Platz zwei folgte mit 32% dicht dahinter der Bereich Flichtlinge, Auslander,
Integration. Dieses Thema hat 2016 mit jetzt nur noch 10% der Nennungen deutlich an Relevanz verlo-
ren und fallt jetzt sogar wieder hinter den Bereich Wohnungsmarkt und Entwicklung der Mieten zurtck,
auf den jetzt ahnlich wie 2015 (20%) 19% der Nennungen entfallen. Zur Einordnung: Etwa zur Befra-
gungszeit im November 2015 waren — verglichen mit den Monaten davor und danach — die meisten Fliicht-
linge nach Baden-Wiirttemberg gekommen.

Abbildung 1: Die drei wichtigsten Probleme in Heidelberg (Mehrfachnennungen)
100

—Verkehr —Wohnungsmarkt / Mieten —Fluchtlinge / Auslander
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FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Betrachtet man die drei wichtigsten Probleme unterteilt nach den verschiedenen Stadtteilgruppen, liegt
jetzt wieder uberall das Thema Verkehr vorn, auf dem zweiten Rang folgt auRerdem in allen Gebieten
das Thema Wohnungsmarkt und Mieten, erst dann kommen Fragen zu Flichtlingen und Auslandern.
Auch das hatte im Vorjahr noch etwas anders ausgesehen: Im Westen, also bei den Bewohnern in Kirch-
heim, dem Pfaffengrund und in Wieblingen, hatte das Flichtlingsthema (36%) mit den Verkehrsproble-
men (37%) praktisch gleichauf gelegen, in der Stadtteilgruppe Sid insgesamt, also auf dem Boxberg, im
Emmertsgrund, in der Stidstadt und in Rohrbach, war ihm sogar gréf3ere Prioritat als dem Verkehrs-
thema (39% gegenuber 26%) beigemessen worden. Neben dem allgemeinen Riickgang des Flichtlings-
themas (2016: zwischen 7% und 14%) und der relativen Stabilitat des Themas Wohnen und Mieten in
allen Stadtteilgruppen (zwischen 14% und 23%) fallt vor allem eine Entwicklung besonders auf: In der
Stadtteilgruppe Ost, also in Ziegelhausen und in Schlierbach, wird der Bereich Verkehr mit jetzt 73% we-
sentlich haufiger als Problem genannt als noch im letzten Jahr (43%). AuRerdem hatte 2015 das Thema



Verkehr fur die im Norden Wohnenden (Handschuhsheim und Neuenheim) die relativ grof3te Brisanz mit
damals 55%, jetzt fallt die Zahl mit 53% zwar ahnlich aus, aber dort ist das Thema jetzt weniger dominie-
rend als bei den Befragten im Osten.

Abbildung 2: Die drei wichtigsten Probleme in Heidelberg (Mehrfachnennungen)

m VVerkehr mWohnungsmarkt / Mieten = Fliichtlinge / Auslander

Mitte 9

Ost 7
Nord 13

West 7

Siid 14

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Des Weiteren zeigt sich, dass die Verkehrsproblematik in allen Altersgruppen am haufigsten genannt
wird, allerdings mit kleinen Unterschieden: Die relativ groRte Relevanz hat dieses Thema mit 57% der
Nennungen fiir die 50 bis 59-Jahrigen, von weniger groer Bedeutung ist es mit 41% fur die unter 30-
Jahrigen. Uberdies wird es éfter von Ménnern (55%) als von Frauen (46%) als problematisch angese-
hen. In allen Altersgruppen — ebenfalls mit unterschiedlicher Starke — folgt dann das Thema Wohnen und
die Entwicklung der Mieten. Vergleichsweise am haufigsten wird es mit je 28% von den 30 bis 39-Jahri-
gen sowie den 50 bis 59-Jahrigen genannt, am seltensten von der Generation 70plus (9%). Zwischen
Mannern und Frauen gibt es hier keine Unterschiede; allerdings sehen Befragte, die Kinder bis 12 Jahre
haben, dieses Thema vermehrt als Problem an (29%). Von Befragten ohne Kinder bzw. mit alteren oder
bereits erwachsenen Kindern wird es seltener genannt (17%). In allen Altersgruppen sowie bei beiden
Geschlechtern und mit nur sehr geringen Unterschieden in der Haufigkeit der Nennung folgt dann jeweils
das Thema Fluchtlinge, Auslander und Integration.

Von deutlich geringerer Relevanz sind fir die Befragten — wie auch schon in der Vergangenheit — ver-
schiedene weitere Probleme in Heidelberg: Nach den drei wichtigsten Themen folgen — dhnlich wie 2015
— fehlende Einkaufsmoglichkeiten, Fragen zur Konversion der ehemaligen Militarflachen und -gebaude,
das Verhalten der Radfahrer, die Larmbelastigung, die Kriminalitat, die Stadtentwicklung,
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Abbildung 3: Wichtigste Probleme in Heidelberg (Mehrfachnennungen)

Verkehr I, 50
Wohnungsmarkt / Mieten _ 19
Fliichtlinge / Auslander / Integration | N I 10
Einkaufsmaoglichkeiten I 4

Konversion - 3

Radfahrer-Verhalten | K

Larm [ K

Kriminalitét / Ordnung H:

Stadtentwicklung [

Bildung / Schule | P

Kinderbetreuung H:

Kultur (-politik) N2

Sonstiges I 7

weifd nicht / kein Problem _ 22

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Fragen zu Bildung und Schule, die Kinderbetreuung, Kultur und Kulturpolitik sowie verschiedene sonstige
Bereiche, auf die im Einzelnen sehr wenig, in der Summe aber 17% der Nennungen entfallen. Weiteren
22% der Befragten ist bei der Frage nach den wichtigsten Problemen in Heidelberg nichts eingefallen.

Jene 50% der Nennungen, die zum Thema ,Verkehr* zusammengefasst werden, teilen sich im Detail auf
folgende Angaben auf: Im Vergleich zum Vorjahr hat sich praktisch nur bei der Nennung ,Verkehr allge-
mein“ von damals 15% auf jetzt 23% etwas veréandert; die konkretisierten Einzelthemen wie der Offentli-
che Personennahverkehr (9%), die diversen Baustellen (7%), Parkplatzprobleme (6%), StralRenschaden
(5%), Ampelschaltungen (4%), Radwege (4%) und Staus (1%) wurden fast in der gleichen Haufigkeit wie
2015 genannt. Die Altersgruppen machen hier insofern unterschiedliche Angaben, als von den unter
30-Jahrigen mit 10% ,Verkehr allgemein® relativ selten genannt wird im Vergleich zu den Alteren (zwi-
schen 26% und 32%), dafiir empfinden die unter 30-Jahrigen den OPNV mit 14% héaufiger als Problem
als die Alteren (zwischen 5% und 9%). Die Bewohner der Stadtteile Ziegelhausen und Schlierbach, die ja
insgesamt Uberdurchschnittlich oft (73%) als groRtes Problem in Heidelberg das Thema Verkehr genannt
haben, geben im Einzelnen deutlich 6fter als die Einwohner der anderen Stadtteilgruppen den ,Verkehr
allgemein® (31%), die StraRenschaden (15%) und die Ampelschaltungen (9%) als wichtiges Problem an.



Abbildung 4: Wichtigste Probleme in Heidelberg: Verkehr (Mehrfachnennungen)

Verkehr allgemein 23

OPNV

©

Baustellen

Parkplatzprobleme - 6
StraRenschaden - 5
Ampelschaltungen - 4
Radwege - 4

Staus I 1

~

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

1.2 Verbundenheit mit Heidelberg

Mehr als drei Viertel aller befragten Heidelbergerinnen und Heidelberger (78%) fiihlen sich — wie auch
schon in den letzten Jahren — mit ihrer Stadt stark verbunden, 20% fiihlen sich weniger stark und 2% gar
nicht verbunden.

Abbildung 5: Verbundenheit mit Heidelberg

100
—stark —weniger stark —Uuberhaupt nicht

80 77 77 77 78

71 72 71

60
40
29 29
—_— % 25 25
—_ 2 20 19 20
20
4 4 3 3 3 2 2 3 2
0
1997 2000 2003 2006 2009 2013 2014 2015 2016

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)
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Neben dem Faktor Alter spielt — damit zusammenhangend — die Wohndauer eine entscheidende Rolle:
91% der Befragten, die hier geboren sind, fihlen sich mit ihnrem Geburtsort stark verbunden. Von denje-
nigen, die weniger als zehn Jahre in Heidelberg leben, sprechen nur — aber immerhin — 63% von einem
starken Zugehorigkeitsgefuhl. Bezuglich der Altersgruppen gibt es einen merklichen Unterschied zwi-
schen den unter 40-Jahrigen und den Uber 40-Jahrigen: Unter 40 flhlen sich im Durchschnitt 72% stark
verbunden, bei den Menschen Uber 40 sind es 83%.

1.3 Wohlfiihlen in Heidelberg

Genau wie in den letzten Jahren geben mehr als zwei Drittel (68%) aller Heidelbergerinnen und Heidel-
berger an, dass sie sich in ihrer Stadt sehr wohl fiihlen, weitere 29% fiihlen sich eher wohl und lediglich
3% eher nicht wohl. Kein einziger Befragter hat erklart, sich in Heidelberg tberhaupt nicht wohlzufiihlen.
Die groRe Zufriedenheit mit dem Leben in Heidelberg fallt im Zeitvergleich sehr stabil aus; des Weiteren
gibt es bei der Beantwortung dieser Frage kaum Unterschiede zwischen den verschiedenen Altersgrup-
pen, den Geschlechtern oder den Bewohnern der verschiedenen Stadtteilgruppen.

Abbildung 6: Wohlfiihlen in Heidelberg

100
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Zum ersten Mal wurden die Blrger und Birgerinnen in diesem Jahr auch zu ihrem Stadtteil bzw. ihrer
Wohngegend befragt: Auch in diesem Fall geben 65% an, sich dort sehr wohl zu flihlen, 32% fiihlen sich
eher wohl und 3% eher nicht wohl (Uberhaupt nicht: 0%). Zwischen Mannern und Frauen gibt es prak-
tisch keine Unterschiede, auch spielt es so gut wie keine Rolle, ob man selbst Kinder bis zwdlf Jahre hat
oder nicht. Allerdings steigt die Zufriedenheit mit der eigenen Wohngegend mit zunehmendem Alter
deutlich an: Von den tber 70-Jahrigen fuhlen sich 82% im eigenen Stadtteil sehr wohl.



Abbildung 7: Wohlfiihlen im Stadtteil bzw. in der Wohngegend
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Betrachtet man diese Nennungen je nach Stadtteilgruppe, zeigt sich, dass diejenigen im Norden Heidel-
bergs (Handschuhsheim, Neuenheim) (81%), gefolgt von denen im Osten (Schlierbach, Ziegelhausen)
(74%) am haufigsten angeben, sich sehr wohlzufliihlen. Etwas seltener schlieRen sich Befragte, die in
der Stadtteilgruppe Mitte wohnen (60%) (Altstadt, Bergheim, Weststadt, Bahnstadt), sowie die im Wes-
ten (56%) (Kirchheim, Pfaffengrund, Wieblingen) und die im Siiden (58%) (Boxberg, Emmertsgrund,
Rohrbach, Siudstadt) dieser Aussage an. Allerdings sind in diesen Regionen die Menschen nicht unzu-
frieden, sondern entscheiden sich haufiger als diejenigen im Norden und Osten fiir ,eher wohl“. Im Detail
sind es wiederum die Handschuhsheimer (81%) und Neuenheimer (81%), die am haufigsten erklaren,
sich in ihrem Wohnumfeld sehr wohl zu fiihlen, im Pfaffengrund (49%) und in Kirchheim (50%) tun dies
deutlich weniger.

Abbildung 8: Wohlfiihlen im Stadtteil bzw. in der Wohngegend
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1.4 Lebensqualitat: Ruickblick und Erwartung

Sehr stabil beantworten die Befragten in den letzten drei Jahren auch die Frage nach der Lebensqualitat:
59% derjenigen, die seit mindestens zehn Jahren in Heidelberg leben, finden, dass sich die Lebensquali-
tat in diesem Zeitraum eher verbessert hat, 23% nehmen eher eine negative Veranderung wahr. 18%
konnen oder wollen sich dazu nicht auern. Wahrend Manner und Frauen dies in etwa gleichsehen, gibt
es zwischen den Altersgruppen Unterschiede: Besonders haufig von einer positiven Entwicklung der Le-
bensumstande in Heidelberg sprechen die unter 40-Jahrigen mit 67%, gefolgt von den tber 60-Jahrigen
mit 62%, vergleichsweise am wenigsten sind es bei den 40 bis 59-Jahrigen mit 49%, die finden, das Le-
ben in Heidelberg sei in der letzten Dekade besser geworden. Diejenigen, die sich mit der Stadt stark
verbunden fuhlen, nehmen haufiger eine positive Entwicklung der Lebensqualitat wahr (62%) als diejeni-
gen, die sich weniger stark oder nicht verbunden flihlen (42%). Die Bewohner der funf Stadtteilgruppen
aulern sich relativ ahnlich, am haufigsten von einem positiven Trend sprechen die im Osten (68%) (Zie-
gelhausen, Schlierbach), am seltensten die im Stiden (53%) (Boxberg, Emmertsgrund, Rohrbach, Siid-
stadt), allerdings gibt es auch innerhalb dieser Gruppe deutliche Unterschiede zwischen den verschiede-
nen Stadtteilen.

Abbildung 9: Die Lebensqualitit in Heidelberg hat sich in den letzten zehn Jahren ...
Auswahl: Befragte, die seit mindestens zehn Jahren in HD leben
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Mit geringfliigigen Schwankungen fallen die Erwartungen der Blrgerinnen und Burger, wie sich die Le-
bensqualitat in Heidelberg in Zukunft entwickeln wird, in den letzten zehn Jahren sehr stabil aus: Aktuell
meinen 62% aller Heidelberger, dass es sich in den nachsten zehn Jahren in der Stadt eher besser le-
ben lasst, 24% glauben, dass mit einer Abnahme der Lebensqualitat zu rechnen ist, 14% machen dazu
keine Angabe. Besonders positiv in Heidelbergs Zukunft blicken die unter 40-Jahrigen, von denen 75%
ein Mehr an Lebensqualitat erwarten, eher verhalten optimistisch sind die 40 bis 59-Jahrigen (52%) so-
wie die Uber 70-Jahrigen (51%) (60 bis 69 Jahre: 62%). Hinsichtlich des Geschlechts gibt es wiederum
keine Unterschiede. Befragte, denen es nach eigenen Angaben wirtschaftlich gut geht, auRern sich iber
die zukiunftige Lebensqualitat in Heidelberg wesentlich zuversichtlicher (69%) als jene mit einer teils gu-
ten, teils schlechten Lage (52%) und erst recht als jene in einer schwierigen 6konomischen Situation
(37%).
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Abbildung 10: Die Lebensqualitat in Heidelberg wird in den ndachsten zehn Jahren ...
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1.5 Personliche wirtschaftliche Lage

Ihre eigene wirtschaftliche Lage empfinden 67% aller Befragten als gut, 27% als teils gut, teils schlecht
und lediglich 6% als schlecht. Damit hat sich auch in diesem Punkt gegenliber dem Vorjahr (gut: 65%;
teils/teils: 28%; schlecht: 6%) so gut wie nichts verandert. Eher gering fallen hier die Unterschiede zwi-
schen den Befragten zwischen 16 und 69 Jahren aus, bei den ab 70-Jahrigen sind es mit 79% deutlich
mehr Befragte, deren finanzielle Situation nach eigenen Angaben gut ist. Insgesamt gibt es zwischen
den Geschlechtern hier zwar keine groRen Unterschiede, aber unterteilt man nach Alter und Geschlecht,
zeigen sich insbesondere zwischen dlteren Mannern und Frauen ab 60 Differenzen: Wahrend 78% der
mannlichen Befragten in der Altersgruppe 60plus angeben, es gehe ihnen 6konomisch gut, sind es bei
den weiblichen Befragten dieser Gruppe nur 67%.
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Abbildung 11: Personliche wirtschaftliche Lage
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Vergleicht man die in Heidelberg Befragten (Deutschsprachige ab 16 Jahre) mit den zeitgleich im Polit-
barometer Befragten (Deutsche ab 18 Jahre), ergeben sich nur minimale Unterschiede: Bundesweit ha-
ben Anfang November 64% ihre personliche wirtschaftliche Lage als gut beschrieben, 31% erklarten,
ihre Situation sei teils gut, teils schlecht, 5% geht es deutschlandweit in diesem Punkt nach eigenen An-
gaben schlecht.

Abbildung 12: Erwartung: Persodnliche wirtschaftliche Lage in einem Jahr
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Nicht viel anders als im letzten Jahr (besser: 23%; gleich: 63%; schlechter: 12%) fallen die Erwartungen
der Burgerinnen und Biirger bezlglich ihrer zukiinftigen finanziellen Situation aus: Insgesamt 22% — und
hauptséachlich Befragte unter 50 Jahren — rechnen damit, dass es ihnen wirtschaftlich in einem Jahr bes-
sergehen wird als heute, die Mehrheit von 69% glaubt, an ihrer 6konomischen Lage werde sich nicht viel
andern, 7% beflrchten eine Verschlechterung (weil® nicht: 2%). Bei den Befragten tber 50 Jahre sind es
knapp 80%, die mit gleichbleibenden Verhaltnissen rechnen, nur die Wenigsten erwarten in dieser Al-
tersgruppe eine positive oder negative Entwicklung. Insgesamt gibt es zwischen weiblichen und mannli-
chen Befragten auch hier so gut wie keine Unterschiede.

1.6 Arbeitsort

AuBerdem wurden in diesem Jahr alle Berufstatigen sowie diejenigen, die eine Ausbildung machen oder
im Bundesfreiwilligendienst arbeiten (insgesamt 56% aller Befragten), nach ihrem Arbeitsort gefragt: Zu-
sammen circa zwei Drittel aller erwerbstatigen Heidelberger iben ihren Job im eigenen Stadtteil (19%)
oder in einem anderen Stadtteil von Heidelberg (46%) aus. 34% sind auflerhalb von Heidelberg téatig.
Wahrend es zwischen den Befragten, die als Bildungsabschluss Hauptschule, mittlere Reife oder Abitur
angeben, eher wenig Unterschiede gibt, fallt auf, dass Befragte mit Hochschulabschluss deutlich haufi-
ger (43%) aus Heidelberg auspendeln. AuRBerdem gehen von den erwerbstatigen Heidelbergerinnen nur
28% ihrer Tatigkeit auRerhalb der Stadt nach, bei den Mannern sind es hingegen 40%, die hier wohnen,
aber anderswo arbeiten.

Abbildung 13: Wo ist Ihr Arbeits- bzw. Ausbildungsplatz?
Auswahl: Berufstétige / in Ausbildung / Bundesfreiwilligendienst
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2. Verkehrsmittel in Heidelberg

2.1 Hauptverkehrsmittel in Heidelberg

An der Verkehrsmittelnutzung der Heidelberger insgesamt hat sich in den letzten Jahren so gut wie
nichts geandert: Nach wie vor ist das Fahrrad das Fortbewegungsmittel Nummer eins, um in der Stadt
unterwegs zu sein (34%). 28% der befragten Heidelbergerinnen und Heidelberger ab 16 Jahren geben
an, sich hauptsachlich mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr fortzubewegen, 26% nutzen vorwie-
gend das Auto und 10% gehen in Heidelberg meistens zu Ful3. Manner fahren in Heidelberg etwas ofter
mit dem Auto als Frauen (32% bzw. 21%), dafiir sind Frauen haufiger mit Bus und Bahn innerhalb der
Stadt unterwegs (36% bzw. 20%). Innerhalb der Altersgruppen liegt bei allen zwischen 30 und 60 Jahren
das Fahrrad vorn, bei den Befragten zwischen 60 und 69 ist das Auto tendenziell das wichtigste Ver-
kehrsmittel in der Stadt, die ab 70-Jahrigen sind hauptsachlich mit dem OPNV unterwegs. Bei den 16 bis
29-Jahrigen liegen Fahrrad (40%) und OPNV (39%) praktisch gleichauf. Ein unterschiedliches Verhalten
in Sachen Mobilitat in Heidelberg zeigen die Befragten auch in Abhangigkeit davon, ob sie Kinder bis
zwolf Jahre haben oder nicht, was auch in den friiheren Studien schon ahnlich war: Wahrend Befragte
mit Kindern deutlich éfter das Auto (37%) und das Rad (36%) im Vergleich zum OPNV (18%) nutzen, ist
bei den Befragten ohne Kinder, mit alteren bzw. erwachsenen Kindern das Fahrrad (33%) das Hauptver-
kehrsmittel, dicht gefolgt von &ffentlichen Verkehrsmitteln (31%) und dem Auto (24%).

Abbildung 14: Wenn ich in Heidelberg unterwegs bin, benutze ich hauptsachlich ...
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Neben diesem unterschiedlichen Nutzungsverhalten in Abhangigkeit von Alter, Geschlecht und familiarer
Situation spielt natiirlich die Wohnlage und die Verkehrsanbindung auch eine wichtige Rolle bei der Ver-
kehrsmittelwahl. Insgesamt ist das Verhalten in der Stadtteilgruppe Mitte (Altstadt, Bergheim, Weststadt,
Bergheim) ungefahr gleichgeblieben: Hauptsachlich bewegen sich diese Befragten mit dem Fahrrad fort
(38%), auBerdem gehen sie tberdurchschnittlich oft zu FuR (24%), genauso haufig fahren sie mit dem
OPNV (24%); das Auto (13%) wird dagegen eher selten genutzt, um in Heidelberg unterwegs zu sein.
Auffallig angestiegen ist die Nutzung des Autos bei den Befragten im Osten (Ziegelhausen, Schlierbach),
die sich zwar auch schon im letzten Jahr (44%) deutlich 6fter mit dem Auto fortbewegten als die anderen



20

Heidelberger, jetzt ist der Unterschied aber nochmal stark gewachsen: 63% nennen nun das Kfz als fir
sie wichtigstes Verkehrsmittel in Heidelberg, es folgt mit 24% der OPNV vor dem Fahrrad mit 8%. Das
ZufuRgehen spielt — von Ziegelhausen und Schlierbach aus — praktisch keine Rolle (1%). Weitere 4%
aus dem Osten Heidelbergs gaben explizit an, Motorrad, Mofa oder Ahnliches zu nutzen. Noch etwas
dominierender als 2015 ist das Fahrrad als Hauptfortbewegungsmittel mit jetzt 55% bei den Befragten
aus dem Norden (Handschuhsheim, Neuenheim). Mit groRem Abstand kommen Auto (18%) und OPNV
(18%) sowie das Zufuldgehen (9%). Befragte aus dem Westen (Kirchheim, Pfaffengrund, Wieblingen) ha-
ben jetzt etwas seltener (28%) als im Vorjahr angegeben, vor allem mit dem Auto zu fahren, dafiir liegen
Bus und Bahn mit 40% jetzt klar vorn. 25% aus dem Westen fahren hauptsachlich Rad, zu Ful3 gehen
von dort aus nur Wenige. Bei den Befragten aus dem Siiden (Boxberg, Emmertsgrund, Rohrbach, Siid-
stadt) hatte vor einem Jahr der 6ffentliche Nahverkehr noch mit Abstand auf Platz eins (43%) gelegen,
jetzt ist die Bedeutung mit 33% etwas zurlickgegangen, wichtiger geworden ist dafiir das Auto (32%).
Das Fahrrad wird in etwa wie damals genutzt (27%), 6% gehen vor allem zu FuR.

Abbildung 15: Wenn ich in Heidelberg unterwegs bin, benutze ich hauptséachlich ...
(nach Stadtbereichen)
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2.2 Mehr oder weniger tun fur die jeweiligen Verkehrs-
mittel

Alles in allem hat sich an der Einstellung der Heidelberger zu den verschiedenen Fortbewegungsmitteln
gegenliber dem vergangenen Jahr zwar nicht sehr viel, aber dennoch ein bisschen was verandert: Nur
noch 35% aller Befragten sind jetzt der Meinung, dass fiir die Autofahrer in Heidelberg mehr getan wer-
den sollte. Eine relative Mehrheit von 44% findet, es sollte alles so bleiben, wie es ist, 14% pladieren da-
fur, fur Autofahrer weniger als bisher zu tun, 7% machen dazu keine Angabe. Praktisch genau wie 2015
meinen 46% der Birgerinnen und Burger, fir das Radfahren und die Radfahrer sollte mehr unternom-
men werden, 41% sind firr ein Beibehalten des bisherigen Einsatzes, 10% sprechen sich fir ,weniger
tun“ aus, 3% antworten mit ,weil} nicht“. Nach einem Gleichstand im letzten Jahr zwischen ,mehr tun®
und ,wie bisher* in Bezug auf den OPNV gibt es jetzt wieder eine Mehrheit von 50%, die fordert fiir den
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offentlichen Nahverkehr mehr zu tun; 44% finden, es sollte sich da nichts andern, lediglich 1% ist flr gro-
Rere Zuriickhaltung beim Engagement, 5% machen keine Angabe. Zugenommen hat im Vergleich zum
Vorjahr die Zahl derer, die finden, es sollte auf die Interessen der Fufliganger mehr Ricksicht genommen
werden (35%), die Mehrheit von 62% denkt allerdings, dass es da keinen Anderungsbedarf gibt. ,Weni-
ger” sagt 1%, keine Antwort geben 2%.

Abbildung 16: Sollte mehr getan werden, sollte es so bleiben, wie es ist,
oder sollte fiir (...) weniger getan werden?
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Jetzt noch einmal genauer zur Unterstitzung der einzelnen Verkehrsmittel: Im Vergleich zu den Jahren
1997 bis 2013 ist die Zahl derjenigen, die finden, fiir die Heidelberger Autofahrer miisse mehr getan wer-
den, leicht ricklaufig. Betrachtet man die Befragten, die nach eigenen Angaben in Heidelberg selbst
hauptsachlich mit dem Auto fahren, zeigt sich, dass diese — anders als in den letzten Jahren — jetzt nicht
mehr mehrheitlich einen grofReren Einsatz fir ihr Verkehrsmittel Nummer eins fordern: Genau gleich
viele Autofahrer (jeweils 47%) sagen jetzt ,mehr tun® oder ,es soll so bleiben®. Die Heidelberger, die vor-
wiegend nicht mit dem Auto in Heidelberg unterwegs sind, entscheiden sich jeweils mehrheitlich dafir,
dass alles so bleiben soll wie bisher.

Hinsichtlich des Radfahrens haben in den Jahren 2013 und 2014 besonders viele Befragte mehr Einsatz
gefordert. Diese Zahl ist mit aktuell 46% zwar leicht zurlickgegangen, bedeutet aber immer noch, dass
fast die Halfte der Heidelberger der Meinung ist, das Radfahren in der Stadt sollte starker unterstiitzt
werden. Keine andere Gruppe unter den verschiedenen Verkehrsteilnehmern fordert so vehement mehr
Einsatz fiir das eigene Fortbewegungsmittel wie die Radfahrer selbst: 69% derjenigen, die in Heidelberg
hauptsachlich mit dem Rad unterwegs sind, wiinschen sich mehr Unterstitzung, 29% sagen ,wie bisher*,
so gut wie niemand (1%) ist fur weniger Forderung (keine Angabe: 1%). Diejenigen, die in Heidelberg
nicht hauptsachlich mit dem Rad fahren, pladieren jeweils tendenziell dafiir, dass es in diesem Bereich
keine Veranderungen geben sollte.
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Abbildung 17: Fiir Autofahrer sollte ...
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Abbildung 18: Fiir Fahrradfahrer solite ...

100
—mehr getan werden —es so bleiben weniger getan werden weild nicht
80
60
51 51
44 45 i3 47 47 46
i6 ~_ 40 — _ 38 40 40 41
32 31 —
36
20 20 20 19 17
13
9 10
5 4 5 5 5 6 6
0 5 3 2 3
4
1997 2000 2003 2006 2009 2013 2014 2015 2016

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Wieder etwas haufiger als 2015 wird jetzt gefordert, der OPNV miisse weiter ausgebaut werden. Umge-
kehrt sagen etwas weniger Befragte als zuletzt, dass alles so bleiben soll wie bisher. Wahrend die ande-
ren Verkehrsmittelnutzer eine unveranderte Einstellung gegeniiber dem OPNV haben, sind die Nutzer
von Bussen und Bahnen mit jetzt 58% haufiger flr eine starkere Unterstiitzung als noch vor einem Jahr
(51%).
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Abbildung 19: Fiir OPNV-Nutzer sollte ...
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Abbildung 20: Fiir FuBganger sollte ...
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Interessanterweise liegt die starker gewordene Forderung (35%; 2015: 27%), die Belange der Heidelber-
ger FuRganger sollten mehr Beachtung finden, gar nicht an den FuRgangern selbst. Wahrend jetzt 30%
und 2015 35% der FuRganger dieser Meinung waren, teilen diese Sichtweise 30% der Autofahrer, 36%
der Radfahrer und 40% der OPNV ler (2015: 22%; 26%; 30%).
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2.3 OPNV Angebot ausreichend?

Passend zu der etwas grofieren Zahl von Befragten, die meinen, fir den 6ffentlichen Nahverkehr in Hei-
delberg solle mehr getan werden, ist auch die Gruppe jener Befragten ganz leicht gewachsen, die das
OPNV Angebot nicht fiir ausreichend hélt (24%). Dennoch ist aber eine groke Mehrheit von 69% der
Heidelberger und Heidelbergerinnen nach wie vor der Meinung, die innerstadtischen Moglichkeiten mit
Bus oder Straltenbahn zu fahren, wiirden gentigen (weif3 nicht: 7%). Diejenigen, die in Heidelberg haupt-
séchlich mit dem OPNV unterwegs sind, sagen sogar etwas (74%) haufiger als die anderen Verkehrsteil-
nehmer, das Angebot sei ausreichend. In allen Stadtteilgruppen ist man mit dem OPNV Angebot mehr-
heitlich zufrieden mit nur marginalen Unterschieden; am relativ haufigsten (77%) halten die im Westen es
fur ausreichend, im Norden (64%) sind es vergleichsweise etwas weniger. Blickt man noch tiefer in die
einzelnen Stadtteile, so sagen mit 57% die West und Bahnstadter nicht ganz so oft wie andere, das An-
gebot sei ausreichend.

Abbildung 21: Ist das OPNV-Angebot ausreichend?
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3. Kommunalpolitik, Stadtgeschehen
und Burgerbeteiligung

3.1 Interesse fur Politik, Kommunalpolitik und
stadtisches Geschehen

Leicht héher als im letzten Jahr fallt in diesem Jahr das Interesse fiir Politik aus: 55% der Heidelberger
Befragten geben jetzt an (2015: 50%), sich sehr stark bzw. stark fiir Politik zu interessieren, 28% haben
etwas Interesse (2015: 28%), kaum oder kein Interesse haben zusammen 17% (2015: 22%). In allen Al-
tersgruppen geben Manner jeweils haufiger als die Frauen gleichen Alters an, sich fiir Politik zu interes-
sieren. Besonders oft sprechen Manner zwischen 35 und 59 Jahren (71%) von (sehr) starkem Interesse.
Der grofte Unterschied besteht zwischen jingeren Mannern und jiingeren Frauen, von denen auf der
einen Seite 60%, auf der anderen jedoch nur 30% eher grof3es politisches Interesse haben. Dieses un-
terschiedliche Interesse bzw. die unterschiedlichen Angaben der beiden Geschlechter kann verschie-
dene Griinde haben. Zum einen beruht es méglicherweise auf tatsachlich sehr unterschiedlich ausge-
pragtem Interesse an Politik, zum anderen kann die sogenannte soziale Erwiinschtheit hier von Bedeu-
tung sein, welche dazu fiihrt, dass — in diesem Fall — Manner denken, von ihnen und ihrer gesellschaftli-
chen Rolle wiirde erwartet, dass sie sich fiir das politische Geschehen interessieren und dementspre-
chend antworten. Unabhangig vom Alter geben insgesamt 65% der Manner und 47% der Frauen an,
sich sehr stark oder stark fiir Politik zu interessieren. AuRerdem sprechen Befragte, die maximal tiber
einen Hauptschulabschluss verfligen, ebenfalls weniger haufig von (sehr) starkem Interesse (32%) als
Personen mit mittlerer Reife (55%) bzw. Abitur (62%) und erst recht als Befragte mit Hochschulab-
schluss (72%).

Abbildung 22: Interesse fiir Politik
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Deutlich geringer — aber ebenfalls etwas héher als 2015 — ist im Vergleich das Interesse der Heidelber-
ger fur Kommunalpolitik: 37% der Befragten geben jetzt an, sich dafiir sehr stark oder stark zu interessie-
ren (2015: 30%). 39% haben etwas Interesse (2015: 37%), 24% kiimmern sich wenig oder gar nicht um
die kommunalpolitischen Belange (2015: 33%). Wéahrend sich von den unter 40-Jahrigen lediglich 23%
daflr interessieren, sind es bei den uber 40-Jahrigen durchschnittlich 47%. Zwar sind Manner insgesamt
((sehr) stark: 40%) etwas interessierter als Frauen (35%), allerdings sind die Unterschiede weniger grof3
als beim allgemeinen Interesse fir Politik. In den einzelnen Altersgruppen je nach Geschlecht gibt es
hier den gréten Unterschied zwischen den mittelalten M@nnern (50%) und den entsprechenden Frauen
(36%), eher ahnlich duRern sich die jeweils Jiingeren oder Alteren. Wie schon in der Vergangenheit fal-
len die Unterschiede zwischen den Bildungsgruppen in Bezug auf die Kommunalpolitik ebenfalls nicht so
grol3 aus wie beim allgemeinen Politikinteresse: Jeweils 32% der Befragten mit Hauptschulabschluss o-
der Abitur hegen grof3es Interesse an Kommunalpolitik, jeweils 41% sind es bei Befragten mit mittlerer
Reife oder Uniabschluss. Das Interesse fir Kommunalpolitik hdngt auRerdem eng mit dem generellen
Politikinteresse zusammen: Personen mit starkem Politikinteresse interessieren sich deutlich haufiger
auch fir Kommunalpolitik ((sehr) stark: 57%) als Personen mit mittlerem ((sehr) stark: 16%) oder gerin-
gem politischen Interesse ((sehr) stark: 7%).

Abbildung 23: Interesse fiir Kommunalpolitik
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Wesentlich mehr Beachtung als der kommunalen Politik schenken die Befragten dem stadtischen Ge-
schehen: Zusammen 59% der Befragten (2015: 55%) geben an, sehr starkes oder starkes Interesse am
Geschehen in Heidelberg zu haben, 31% interessieren sich etwas (2015: 35%), 10% eher wenig oder
gar nicht (2015: 10%). Sehr ahnlich duf3ern sich dazu mannliche (60%) und weibliche (59%) Befragte;
auch die Betrachtung des Alters allein oder die Kombination von Alter und Geschlecht fuhrt zu keinen
auffalligen Abweichungen. Tendenziell steigt das Interesse am lokalen Geschehen mit zunehmendem
Bildungsgrad von 49% (Hauptschulabschluss) auf 66% (Hochschulabschluss).
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Abbildung 24: Interesse fiir das stiadtische Geschehen
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Knapp drei Viertel aller Befragten (72%) fiihlen sich Uber das stadtische Geschehen ausreichend infor-
miert, 22% sehen bei sich selbst in diesem Bereich Informationsdefizite, der Rest macht dazu keine An-
gabe bzw. wurde wegen mangelnden Interesses daran gar nicht danach gefragt. Ganz ahnlich hatten sich
die Heidelbergerinnen und Heidelberger im letzten Jahr zu ihrem eigenen Informationsstand in Sachen
Stadtgeschehen geduRert (ausreichend: 67%; nein: 27%). Alle Altersgruppen halten ihre Kenntnisse
mehrheitlich jeweils fiir genligend, besonders hoch fallt die Zahl mit 82% bei den iber 60-Jahrigen aus.
Keine Unterschiede lassen sich hier hinsichtlich des formalen Bildungsniveaus der Befragten feststellen,
des Weiteren spielt auch das Geschlecht keine Rolle. Befragte mit (sehr) starkem Interesse am stadti-
schen Geschehen (77%) fuhlen sich &fter ausreichend informiert als Personen mit mittlerem (70%) oder
wenig bis keinem Interesse (50%). Allerdings wurden aus letzterer Gruppe 35% wegen Desinteresses
gar nicht zu ihrem Kenntnisstand befragt.
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Abbildung 25: Uber das stidtische Geschehen fiihle ich mich ausreichend informiert ...
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Noch einmal zum Vergleich: Das relativ grofte Interesse haben die Heidelberger Biirgerinnen und Blirger
am stadtischen Geschehen (59%). Auch fur Politik allgemein interessiert sich eine Mehrheit der deutsch-
sprachigen Bewohner ab 16 Jahren (55%). Nur die Kommunalpolitik st6Rt bei der Heidelberger Bevdlke-
rung auf recht geringes Interesse (37%), was aber kein Heidelbergspezifisches Phdnomen darstellt, son-
dern auch aus anderen Studien, die sich damit beschaftigen, bekannt ist.

Abbildung 26: Interesse fiir ...
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3.2 Personliche Information und Informationsquellen
uber Kommunalpolitik

40% aller Befragten geben an, sich regelmaRig tber die Heidelberger Kommunalpolitik zu informieren,
46% informieren sich dariber unregelmaRig und 14% gar nicht. Das Alter ist hier der entscheidende Fak-
tor: Wahrend sich von den unter 40-Jahrigen lediglich 14% bzw. 22% regelmaRig Uber kommunalpoliti-
sche Fragen kundig machen, sind es bei den 40 bis 49-Jahrigen 43% und bei den Alteren jeweils klare
Mehrheiten; am haufigsten informieren sich die Befragten ab 70 Jahren (70%). Das Geschlecht spielt
hier eine eher unwesentliche Rolle (Manner: 43%; Frauen: 38%); von geringem Belang ist insgesamt
auch das formale Bildungsniveau der Befragten. Von gréf3erer Bedeutung sind demgegenuber die
Wohndauer, die persénliche Verbundenheit mit der Stadt und vor allem selbstversténdlich das Interesse
an Kommunalpolitik: Wer sich sehr stark oder stark dafiir interessiert, informiert sich erheblich &fter dar-
Uber (74%) als jene Personen, die sich nur etwas (24%) oder so gut wie nicht fur die stadtische Politik
interessieren (12%).

Auch hier ein Rickblick: Wahrend 2013 der Anteil derjenigen, die sich tber kommunalpolitische Fragen
regelmafig auf dem Laufenden halten, lediglich bei 32% gelegen hat, ist dieser 2015 auf 36% und jetzt
auf 40% angestiegen. Jeweils leicht abgenommen hat im Gegenzug die Zahl derjenigen, die sich unregel-
mafig oder gar nicht informieren.

Abbildung 27: Uber Kommunalpolitik informiere ich mich ...
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Abbildung 28: Uber Kommunalpolitik informiere ich mich ...
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An den Informationsquellen der Birgerinnen und Birger ber die Heidelberger Kommunalpolitik hat sich
gegenuber dem Vorjahr nur sehr wenig verandert. Die meisten (42%; 2015: 37%) geben an, sich haupt-
sachlich via regionaler Tageszeitung ber die Lokalpolitik zu informieren, mit groBem Abstand folgen das
Internet (17%; 2015: 16%), das Stadtblatt (12%; 2015: 12%) sowie Gesprache mit Kollegen und Freun-
den (11%; 2015: 12%). Von sehr geringer Bedeutung als Informationsmedien fir Kommunalpolitik sind
fur die Heidelberger regionale Fernseh- (2%; 2015: 1%) oder Radiosender (1%; 2015: 3%). 14% der Be-

fragten wurden nicht zu ihrer Informationsquelle befragt, da sie angegeben haben, sich gar nicht tber die
kommunale Politik auf dem Laufenden zu halten (2015: 18%).

Abbildung 29: Wie informieren Sie sich hauptsachlich liber die Kommunalpolitik in Heidelberg?
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Das Informationsverhalten der einzelnen Altersgruppen ist im Vergleich zu 2015 recht stabil geblieben.
Bei den unter 30-Jahrigen ist das Internet als Medium wichtiger als die Zeitung, von den 30 bis 39-Jahri-
gen werden Tageszeitung, Internet und Stadtblatt ungefahr gleich haufig als Hauptinformationsquelle an-
gegeben, in allen weiteren Altersgruppen liegen die regionalen Tageszeitungen jeweils deutlich vorn.
Insgesamt zeigt sich also, dass die Tageszeitung wichtiger wird, je alter die Befragten sind, und gleich-
zeitig sinkt die Bedeutung des Internets als Infoquelle fiir Kommunalpolitik. Das Geschlecht oder das for-
male Bildungsniveau ist hier insgesamt von eher geringer Bedeutung, bei Mannern und Frauen sowie in
allen Bildungsgruppen liegt die Regionalzeitung an erster Stelle. Ausschlaggebend fur die Nutzung der
verschiedenen Informationsmoglichkeiten ist auch das AusmaR des eigenen Interesses an Kommunal-
politik, wobei hier der Faktor Alter eine verstirkende Rolle spielt, denn zum einen interessieren sich Al-
tere mehr fiir Kommunalpolitik und zum anderen sind Altere wesentlich haufiger Leser von (regionalen)
Tageszeitungen: (Sehr) stark an Kommunalpolitik Interessierte nennen mit Abstand am haufigsten die
Tageszeitung (59%) vor dem Internet (15%), bei etwas Interessierten liegt die Zeitung (42%) ebenfalls
vor dem Internet (23%), kaum oder gar nicht Interessierte nutzen Tageszeitung (15%) und Internet (13%)
ungefahr gleich oft, aber der gréfite Teil dieser Gruppe (49%) informiert sich aufgrund des mangelnden
Interesses gar nicht.

Abbildung 30: Wie informieren Sie sich hauptsachlich tiber die Kommunalpolitik in Heidelberg?
(nach Altersgruppen)
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3.3 Beurteilung von Oberburgermeister Prof. Dr. Wirzner

70% aller Heidelbergerinnen und Heidelberger finden, dass Prof. Dr. Wiirzner seine Sache als Oberbr-
germeister eher gut macht, nur 13% stellen ihm ein eher schlechtes Zeugnis aus, 17% &ufiern sich dazu
nicht. Damit fallt das Urteil Gber Prof. Dr. Wirzners Arbeit als Stadtoberhaupt tber die letzten Jahre stabil
positiv aus mit einer leichten Tendenz nach oben. Ahnlich wie in der Vergangenheit beurteilen die &lteren
Befragten die Leistungen des Oberbilirgermeisters am besten (ab 60-Jahrige: 82% gut); die jingsten Be-
fragten scheinen den Oberblrgermeister auf den ersten Blick zwar eher mafig positiv zu bewerten (un-
ter 30-Jahrige: 59% gut), dies liegt aber ausschlief3lich daran, dass sich in dieser Gruppe 35% kein Urteil
Uber die Leistungen Prof. Dr. Wirzners zutrauen. In dieser Altersgruppe ist ja auch das Interesse fir
Kommunalpolitik sehr schwach ausgepragt und das (regelmaRige) Sich-Informieren tber die kommunal-
politischen Angelegenheiten fallt — nach eigenen Angaben — entsprechend gering aus. Ein dhnliches Er-
gebnis wie bei den Altersgruppen ergibt sich, wenn man die Wohndauer in Heidelberg als Kriterium her-
anzieht: Am positivsten fallt das Urteil derer aus, die von Geburt an in Heidelberg leben (gut: 78%;
schlecht: 15%; weil3 nicht: 7%); wer weniger als zehn Jahre in der Stadt wohnt, bewertet Prof. Dr. Wirz-
ners Arbeit zwar ebenfalls gut, traut sich aber relativ oft auch kein Urteil zu (gut: 64%; schlecht: 5%; weil’
nicht: 31%). Befragte, die sich (sehr) stark fir Kommunalpolitik interessieren, attestieren Prof. Dr. Wirz-
ner haufiger gute Leistungen (78%), als Mittel (72%) oder wenig bis gar nicht Interessierte (54%). Relativ
unabhangig von der eigenen Parteindhe wird die Arbeit Prof. Dr. Wirzners von allen Befragten mehrheit-
lich gewurdigt: Am besten urteilen hier jene, denen die CDU (80%) oder die Heidelberger (82%) im Ge-
meinderat am besten gefallen, am schwachsten fallt das Urteil derer aus, die hier die Linke nennen
(55%).

Abbildung 31: Beurteilung der Arbeit von Oberbiirgermeister Prof. Dr. Wiirzner
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3.4 Zufriedenheit mit dem Gemeinderat

Knapp die Halfte der Blrgerinnen und Biirger (49%) ist mit den Leistungen des Heidelberger Gemeinde-
rats sehr zufrieden oder zufrieden, 26% sind damit weniger oder nicht zufrieden, 25% machen hier keine
Angabe. Damit fallt die Meinung der Heidelbergerinnen und Heidelberger insgesamt praktisch genau
gleich wie im letzten Jahr aus. Hinsichtlich der Angaben der verschiedenen Altersgruppen ergeben sich
zwei Befunde: Zum einen zeigt sich, je jlinger die Befragten sind, desto haufiger beurteilen sie die Arbeit
des kommunalen Parlaments gar nicht. Zum anderen bewerten die unter 50-Jahrigen die Arbeit des Ge-
meinderats mehrheitlich positiv und eher selten negativ, die Giber 50-Jahrigen hingegen sind sehr gespal-
ten: Nur 42% sind mit den Leistungen eher zufrieden und fast genauso viele (40%) eher unzufrieden. Im
Vergleich zum letzten Jahr hat sich nur bei einer Altersgruppe eine bemerkenswerte Veranderung erge-
ben: Die 50 bis 59-Jahrigen (zufrieden: 42%; nicht zufrieden: 40%) waren mit der Gemeinderatsarbeit
2015 noch mehrheitlich klar zufrieden (58%; nicht zufrieden: 31%), dieser Riickgang ist allerdings fast
nur auf die mannlichen Befragten dieser Altersgruppe zurtickzufihren.

Abbildung 32: Zufriedenheit mit den Leistungen des Gemeindesrats
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Je geringer das Interesse an Kommunalpolitik ist, desto haufiger haben die Befragten gar keine Meinung
zum Gemeinderat. Befragte mit (sehr) starkem Interesse beurteilen das Kommunalparlament haufiger
positiv (55%) als Befragte, die nur etwas (51%) oder kaum bzw. kein Interesse (36%) daran haben.
Gleichzeitig steigt mit zunehmendem Interesse an Kommunalpolitik aber auch die Zahl derer, die negativ
urteilen.
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Abbildung 33: Zufriedenheit mit den Leistungen des Gemeindesrats (nach Interesse
an Kommunalpolitik)
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3.5 Praferenz von Parteien und Wahlergemeinschaften
des Gemeinderats

Wenn es darum geht, welche der im Gemeinderat vertretenen Parteien oder Wahlergemeinschaften den
Heidelbergern am besten gefallt, liegen die Grinen mit 26% klar vor CDU und SPD mit jeweils 14%; mit
deutlichem Abstand folgen die Heidelberger (6%), die Linke (4%) sowie die FDP (3%). Jeweils 2% nen-
nen die AfD und die Bunte Linke, 1% findet die GAL bzw. die Freien Wahler in Heidelberg am besten,
0% der Nennungen entfallen auf ,Heidelberg pflegen und erhalten sowie auf die Piraten. 27% antworten
mit ,weifl} nicht”. In allen Altersgruppen sind Griine, SPD oder CDU jeweils am beliebtesten. Darlber hin-
aus liegen die Griinen bei allen Befragten bis 60 Jahre jeweils deutlich vorn (zwischen 24% und 43%),
bei den 60 bis 69-Jahrigen gibt es nahezu einen Gleichstand zwischen Griinen (19%) und SPD (18%),
bei den ab 70-Jahrigen fuhrt die SPD (26%) vor CDU (20%) und Griinen (11%). Auch die Praferenzen
von Mannern und Frauen fallen leicht unterschiedlich aus: Die weiblichen Befragten bevorzugen ganz
klar die Griinen (30%) vor SPD (14%) und CDU (12%), bei den mannlichen ist der Vorsprung der Gri-
nen (22%) vor CDU (17%) und SPD (15%) wesentlich knapper.
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Abbildung 34: Welche Partei bzw. Wahlergemeinschaft im Heidelberger Gemeinderat
gefallt lIhnen am besten?
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3.6 Beurteilung der Burgerbeteiligung

Genauso wie in den letzten Jahren bewerten die Heidelbergerinnen und Heidelberger die Blirgerbeteili-
gung in der Stadt: Dass die Stadt den Birgern die Mdglichkeit bietet, sich z.B. an Runden Tischen an der
Planung von Vorhaben und Projekten beteiligen zu kénnen, finden fast alle der Befragten (sehr) wichtig
(91%), lediglich 9% halten dies fiir weniger oder Uberhaupt nicht wichtig. Fast identisch bewerten dies die
verschiedenen Altersgruppen, dartiber hinaus spielt das Geschlecht der Befragten hier eine nur geringe
Rolle (eher wichtig: Manner 87%; Frauen 94%). Je héher das Interesse am stadtischen Geschehen aus-
fallt, desto wichtiger finden die Befragten auch die Méglichkeit zur Burgerbeteiligung (zwischen 94% und
77%).

Genau wie zuletzt duRern sich die Befragten auch zur persoénlichen Beteiligung: Dass man sich persén-
lich an stadtischen Planungen und Vorhaben beteiligen kann, empfindet zwar ebenfalls eine Mehrheit als
sehr wichtig oder wichtig, mit 70% fallt die Zahl aber geringer aus als bei der allgemeinen Frage nach
den Burgerbeteiligungsmdglichkeiten (91%). 29% sagen, fur sich selbst fanden sie dieses Teilhabeange-
bot weniger oder nicht wichtig. Auch bei dieser Frage fallen die Unterschiede zwischen den Altersgrup-
pen eher gering aus, fur die jingeren und die alteren Befragten hat die eigene Beteiligungsmoglichkeit
allerdings eine nicht ganz so groRe Relevanz wie bei den mittleren Altersgruppen. Manner und Frauen
aufdern sich hier identisch. Befragte, die sich nach eigenen Angaben (sehr) stark fiir das stadtische Ge-
schehen interessieren, empfinden die personliche Teilhabemdoglichkeit an kommunalen Projekten als
wichtiger (78%) als Befragte mit mittlerem (63%) oder nur geringem Interesse (38%).

Praktisch wie im letzten Jahr bewerten die Befragten die Quantitat der Beteiligungsmaoglichkeiten: Wie-
der halten 60% diese fir genligend, 21% finden, die Stadt béte hier keine ausreichenden Mdglichkeiten,
19% urteilen nicht. Je weniger die Befragten sich fir das stadtische Geschehen interessieren, desto hau-
figer auRern sie sich nicht zu dieser Frage. Personen, die daran (sehr) starkes Interesse haben, sind
mehrheitlich (67%) der Meinung, dass die Stadt ihren Biirgern gentigend Mdglichkeiten bietet, sich einzu-
bringen.
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Eher gering sind die Unterschiede zwischen den einzelnen Altersgruppen: Jeweils mehr als die Halfte
der Befragten sagt, dass die Méglichkeiten ausreichen, zwischen 18% und 25% empfinden diese als zu
wenig. Auch Manner und Frauen sind hier wieder ahnlicher Meinung.

Abbildung 35: Biirgerbeteiligung in Heidelberg: Dass sich die Biirger beteiligen kénnen, finden ...
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Abbildung 36: Biirgerbeteiligung in Heidelberg: Dass man sich personlich beteiligen kann, finden....
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Abbildung 37: Biirgerbeteiligung in Heidelberg: Gibt es geniigend Moglichkeiten, sich
zu beteiligen?
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Abbildung 38: Biirgerbeteiligung in Heidelberg: Gibt es geniigend Moglichkeiten, sich
zu beteiligen? (nach Altersgruppen)
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4. Wirtschaft und wirtschaftliche Lage
in Heidelberg

4.1 Interesse an Wirtschaft allgemein und an der
Wirtschaft in Heidelberg

Insgesamt 37% der Heidelbergerinnen und Heidelberger geben an, sich sehr stark bzw. stark fir Wirt-
schaft und wirtschaftspolitische Themen zu interessieren — was bedeutet, dass das Interesse fir 6kono-
mische Fragen deutlich geringer ausfallt als das Interesse fur Politik, aber ahnlich hoch wie das Interesse
fir Kommunalpolitik. Weitere 37% interessieren sich etwas, 26% kaum bzw. gar nicht. Was allerdings
den Ergebnissen beim Politikinteresse ahnelt, sind die extrem unterschiedlichen Antworten von Mannern
und Frauen. In allen Altersgruppen geben Manner deutlich haufiger als Frauen an, sich fir Wirtschafts-
fragen zu interessieren, am starksten fallt dabei das Interesse der Manner zwischen 35 und 59 Jahren
aus (59%), am geringsten das der jungen Frauen unter 35 Jahren (17%). Aber auch von den alteren
Frauen hat nur etwa jede Vierte ein (sehr) starkes Interesse an 6konomischen Themen. Sicherlich spielt
auch und gerade in diesem Bereich die bereits erwahnte soziale Erwiinschtheit eine Rolle, allerdings
kann diese hier nicht genauer quantifiziert werden.

Abbildung 39: Interesse an Wirtschaft und wirtschaftspolitischen Themen allgemein
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Betrachtet man das Antwortverhalten der Heidelberger Biirger je nach Bildungsabschluss, zeigen sich
weitere Auffalligkeiten: Wahrend jene Befragten, die maximal tGber einen Hauptschulabschluss verfiigen,
ein nur sehr schwach ausgepragtes Interesse an Wirtschaftsthemen haben (17%), fallt es bei Befragten
mit mittlerer Reife und Abitur etwas groRer, aber auch nicht sehr stark aus, mehrheitlich grof3es Interesse
(52%) bekunden lediglich Befragte, die einen akademischen Abschluss haben.
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Abbildung 40: Interesse an Wirtschaft und wirtschaftspolitischen Themen allgemein
(nach Bildungsabschluss)
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Des Weiteren wurden die Heidelbergerinnen und Heidelberger auch nach ihrem Interesse fiir die Wirt-
schaftsentwicklung und Wirtschaftsthemen speziell in Heidelberg befragt: Das Interesse hierfir fallt noch
etwas geringer aus als das fur Wirtschaftsthemen allgemein. Nur 30% der Birgerinnen und Burger sagen,
sie hatten ein sehr starkes bzw. starkes Interesse an der Heidelberger Wirtschaftsentwicklung, 43% inte-
ressieren sich dafiir zumindest etwas, 27% sind an solchen Fragen kaum oder Uberhaupt nicht interes-
siert.

Abbildung 41: Interesse an ...
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Abbildung 42: Interesse an der Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftlichen Themen in Heidel-

berg
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(sehr) etwas  kaum/ bis34 35-59 ab60 bis34 35-59 ab60
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Zwar liegt das Interesse der Frauen an der kommunalen Wirtschaft in allen Altersgruppen wieder deut-
lich unter dem der Manner, allerdings fallen die Unterschiede zwischen den beiden Geschlechtern weni-
ger grof} aus als bei dem Interesse fur Wirtschaft ganz allgemein. Am seltensten von ,(sehr) starkem® In-
teresse sprechen wiederum die jungen Frauen (14%), am haufigsten die alteren Manner (47%).

Bemerkenswert ist, dass das formale Bildungsniveau der Befragten beziiglich des Interesses an der Hei-
delberger Wirtschaft von nur sehr geringer Bedeutung ist. Der Abstand zwischen den Befragtengruppen,
die am seltensten (Hauptschulabschluss: 26%) bzw. am haufigsten (mittlere Reife: 35%) (sehr) starkes
Interesse an diesen Themen haben, betragt lediglich neun Prozentpunkte. Auch von den Berufstatigen
geben lediglich 30% an, sich fir die Heidelberger Wirtschaft sehr stark oder stark zu interessieren.

4.2 Personliche Information und Informationsquellen
uber Wirtschaft in Heidelberg

Angesichts des nicht sehr groRen Interesses an der Wirtschaftsentwicklung in der Stadt Uberrascht es
nicht, dass sich lediglich 27% aller Befragten regelmafig Gber die lokale Wirtschaft informieren. 55% ge-
ben an, sich unregelmaRig kundig zu machen, 18% beschaftigen sich gar nicht mit diesen Themen. Ne-
ben dem Geschlecht der Befragten ist der ausschlaggebende Faktor das Alter: Wahrend sich von den
unter 40-Jahrigen nur die Wenigsten (13%) kontinuierlich Gber die Wirtschaft in Heidelberg informieren,
sind es bei den 40 bis 69-Jahrigen rund ein Drittel, lediglich die Uber 70-Jahrigen tun dies insgesamt
mehrheitlich (51%), allerdings mit groRen Unterschieden zwischen Mannern (64%) und Frauen (42%).
Kaum Unterschiede bestehen hier zwischen den verschiedenen Bildungsgruppen.
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Abbildung 43: Interesse an der Wirtschaftsentwicklung und an wirtschaftlichen Themen in Hei-
delberg
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Abbildung 44: Uber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche Themen in Heidelberg infor-
miere ich mich ...

alle regelmagig — nach Alter
55
51
33 35
27 29
18
15
. ] .
regel- unregel- Uberhaupt 16 - 29 30-39 40 - 49 50-59 60- 69 70 und
mafig maRig nicht alter

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Diejenigen Befragten, die sich regelmafRig oder zumindest unregelmafig Uiber die Heidelberger Wirt-
schaftsentwicklung informieren, wurden auch nach ihrer Hauptinformationsquelle gefragt. Mit groRem
Abstand liegen die regionalen Tageszeitungen vorn (42%), es folgen das Internet allgemein (19%), Ge-
sprache mit Bekannten oder Familie (10%) und das Stadtblatt (6%). Kaum von Bedeutung sind als Infor-
mationsmedien Uber die lokale Wirtschaft regionale Radio und Fernsehsender oder die Homepage der
Stadt Heidelberg.
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Abbildung 45: Wie informieren Sie sich hauptsachlich liber die Wirtschaftsentwicklung und wirt-
schaftliche Themen in Heidelberg?
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Dass regionale Tageszeitungen hauptsachlich von den mittleren und oberen Altersgruppen berhaupt
gelesen werden, ist bereits aus friheren Studien bekannt. Insofern tiberrascht es nicht, dass auch die
Informationen (iber die Wirtschaftsentwicklung in Heidelberg von den Alteren haufig der Tageszeitung
entnommen werden. Hier treffen also zwei Effekte — dhnlich wie bei der Kommunalpolitik — zusammen:
Zum einen informieren sich Altere generell fter (iber die dkonomische Lage in Heidelberg, zum anderen
liegt bei den ab 40-Jahrigen die regionale Tageszeitung klar als Hauptinformationsquelle vorn. Bei den
unter 30-Jahrigen kommt dagegen das Internet auf Platz eins, bei den 30 bis 39-Jahrigen liegen Tages-
zeitung und Internet gleichauf.
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Abbildung 46: Wie informieren Sie sich hauptséachlich iliber die Wirtschaftsentwicklung und wirt-
schaftliche Themen in Heidelberg?
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4.3 Wirtschaft in Heidelberg: Eigener Informationsstand
und Berichterstattung

Eine Mehrheit von 53% der Bewohner Heidelbergs findet, dass tber die Heidelberger Wirtschaft ausrei-
chend berichtet wird, 21% sehen hier eher Defizite, 8% antworten mit ,weil3 nicht“ und 18% wurden nicht
gefragt, weil sie angegeben haben, sich gar nicht (iber dieses Thema zu informieren. In allen Altersgrup-
pen und bei beiden Geschlechtern halt jeweils eine Mehrheit die Berichterstattung fiir gentigend. Auch
Befragte, die ein eher starkes Interesse an diesen Themen haben, finden tendenziell, dass geniigend
berichtet wird.

Ganz ahnlich fallen die Antworten aus, wenn danach gefragt wird, ob man sich ausreichend informiert
fuhlt: Auch in diesem Fall hélt eine Mehrheit von 56% den eigenen Informationsstand fur gentigend, 22%
empfinden sich als nicht ausreichend informiert, zusammen 22% machen keine Angabe bzw. haben aus
0.g. Griinden diese Frage nicht gestellt bekommen. Relativ unabhangig von Alter und Geschlecht halten
sich jeweils deutliche Mehrheiten fir ausreichend informiert, und auch die Starke des eigenen Interesses
spielt hier nur eine nachgeordnete Rolle.
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Abbildung 47: Uber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche Themen in Heidelberg ...
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4.4 Einstellung zu Firmen und Unternehmen in
Heidelberg

Die allermeisten Heidelberger und Heidelbergerinnen (85%) verbinden mit den Firmen und Unternehmen
in der Stadt eher etwas Gutes, lediglich 7% assoziieren damit etwas Schlechtes (weif nicht: 8%). Die
verschiedenen Altersgruppen und die beiden Geschlechter empfinden das sehr ahnlich, auch die per-
sonliche Verbundenheit mit Heidelberg spielt hier so gut wie keine Rolle. Eine nicht ganz so positive Ein-
stellung gegeniiber den Heidelberger Firmen haben Befragte, die ihre eigene wirtschaftliche Situation als
schlecht beschreiben (etwas Gutes: 62%; etwas Schlechtes: 19%; weil® nicht: 19%).

Auflerdem sind in diesem Zusammenhang fast alle Blrgerinnen und Burger (93%) der Meinung, dass
die Firmen und Unternehmen in Heidelberg fir den Wohlstand der Stadt sehr wichtig bzw. wichtig sind.
Lediglich 5% halten sie dafir fir weniger oder gar nicht wichtig (weil3 nicht: 2%). Alles in allem sind sich
die Befragten hier sehr einig, ganz unabhangig von ihren demographischen und sozialen Merkmalen.
Etwas anders dufiern sich allerdings auch hier jene Befragten, denen es wirtschaftlich schlecht geht: Von
ihnen attestieren den Heidelberger Firmen 73%, sehr wichtig oder wichtig zu sein fur den Wohlstand der
Stadt, 22% halten sie fur weniger oder nicht wichtig.
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Abbildung 48: Firmen und Unternehmen in Heidelberg ...
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4.5 Berucksichtigung der Interessen von Firmen und
Unternehmen

Knapp die Halfte der Befragten findet das MaR der Ricksichtnahme der Heidelberger Politik und Verwal-
tung auf die Interessen von Firmen und Unternehmen in der Stadt gerade richtig. 16% meinen, dass
diese zu wenig berucksichtigt werden, 8% halten die Rucksichtnahme fiir zu stark. 28% aller Befragten
trauen sich dariber allerdings kein Urteil zu. Insgesamt sieht das in allen Altersgruppen ungefahr gleich
aus, auch ist es kaum von Bedeutung, ob ein Befragter Arbeiter, Angestellter, Beamter oder Selbststan-
diger ist bzw. war. Befragte, die sich nach eigenem Bekunden (sehr) stark fir die Heidelberger Wirtschaft
interessieren, dulern sich tendenziell ganz ahnlich wie die Gesamtheit, allerdings antworten sie seltener
mit ,weif} nicht” (gerade richtig: 54%; zu stark: 9%; zu wenig: 23%; weild nicht: 14%). Gleiches gilt fiir Be-
fragte, die sich (sehr) stark fir Kommunalpolitik interessieren (gerade richtig: 50%; zu stark: 9%; zu we-
nig: 22%; weil nicht: 19%).

4.6 Wirtschaftliche Lage und ockonomische Kontext-
bedingungen in Heidelberg

Eine groRe Mehrheit von zusammen 88% der Befragten halt die wirtschaftliche Lage in Heidelberg fiir
sehr gut (20%) bzw. gut (68%), lediglich 9% finden diese weniger gut (8%) oder iberhaupt nicht gut
(1%). 3% machen dazu keine Angabe. Relativ unabhangig von Alter und Geschlecht, beruflicher Stellung
oder personlicher Verbundenheit mit der Stadt beurteilen dies praktisch alle befragten Heidelberger ganz
ahnlich. Ein klarer Trend ist aber dennoch zu erkennen: Befragte, die ihre eigene wirtschaftliche Lage als
gut beschreiben, sagen noch deutlich haufiger, dass die allgemeine ékonomische Lage der Stadt gut
(92%) ist, als Personen, die ihre personliche Lage als teils gut, teils schlecht (84%) oder gar als schlecht
empfinden (62%).
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Abbildung 49: Die Heidelberger Politik und Verwaltung beriicksichtigt die Interessen der Firmen
und Unternehmen in Heidelberg ...
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Abbildung 50: Die wirtschaftliche Lage in Heidelberg ganz allgemein ist ...
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Zwar werden verschiedene Detailaspekte des Wirtschaftslebens in Heidelberg nicht ganz so positiv be-
wertet wie die wirtschaftliche Lage ganz allgemein, dies liegt aber gréRtenteils daran, dass sich einige
Befragte — je nach Bereich zwischen 15% und 28% — nicht in der Lage sehen, diese zu beurteilen. Im
Einzelnen schneiden die beruflichen Weiterbildungsmadglichkeiten in der Stadt vergleichsweise am bes-
ten ab: 79% der Befragten insgesamt und 80% der Berufstatigen halten diese in Heidelberg fur (sehr)
gut, nur 6% beurteilen sie weniger oder gar nicht gut (Berufstatige: 7%), 15% (Berufstatige: 13%) auRern
sich nicht dazu. Insgesamt gibt es hier weder zwischen den Altersgruppen noch zwischen den Ge-
schlechtern auffallige Unterschiede in der Einschatzung.
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Abbildung 51: Beurteilung von 6konomischen Kontextbedingungen in Heidelberg
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Das Arbeitsplatzangebot in der Stadt bewerten knapp zwei Drittel (64%) der befragten Personen als sehr
gut bzw. gut, 17% sind der gegenteiligen Meinung und weitere 19% antworten mit ,weil® nicht‘. Recht
ahnlich urteilen hier die Berufstatigen, von denen 69% das Angebot am Arbeitsmarkt in Heidelberg fir
sehr gut bzw. gut halten (weniger / nicht gut: 18%; weild nicht: 13%). Manner und Frauen sind sich in die-
ser Frage sehr einig, innerhalb der Altersgruppen empfinden die unter 30-Jahrigen die Lage hier am hau-
figsten als (sehr) gut (73%), recht einhellig antworten die 30 bis 69-Jahrigen ((sehr) gut: 59% bis 66%),
bei den ab 70-Jahrigen trauen sich sehr viele kein Urteil (38%) mehr tber den Heidelberger Arbeitsmarkt
zu.

In Sachen Ausbildungsplatzangebot fallt die Quote derer, die sich daruber kein Urteil erlauben, insge-
samt noch etwas hoher aus (28%). 62% halten das Angebot an Lehrstellen und anderen Ausbildungs-
moglichkeiten in Heidelberg fur sehr gut oder gut, zusammen nur 10% meinen, dieses sei weniger bzw.
gar nicht gut. Die Meinung der Berufstatigen fallt diesbezliglich sehr durchschnittlich aus ((sehr) gut:
61%; weniger / nicht gut: 11%; weil} nicht: 28%), und auch Manner und Frauen sind fast identischer An-
sicht. Bei den unter 30-Jahrigen sehen Uber zwei Drittel (69%) die Ausbildungsplatzsituation in der Stadt
positiv.

Des Weiteren vertritt eine Mehrheit von 60% der Befragten die Meinung, die Léhne, Gehalter und Ein-
kommen in Heidelberg seien sehr gut oder gut, 16% halten die Einklnfte fir weniger oder tiberhaupt
nicht gut, 24% machen dazu keine Angabe. Die berufstatigen Heidelberger, unabhéngig davon, ob sie in
der Stadt oder auerhalb arbeiten, finden ebenfalls mehrheitlich, dass die Gehalter und Einkommen in
Heidelberg eher gut sind (66%), 17% halten diese fir eher schlecht (weil} nicht: 17%). Kleinere Unter-
schiede treten hier bei den verschiedenen Altersgruppen zutage, und insgesamt bewerten Manner (eher
gut: 64%) das Heidelberger Lohnniveau etwas besser als Frauen (eher gut: 57%); hier ist aber vor allem
auffallig, dass sich die weiblichen Befragten (28%) insgesamt ofter als die mannlichen (19%) kein Urteil
darUber zutrauen.
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4.7 Wirtschafts- und Beschaftigungssituation:
Gewinschte Entwicklung

In einer ohne vorgegebene Antwortkategorien gestellten Frage ging es des Weiteren darum, worauf in
Heidelberg hinsichtlich der Wirtschafts- und Beschaftigungssituation in Zukunft mehr Wert gelegt werden
sollte; dabei waren mehrere Nennungen maéglich: Knapp der Halfte der Befragten (48%) ist hier gar
nichts eingefallen. Bei denjenigen, die etwas genannt haben, streuen die Antworten recht breit, aber mit
einem Schwerpunkt auf dem Thema ,sichere, bessere, mehr Arbeitsplatze* (15%). Jeweils 6% der Nen-
nungen entfallen auf die Bereitstellung von mehr und besseren Ausbildungsplatzen sowie auf die Ver-
besserung der Heidelberger Verkehrssituation. Auch von den Berufstatigen werden am haufigsten ,Ar-
beitsplatze” genannt (18%). Bei allen Altersgruppen und bei beiden Geschlechtern sowie bei allen Be-
fragten, unabhangig von ihrer beruflichen Tatigkeit, hat dieses Thema die oberste Prioritat, wenn es um
die zukunftige Heidelberger Wirtschafts- und Beschaftigungssituation geht. Des Weiteren entfallen 2%
bis 4% der Angaben auf verschiedene andere Aspekte des Wirtschaftslebens, zusammen 19% der Nen-
nungen beziehen sich auf Themen, die einzeln jeweils unter 2% liegen.

Abbildung 52: Wirtschafts- und Beschaftigungssituation in Heidelberg: Worauf sollte in Zukunft
mehr Wert gelegt werden? (Mehrfachnennungen)

mehr/bessere/sichere Arbeitsplétze I 5
mehr/bessere Ausbildungsplatze I

bessere Verkehrssituation I 5
Férderung/Bildung von Jugendlichen 4
Vereinbarkeit von Familie und Beruf B 4
Unterstlitzung bestehender Betriebe Il 4
héhere/gerechtere Lohne B 4

Ansiedlung von Fachgeschéften K
mehr/bessere/glinstigere Wohnungen K

bessere OPNV-Méglichkeiten M3

mehr/bessere Kinderbetreuung 3

Integration von Auslandern/Flichtlingen N2

Ansiedlung von Handwerkern | W

Bereitstellung von Gewerbeflachen B2

Sonstiges I °

keine Angabe
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4.8 Vor-Ort-Situation: Relevanz und Zufriedenheit
mit Versorgung

Fur praktisch alle Befragten (96%) ist es sehr wichtig bzw. wichtig, dass es in der Gegend, in der sie
wohnen, Lebensmittelgeschafte gibt, lediglich 4% ist dies weniger oder gar nicht wichtig. Unterschiede
zwischen den verschiedenen sozialen oder demographischen Gruppen sind angesichts einer so grof3en
Zahl von 96% erwartungsgemal nicht festzustellen.

Nicht ganz so relevant ist es fiir die Heidelberger, ob es — abgesehen von Lebensmitteln — auch sonstige
Einkaufsmoglichkeiten in der Wohngegend gibt. Dies bezeichnen zusammen 66% der Befragten als sehr
wichtig oder wichtig, 34% legen darauf weniger oder keinen Wert. In allen Altersgruppen ist es fir die
Befragten mehrheitlich von Bedeutung, dass es in ihrem Umfeld einige Laden und Geschéfte gibt; am
geringsten fallt diese Zahl bei den unter 30-Jahrigen aus (53%), am hochsten bei den 60 bis 69-Jahrigen
(82%). Manner und Frauen sehen das jeweils ganz ahnlich, Befragte mit Kindern bis zwolf Jahre (eher
wichtig: 70%) haben hier fast die gleiche Meinung wie Befragte ohne oder mit dlteren bzw. erwachsenen
Kindern (65%).

GroRRe Einigkeit besteht bei den Befragten wiederum dariiber, dass es in der eigenen Wohngegend eine
ausreichende arztliche Versorgung geben soll: Zusammen 93% ist das persdnlich sehr wichtig bzw.
wichtig, lediglich 7% legen darauf weniger oder keinen Wert. Alle Altersgruppen, beide Geschlechter und
auch Eltern mit und ohne jiingere Kinder sehen das im Prinzip gleich.

Wenn es um die ausreichende Versorgung mit Pflegediensten im Wohnumfeld geht, gibt es in der Ge-
samtheit der befragten Heidelberger auch eine Mehrheit von 68%, die das fiir sehr wichtig oder wichtig
halt (weniger / nicht wichtig: 27%; weil’ nicht: 5%), aber die persodnliche Relevanz ist naturlich stark al-
tersabhangig: Von den unter 40-Jahrigen findet es lediglich die Halfte (sehr) wichtig, dass es vor Ort ge-
nigend Pflegedienste gibt, bei Befragten zwischen 40 und 59 Jahren sind es 70%, und bei den tber
60-Jahrigen sogar 91%, die angeben, fir sie sei das von entscheidender Bedeutung. AuRerdem ist es

Abbildung 53: Wie wichtig sind lhnen in Ihrer Wohngegend ...

m (sehr) wichtig ®mweniger / nicht wichtig = weif} nicht

Lebensmittelgeschéafte

sonstige
Einkaufsmaoglichkeiten

ausreichende arztliche
Versorgung

genligend Pflegedienste E

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)
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fur Frauen (72%) insgesamt relevanter als fir Manner (63%), was — aul3er bei den jingsten Befragten
unter 35 Jahren — sowohl auf die mittleren (35 bis 59 Jahre) als auch die oberen Altersgruppen (60plus)
zutrifft.

Diejenigen Befragten, die angegeben haben, es sehr wichtig oder wichtig zu finden, dass es diverse Ein-
kaufsmdglichkeiten oder eine ausreichende arztliche oder pflegedienstliche Versorgung in ihrer Wohnge-
gend gibt, wurden des Weiteren danach befragt, wie zufrieden sie mit dem jeweiligen Angebot in ihrem
Wohnumfeld sind. Die vergleichsweise grofite Zufriedenheit gibt es mit der &rztlichen Versorgung: Hier
sagen 91%, dass sie mit dem Angebot an arztlicher Versorgung in ihrer Gegend sehr zufrieden oder zu-
frieden sind, nur eine Minderheit von 8% ist dies nicht (weil3 nicht: 1%). Auf Platz zwei landet mit 80%
das Angebot an Lebensmittelgeschaften — der Bereich, der ja praktisch auch fir alle Befragten wichtig
war. 20% sind mit der Zahl oder mit der Art von Lebensmittelldden in ihrer Gegend weniger oder gar
nicht zufrieden. Rund zwei Drittel (67%) der Befragten, fir die es relevant ist, in der Nahe auch andere
Einkaufsmdglichkeiten zu haben, sind mit dem Angebot an sonstigen Geschaften sehr zufrieden bzw.
zufrieden, 32% sind damit eher unzufrieden (weild nicht: 1%). 60% derjenigen, die Wert darauflegen,
dass es gentigend Pflegedienste bei ihnen gibt, sind mit dem Angebot (sehr) zufrieden, nur 8% sind dies
nicht, allerdings trauen sich 32% uber die Versorgung mit Pflegediensten kein Urteil zu.

Abbildung 54: Wie zufrieden sind Sie in Ihrer Wohngegend mit dem Angebot an ...
Auswabhl: Es ist mir (sehr) wichtig, dass es in meiner Wohngegend ... gibt

m (sehr) zufrieden mweniger / nicht zufrieden = weil} nicht
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arztlicher Versorgung

Pflegediensten
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Betrachtet man die verschiedenen Versorgungsbereiche noch einmal im Einzelnen, zeigen sich interes-
sante Details: Am hdchsten fallt die Zufriedenheit mit dem Angebot an Lebensmittelgeschéften in den
Stadtteilgruppen Nord (93%), also in Handschuhsheim und Neuenheim, sowie im Westen (90%), d.h. in
Kirchheim, in Wieblingen und im Pfaffengrund, aus. Von den Bewohnern der Stadtteilgruppe Sud (Box-
berg, Emmertsgrund, Rohrbach, Siuidstadt) zeigen sich 76% zufrieden, am relativ kritischsten, wenn auch
mehrheitlich positiv, fallt das Urteil im Osten mit 64% (Schlierbach, Ziegelhausen) und in der Mitte mit
ebenfalls 64% (Altstadt, Bergheim, Weststadt, Bahnstadt) aus. Geht man noch weiter in die Tiefe, sind
es vor allem die Altstédter (38%) und die Befragten auf dem Boxberg und im Emmertsgrund (48%), die
am wenigsten zufrieden sind mit dem Angebot an Lebensmittel-Einkaufsmaoglichkeiten in ihrer Nahe. So
gut wie keine Rolle spielt bei dieser Frage das Alter oder Geschlecht der Befragten, ebenfalls macht es
keinen Unterschied, ob jemand jiingere Kinder hat oder nicht.
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Abbildung 55: Wie zufrieden sind Sie in lhrer Wohngegend mit dem Angebot an Lebensmittelge-
schéften Auswahl: Es ist mir (sehr) wichtig, dass es dort Lebensmittelgeschifte
gibt

m (sehr) zufrieden ®weniger / nicht zufrieden = weil} nicht

alle m
Mitte

Siid

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=986)

Sehr unterschiedlich fallt je nach Wohngegend auch die Zufriedenheit der Befragten mit dem Angebot an
sonstigen Geschaften und Laden aus. Am haufigsten (81%) sagen auch in diesem Bereich wieder die
Bewohner im Norden, dass sie mit der Situation in ihrer Wohngegend, was sonstige Einkaufsmdoglichkei-
ten betrifft, sehr zufrieden oder zufrieden sind. Auf Platz zwei im Ranking der Zufriedenheit (75%) folgen
beziglich der sonstigen Einkaufsmdoglichkeiten — ganz anders als bei den Lebensmitteln — diejenigen Be-
fragten, die zur Stadtteilgruppe

Mitte gehdéren. Von den Personen im Westen und im Osten sind 62% bzw. 60% zufrieden mit dem Shop-
ping Angebot in ihrer Gegend; mehrheitlich nicht zufrieden (55%) sind damit die Bewohner im Osten Hei-
delbergs (zufrieden: 45%). Am seltensten zufrieden sind im Detail die Befragten (41%) auf dem Boxberg
und im Emmertsgrund. Tendenziell nimmt die Zufriedenheit mit diesem Aspekt mit zunehmendem Alter ab,
am kritischsten, wenn auch nach wie vor positiv, bewerten die Gber 70-Jahrigen (zufrieden: 56%) die
sonstigen Einkaufsmdglichkeiten im unmittelbaren Wohnumfeld. Frauen aller Altersgruppen sind damit
zufriedener als die Manner in der jeweiligen Altersklasse.

Fast gleich hoch féllt in allen Stadtteilgruppen die Zufriedenheit mit der &rztlichen Versorgung vor Ort
aus: Praktisch alle Befragte (98%), die im Norden wohnen (und die vorher angegeben haben, ihnen sei
eine ausreichende arztliche Versorgung in ihrer Wohngegend wichtig), sind mit dem Angebot an arztli-
cher Versorgung in ihrer Umgebung (sehr) zufrieden. In der Mitte (91%), im Osten (91%) und im Siden
(90%) sind dies auch die allermeisten, minimal geringer ist die Zahl im Westen mit 85%, und dort sind es
vor allem die Befragten im Pfaffengrund (81%) und in Wieblingen (83%), die — relativ betrachtet — nicht
ganz so haufig zufrieden sind mit der Anzahl oder Auswahl an Arzten bei ihnen. Nur sehr wenig Unter-
schiede gibt es hier zwischen den Altersgruppen, das Geschlecht spielt bei der Beurteilung gar keine
Rolle.
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Abbildung 56: Wie zufrieden sind Sie in Inrer Wohngegend mit dem Angebot an sonstigen Ein-
kaufsmoglichkeiten Auswahl: Es ist mir (sehr) wichtig, dass es dort sonstige Einkaufs-
moglichkeiten gibt

m (sehr) zufrieden mweniger / nicht zufrieden = weil} nicht

alle

Mitte
Ost

Nord
West

Sud m

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=673)

Abbildung 57: Wie zufrieden sind Sie in lhrer Wohngegend mit dem Angebot an arztlicher Versor-
gung Auswahl: Es ist mir (sehr) wichtig, dass es dort eine ausreichende arztliche Ver-
sorgung gibt

u (sehr) zufrieden ®mweniger / nicht zufrieden = weil} nicht

alle 8|
Ost E
West
Sid

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=952)

Insgesamt gibt es in fast allen Stadtteilgruppen ungefahr gleich viele Befragte, die gar nichts zu dem An-
gebot an Pflegediensten in ihrer Wohngegend sagen kdnnen. Etwas mehr sind es mit 41% in der Mitte,
was vor allem an der Altersstruktur in diesen Stadtteilen liegen durfte (iberdurchschnittlich viele junge
bzw. jiingere Bewohner). Ansonsten sind in allen geographischen Bereichen Heidelbergs jeweils deutlich
mehr Befragte zufrieden als unzufrieden mit dem Angebot an Pflegediensten in ihrer Umgebung. Am
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haufigsten dufRern sich die im Westen (67%), im Norden (65%) und im Siiden (62%) positiv, etwas ver-
haltener urteilen die Befragten im Osten (53%), in der Mitte tun dies 49%, allerdings wird dort, wie o.g.,
Vergleichsweise haufig mit ,weil} nicht* geantwortet. Zwischen den Altersgruppen gibt es zwar kleine Un-
terschiede, dies liegt aber hauptséchlich an der unterschiedlich grofen Zahl von Befragten, die gar
nichts Uber das ortliche Angebot an Pflegediensten sagen kénnen.

Abbildung 58: Wie zufrieden sind Sie in lhrer Wohngegend mit dem Angebot an Pflegediensten
Auswahl: Es ist mir (sehr) wichtig, dass es dort geniigend Pflegedienste gibt

u (sehr) zufrieden ®weniger / nicht zufrieden = weil} nicht

Mitte 41
Ost 31
Nord 6| 29

Sid 9] 29

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=697)

4.9 Wichtigkeit von Handwerkern aus der naheren
Umgebung

Sollten sie einen Handwerker bendétigen, so finden es zwei Drittel der befragten Biirgerinnen und Biirger
(sehr) wichtig, dass dieser aus der naheren Umgebung kommt, 32% ist dies weniger oder gar nicht wich-
tig. FUr die verschiedenen Altersgruppen ist dies von unterschiedlicher Relevanz: Wahrend es fur unter
30-Jahrige eher von geringerer Bedeutung ist, dass Handwerker aus der Gegend kommen, spielt es ins-
besondere fiir eine groRe Mehrheit der Menschen Uber 50 Jahre (82% bzw. 86%) eine grofle Rolle, wo-
her der Handwerker kommt. Nicht sehr grof3 fallen zwar insgesamt die Unterschiede zwischen Mannern
(62%) und Frauen (70%) aus, aber Frauen aller Altersgruppen legen etwas mehr Wert auf die Ortliche
Nahe des Handwerkers als die jeweiligen Manner. Auch ist es fur Befragte, die von sich selbst sagen, sie
wirden sich mit Heidelberg eher stark verbunden flihlen (68%), wichtiger, dass ein Handwerker von dort
kommit, als flr Befragte, die weniger Verbundenheit mit Heidelberg empfinden (59%), was naturlich oft
auch mit dem Alter der Befragten einhergeht.

Diejenigen Befragten, die Wert darauflegen, dass ein bendétigter Handwerker aus der naheren Umge-
bung kommt, wurden noch genauer zum Standort des Handwerksbetriebs befragt: 67% der Buirger fin-
den es gut, wenn der Handwerker im eigenen Stadtteil ansassig ist, 1% findet dies schlecht und 31% sa-
gen in diesem Fall, ihnen sei das egal. Den Befragten unter 30 Jahren ist es mehrheitlich egal (56%), ob
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Abbildung 59: Wenn Sie einen Handwerker brauchen, wie wichtig ist es lhnen da, dass er aus
der naheren Umgebung kommt?

alle (sehr) wichtig — nach Alter
86
(sehr) weniger / 16 - 29 30-39 40- 49 50-59 60 und alter
wichtig nicht wichtig
FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)
Abbildung 60: Wenn der Handwerker aus ... kommt, finde ich das ...
Auswahl: Es ist mir (sehr) wichtig, dass der Handwerker aus der ndheren
Umgebung kommt
mgut wegal mschlecht
eigenem Stadtteil 31
Heidelberg 22
dem Heidelberger Umland

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=682)

der Handwerker aus dem eigenen Stadtteil kommt, mehrheitlich gut finden das hingegen die Alteren
(64% bis 79%). Die Sichtweise von mannlichen und weiblichen Befragten unterscheidet sich hier nicht.

Vergleichsweise am positivsten beurteilen es die Befragten, wenn ein Handwerker tGiberhaupt aus Heidel-
berg kommt: Dies finden 76% gut, 1% schlecht und 22% sind auch hier indifferent. Von allen Altersgrup-

pen wird es mehrheitlich (zwischen 69% und 85%) begrifRt, wenn ein Handwerker aus der Stadt ist. Von

den Frauen sagen 78% ,gut®, von den Mannern 73%.
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Am relativ schwachsten fallt das Ergebnis fur Handwerker aus dem Heidelberger Umland aus: Lediglich
41% der Bewohner Heidelbergs finden es gut, wenn ein Handwerker aus der Region kommt, 17% finden
dies schlecht, aber 40% sagen in diesem Punkt auch, ihnen sei das egal. In allen Altersgruppen gibt es
recht hohe Anteile von Befragten, die sich dazu gleichgultig duern, einhelliger Meinung sind Manner
und Frauen.

4.10 Einkaufen im Internet

88% aller Heidelbergerinnen und Heidelberger — und praktisch alle unter 50 Jahren — sind Internet Nut-
zer. Von den befragten Personen zwischen 50 und 69 nutzt jeweils eine groRe Mehrheit von 93% bzw.
83% das Internet, erst bei den ab 70-Jahrigen kommt dann ein grofRer Knick: In dieser Altersgruppe gibt
weniger als die Halfte an (47%), das Internet zu nutzen.

Abbildung 61: Nutzen Sie das Internet?

alle ja — nach Alter
nein 16 - 29 30-39 40 - 49 50- 59 60-69 70 und alter

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Internet Nutzer sind sehr haufig auch Internet Kaufer: Sieben von zehn Heidelbergerinnen und Heidel-
bergern kaufen im Internet ein, nur 17% nutzen das Internet nicht zu Shopping Zwecken, obwohl sie web
Nutzer sind (kein Internet 12%). In allen Altersgruppen gibt es jeweils mehr Internet Kaufer als Nicht
Kaufer, sofern sie Giberhaupt im Internet sind. Am haufigsten kaufen im Internet die unter 40-Jahrigen ein
(90%), am seltensten die tber 70-Jahrigen (27%). Hinsichtlich des Internet Kaufens unterscheiden sich
Befragte, die angegeben haben, es gehe ihnen personlich finanziell gut, nicht von Befragten mit teils gu-
ter, teils schlechter und auch nur wenig von jenen Befragten mit einer personlich schwierigen finanziellen
Situation, sofern sie Internet Nutzer sind.

Bei der ohne Antwortvorgaben gestellten Frage, welche Produkte bzw. Produktgruppen die Heidelberger
und Heidelbergerinnen im Internet kaufen, landen Bekleidung und Schuhe ganz oben (56%). Auf Rang
zwei und drei folgen Elektronik und Gerate (38%) sowie Blcher bzw. eBooks (35%). Verschiedene andere
Bereiche werden jeweils von weniger Befragten genannt. Von beiden Geschlechtern und in allen Alters-
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gruppen (mit Ausnahme der tGber 70-Jahrigen) werden Kleidung und Schuhe jeweils tendenziell am hau-
figsten genannt. Manner kaufen allerdings fast so haufig Elektronik und Gerate (47%) wie Bekleidung
(50%). Bei den Frauen liegt Bekleidung (63%) mit Abstand vor allen anderen Produktgruppen, am zweit-
haufigsten kaufen Frauen Bucher und eBooks (37%) im Internet (Manner: 33%), erst dann nennen auch
die weiblichen Befragten Elektronik und Gerate (27%).

Abbildung 62: Kaufen Sie im Internet ein?

mja mnein wnutze kein Internet

alle 12
16 - 29 Jahre 90
40 - 49 Jahre

50 - 59 Jahre 69 7

60 - 69 Jahre 17

70 und &lter 54

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=1.028)

Abbildung 63: Welche Produkte bzw. Produktgruppen kaufen Sie im Internet?
(Mehrfachnennungen; Auswahl: kaufe im Internet)

Kleidung / Schuhe . 56

Elektronik / Gerate N 38
Biicher /eBooks I 35
Filme / Musik . 2

Mébel / Einrichtung / Deko | ©

Spielwaren / Spiele I 6

Drogerieartikel / Kosmetik Il 5

Haushaltswaren I 5

Reisen / Fliige Il 5

Lebensmittel / Getranke I 4

Heimwerker- / Bastelbedarf [l 3

Sportgerate / Zubehér M3

Medikamente M3

Tickets Bahn / Bus 3

Auto H2

Geschenke / Gutscheine H2

Sonstiges I 18

keine Angabe M 4

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2016, 11/2016 (n=724)
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Die personliche Zufriedenheit mit den Einkaufmdglichkeiten vor Ort scheint nicht das ausschlaggebende
Motiv flir Internet Kaufe zu sein. Befragte, die z.B. angegeben haben, mit den sonstigen Einkaufsmdég-
lichkeiten in ihrem Stadtteil bzw. in ihrer Wohngegend unzufrieden zu sein, unterscheiden sich in ihrem
Internet Kaufverhalten kaum von jenen Befragten, die mit der Vorort Situation zufrieden sind.
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Anhang






Frage # 1+2

Haben Sie in Heidelberg Ihren Hauptwohnsitz?

Falls 'nein':

Prozentwerte

WOHNSITZ
Hauptwohnsitz

Zweitwohnsitz

Frage # 3

Gesamt

Anzahl | 1028 |

In welchem Stadtteil wohnen Sie?

Prozentwerte

STADTTEIL
Altstadt
Bahnstadt
Bergheim
Boxberg

Emmertsgrund

Gesamt

Anzahl | 1028

29

Jahre

260

29

Jahre

260

39

Jahre

166

98

39

Jahre

166

Haben Sie in Heidelberg Ihren Zweitwohnsitz?

ALTER
49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
144 162 126 170
98 98 100 100
2 2 0
ALTER
49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
144 162 126 170
6 8 4 9
2 1 0
3 4 4 3
4 3 3 3
8 6 2 4




Handschuhsheim
Kirchheim
Neuenheim
Pfaffengrund
Rohrbach
Schlierbach
Sudstadt
Weststadt
Wieblingen
Ziegelhausen

keine Angabe

15

11

12

13

12

12

10

10

10

13

17

17

10

17

12

11

12

10

10

19

10




Frage # 4

Wie lange wohnen Sie schon in Heidelberg?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170
WOHNE in HD | |
< 2 Jahre | 6 | 13 12 4 2 0 2}
< 5 Jahre | 11 | 26 19 8 1 5 1
< 10 Jahre | 11 | 21 16 13 5 1 2
< 20 Jahre | 16 | 11 28 25 16 8 8
20 Jahre und mehr | 32| 9 14 35 51 45 55
von Geburt an | 24 | 20 11 15 27 41 34
I |
WOHNE in HD | |
< 10 Jahre | 28 | 59 46 25 6 6 3
< 20 Jahre | 16 | 11 28 25 16 8 8
20 Jahre und mehr | 32| 9 14 35 51 45 55

von Geburt an | 24 | 21 12 15 27 41 34




Frage # 5+6
Was ist Ihrer Meinung nach zurzeit das wichtigste Problem

in Heidelberg? Und was ist ein weiteres wichtiges Problem?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Mehrfachnennungen Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170
VERKEHR ALLG. * | 23 | 10 26 32 26 26 28
I I
WOHNUNGSMARKT ,MIETEN | 19 | 15 28 21 28 16 9
I I
AUSL.,FLUCHTL.,INTEGR. | 10 | 10 11 11 14 9 7
I I
OPNV * | 9 | 14 5 5 7 9 7
I I
BAUSTELLEN * | 7 | 10 8 5 9 7 5
I I
PARKPLATZPROBLEME * | 6 | 2 6 12 8 3 5
I I
STRARENSCHADEN * | 5 | 2 4 5 9 12
| I
AMPELSCHALTUNGEN * | 4 | 4 1 7 4 7 1
| I
EINK.MOGL.,EINZELH. | 4 | 3 5 5 1 8 3
| I
RADWEGE * | 4 | 4 3 4 7 3 2

KONVERSIONSFLACHEN | 3 | 2 2 3 6 3 3




VERHALTEN RADFAHRER

LARM

KRIMIN. , RUHE+ORDNUNG

STADTENTWICKLUNG

BILDUNG, SCHULE

KINDERBETREUUNG

KULTUR(POLITIK)

NECKARUFERTUNNEL

STAUS *

VERKEHR (*)

SONSTIGE PROBLEME

KEIN PROBL., WEISS NICHT |

50 |

16 |

22 |

41

12

35

46

15

22

56

10

19

57

19

12

52

17

21

54

25

18




Frage # 7a
Fiihlen Sie sich Heidelberg stark verbunden, weniger stark oder

liberhaupt nicht verbunden?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

MIT HD |
stark verbunden | 78 | 74 68 81 83 84 85
weniger stark | 20 | 26 30 18 14 12 12
iberhaupt nicht | 2 | 2} 2 1 3 2 2
weiR nicht | 0 | 2 1

Frage # 7b

Fihlen Sie sich in Heidelberg sehr wohl, eher wohl, eher nicht wohl

oder lberhaupt nicht wohl?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

FUHLE MICH IN HD | |

sehr wohl | 68 | 69 68 66 62 67 75




eher wohl
eher nicht wohl
liberh. nicht wohl

weiR nicht

FUHLE MICH IN HD
(sehr) wohl

(eher) nicht wohl

31

97

32 33
5 (<]
1

94 100
6 (<]

22

97




Frage # 8
Wie, denken Sie, hat sich Heidelberg in den letzten zehn Jahren
entwickelt? Hat sich die Lebensqualitdt in Heidelberg im Vergleich

zu vor zehn Jahren eher verbessert oder eher verschlechtert?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

LETZTE 103J.:LEBENSQUAL. | |

eher verbessert | 42 | 29 33 38 45 59 59
eher verschlechtert | 16 | 3 11 23 32 19 19
weiR nicht | 13| 9 9 14 17 16 19
nicht gefragt | 29 | 59 47 25 6 6 3

Auswahl: WOHNE in HD 10 Jahre und mehr

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 736 | 106 88 108 152 118 164

LETZTE 103J.:LEBENSQUAL. | |

eher verbessert | 59 | 71 62 51 48 63 61

eher verschlechtert | 23 | 8 20 30 34 21 20




weiR nicht | 18 | 21 18 19 18 16 19

Frage # 9
Wie, denken Sie, wird sich Heidelberg in den nachsten zehn Jahren
entwickeln? Wird Heidelberg dann im Vergleich zu heute eher mehr

Lebensqualitat bieten oder eher weniger Lebensqualitat bieten?

ALTER

29 39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

NACHSTE 1@3J.:LEBENSQUAL. | |
wird eher mehr | 62 | 78 70 53 51 62 51
wird eher weniger | 24 | 18 17 30 36 24 24

weiR nicht | 14 | 4 13 17 13 14 25
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Frage # 10

Wie stark interessieren Sie sich fiir Politik?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

INTERESSE AN POLITIK | |

sehr stark | 17 | 9 15 28 22 18 20
stark | 38 | 33 38 38 41 36 42
etwas | 28 | 34 32 24 27 26 23
kaum | 10 | 17 7 5 6 11 8
gar nicht | 7 | 7 8 5 4 9 7

INTERESSE AN POLITIK | |

(sehr) stark | 55 | 42 52 65 63 54 62

etwas | 28 | 34 32 25 27 26 23

kaum, gar nicht | 17 | 24 16 10 10 20 15
Frage # 11

Wie stark interessieren Sie sich fiir Kommunalpolitik, also fiir die

Politik in Heidelberg?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter




Anzahl

INT. AN KOMMUNALPOL.
sehr stark
stark
etwas
kaum

gar nicht

INT. AN KOMMUNALPOL.
(sehr) stark
etwas

kaum, gar nicht

| 1028

| 28
| 39

| 16

| 37

| 24

260

18

40

27

12

21

40

39

166

19

50

18

25

50

25

144

10

34

41

10

44

40

16

162

17

31

39

48

39

13

126

15

32

25

23

46

25

29

170

10

40

35

10

50

35

15

11
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Frage # 12

Was meinen Sie zu Oberbiirgermeister Eckart Wirzner, macht er Ihrer

Meinung nach seine Sache eher gut oder eher schlecht?

Prozentwerte

Anzahl

0B WURZNER

macht Sache eher gut

eher schlecht

weiR nicht

Frage # 13

29
Jahre
Gesamt
| 1028 | 260
| |
| 70 | 59
| 13 | 6
| 17 | 35

Und jetzt zu den Leistungen des Gemeinderates in Heidelberg. Sind

Sie mit den Leistungen des Gemeinderates sehr zufrieden, zufrieden,

weniger zufrieden oder Ulberhaupt nicht zufrieden?

Prozentwerte

Anzahl

MIT GEMEINDERAT

sehr zufrieden

29
Jahre
Gesamt
| 1028 | 260
]
2] 2

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
70 67 67 80 84
10 21 24 10 11
20 12 9 10 5
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
1 5 1 1 0




zufrieden

weniger zufrieden

liberh. nicht zufr.

weiR nicht

MIT GEMEINDERAT
(sehr) zufrieden

weniger, nicht

47

22

25

49

26

53

10

35

55

10

55

14

28

56

16

46

21

26

51

23

41

34

18

42

40

46

29

17

47

36

39

34

18

39

43

13



Frage # 14

Und nun zu den im Heidelberger Gemeinderat vertretenen Parteien und

Wahlergemeinschaften: Wenn Sie einmal an die CDU, die Griinen, die

SPD, Die Heidelberger, die GAL, die FDP, Die Linke, die AfD, die

Bunte Linke, die FWV, Heidelberg pflegen und erhalten und die

Piratenpartei denken: Welche dieser Parteien und Wahlergemeinschaften

gefallt Ihnen am besten?

Prozentwerte

GEFALLT AM BESTEN
Ccbu
Griine
SPD
Heidelberger
GAL
FDP
Linke
AfD
Bunte Linke

FWV

HD pfl. u. erh.

Piratenpartei

weill nicht

Gesamt

Anzahl | 1028

| 26

| 14

29

Jahre

260

14

43

10

20

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre  Jahre Jahre  Jahre  Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
10 15 14 14 20
26 24 25 19 11
12 10 12 18 26
4 5 9 9 9
0 2 1 2
2 5 3 1 3
6 3 5 1 1
5 2 (] 3 1
1 4 2 1
1 2 1 1
1 1 0 0
1 0
33 29 26 31 28

14



Frage # 15+16

Wie beurteilen Sie heute Ihre eigene wirtschaftliche Lage?

Ist sie gut, teils gutteils schlecht oder schlecht?

Was glauben Sie, wie wird Ihre eigene wirtschaftliche Lage in

einem Jahr sein? Erwarten Sie, dass Ihre wirtschaftliche Lage dann

besser, gleichbleibend oder schlechter sein wird?

Prozentwerte Gesamt

Anzahl | 1028 |

EIG. WILAGE HEUTE | |

gut | 67|
teilsteils | 27 |

schlecht | 6 |
weiR nicht | 0 |

EIG. WILAGE IN 1 JAHR | |

besser | 22 |
gleichbleibend | 69 |
schlechter | 7 |
weiR nicht | 2 |

29

Jahre

260

65

30

36

61

ALTER

39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

+ alter

166 144 162 126 170
67 70 60 63 79

27 23 33 31 16
6 7 7 6 4

0 1

36 28 9 5 5
55 67 80 77 80
7 5 9 13 12

2 %] 2 5 3

15



Frage # 17a+b
Und nun zur Biirgerbeteiligung in Heidelberg: Darunter versteht man,
dass die Stadt den Bilirgerinnen und Biirgern die Moglichkeit bietet,
sich z.B. an Runden Tischen und anderen Veranstaltungen zur Planung
von Vorhaben und Projekten zu beteiligen.
Fir wie wichtig halten Sie es, dass ...
a) Biirgerinnen und Biirger b) Sie persénlich

. sich an Vorhaben und Projekten der Stadt beteiligen konnen?
Halten Sie das fir sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig oder

liberhaupt nicht wichtig?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170
BURGERBETEILIGUNG | |
sehr wichtig | 50 | 47 54 56 52 51 42
wichtig | 41 | 47 37 34 38 40 46
weniger wichtig | 7 | 6 7 9 8 7 9
iberh. nicht wichtig | 2 | 2 1 2 1 3
weiR nicht | 0 | 2} 2} 1 0
| |
BURGERBETEILIGUNG | |
(sehr) wichtig | 91 | 94 90 90 90 91 88
weniger, n. wichtig | 9 | 6 9 10 10 8 12

EIGENE BETEILIGUNG | |
sehr wichtig | 22 | 22 20 30 26 26 12

wichtig | a7 | 47 55 a4 47 40 48




weniger wichtig | 24 | 30 19 20 22 25 23
tiberh. nicht wichtig | 5 | 1 5 4 4 5 14

weiR nicht | 2 | 1 2 1 4 3

EIGENE BETEILIGUNG | |

(sehr) wichtig | 70 | 69 75 74 74 66 60
weniger, n. wichtig | 29 | 31 24 24 26 30 37
Frage # 17c

Bietet die Stadt Heidelberg den Biirgerinnen und Biirgern geniigend

Moglichkeiten, sich an wichtigen Vorhaben der Stadt zu beteiligen?

ALTER

29 39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

FUR BURGERBETEILIGUNG | |
geniigend Moglichk. | 60 | 54 60 56 59 67 67
nicht der Fall | 21| 18 23 25 22 21 20

weill nicht | 19 | 28 17 19 19 12 13
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Frage # 18

Informieren Sie sich iiber die Kommunalpolitik in Heidelberg regelmaRig,

unregelmdfig oder lberhaupt nicht?

Prozentwerte

Anzahl

KOMM.POL. :INF. MICH
regelmalig
unregelmaRig
liberhaupt nicht

keine Angabe

Frage # 19

Gesamt

| 1028 |

40 |
46 |

14 |

29

Jahre

260

14

64

22

Wie informieren Sie sich iiber die Kommunalpolitik in Heidelberg?

Uber die regionalen Tageszeitungen, das Stadtblatt, die regionalen

Fernsehsender, die regionalen Radiosender, das Internet oder durch

Gesprache mit Kollegen, Freunden oder in der Familie?

Prozentwerte

Gesamt

Anzahl | 1028 |

29

Jahre

260

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
22 43 55 52 70
62 45 36 34 22
15 12 9 14 8
1 %]
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170




INFOQUELLE KOMM.POL.
reg. Tageszeitungen
Stadtblatt
reg. Fernsehsender
reg. Radiosender
Internet
Gesprache
sonstiges
keine Angabe

nicht gefragt

42

12

17

11

14

21

35

14

22

23

20

22

17

16

46

14

19

12

47

15

12

12

59

14

72

19



20

Auswahl: KOMM.POL.:INF. MICH

Prozentwerte Gesamt

Anzahl | 881

INFOQUELLE KOMM.POL. | |

reg. Tageszeitungen | 49 |
Stadtblatt | 14 |
reg. Fernsehsender | 2 |
reg. Radiosender | 1|
Internet | 20 |
Gespriche | 13 |
sonstiges | o |
keine Angabe | 1|
Frage # 20

29

Jahre

203

27

10

45

18

Und wenn es nicht nur um Kommunalpolitik, sondern um das stddtische

Geschehen in Heidelberg insgesamt geht, wie stark interessieren Sie

sich dafiir?

Prozentwerte Gesamt

Anzahl | 1028 |

29

Jahre

260

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
140 126 147 108 157
27 53 52 68 78
24 16 17 11 8
1 4 3 5
1 1 1 3
27 22 13 4 7]
21 7 13 11 5
0
7] 1 2 1
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170




INT. STADT. GESCHEHEN
sehr stark
stark
etwas
kaum

gar nicht

INT. STADT. GESCHEHEN
(sehr) stark
etwas

kaum, gar nicht

14

45

31

59

31

10

10

45

34

56

33

11

11

46

36

57

36

18

41

31

59

31

10

14

49

28

63

28

16

44

30

60

30

10

19

46

26

65

26

21
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Frage # 21

Fiihlen Sie sich Ulber das stadtische Geschehen in Heidelberg ausreichend

informiert, oder fiihlen Sie sich da nicht ausreichend informiert?

Prozentwerte

Anzahl

UBER STADT. GESCHEHEN
ausr. informiert
nicht ausreichend

weiR nicht

kein Interesse(#20)

Frage # 22

29

Jahre
Gesamt

1028 | 260
|

72 | 69

22 | 26

2 | 3

4 | 2

Wie ist es mit dem Angebot im &ffentlichen Nahverkehr in Heidelberg?

Ist das Angebot ausreichend oder nicht ausreichend?

Prozentwerte

Anzahl | 1028 |

ANGEBOT OPNV

ausreichend

29
Jahre
Gesamt
260
|
69 | 75

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
68 73 65 82 81
29 22 27 13 13
(%] 2 3 2 1
3 3 5 3 5
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
73 62 62 70 69




nicht ausreichend | 24 | 23 23 31 27 23 17

weiR nicht | 7 | 2 4 7 11 7 14

Frage # 23
Wenn Sie hier in Heidelberg unterwegs sind, benutzen Sie da haupt
sachlich das Auto, das Fahrrad, die offentlichen Verkehrsmittel,

also Busse und StraBenbahnen, oder gehen Sie hauptsachlich zu FuR?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

NUTZE HAUPTSACHLICH | |

das Auto | 26 | 12 33 32 32 34 27
das Fahrrad | 34 | 40 39 35 37 27 20
die 6ff. Verkehrsm. | 28 | 39 18 17 17 30 42
gehe zu FuR | 10 | 9 10 12 11 6 9
Motorrad,Mofa,Moped | 1| 1 2 1

weiR nicht | 1| 0 4 2 1 1




Frage # 24ad
Was meinen Sie, sollte fir ...
a) Autofahrer
b) Radfahrer
c) den 6ffentlichen Nahverkehr
d) FuBgdnger
. in Heidelberg mehr getan werden, sollte es so bleiben, wie es ist,

oder sollte fir [...] weniger getan werden?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

FUR AUTOFAHRER | |

s. mehr getan werden | 35 | 34 44 30 41 31 33
s. bleiben wie es ist | 44 | 50 44 47 34 50 40
weniger getan werden | 14 | 11 8 16 19 16 13
weiR nicht | 7 | 5 4 7 6 3 14

FUR RADFAHRER | |

s. mehr getan werden | 46 | 55 45 51 43 32 39
s. bleiben wie es ist | 41 | 39 41 36 40 56 39
weniger getan werden | 10 | 6 13 9 15 10 9
weiR nicht | 3 | 2} 1 4 2 2 13

FUR DEN OPNV | |
s. mehr getan werden | 50 | 55 49 44 53 49 44
s. bleiben wie es ist | 44 | 44 46 42 44 44 46

weniger getan werden | 1| 1 1 3 1 2




weill nicht

FUR FURGANGER

s. mehr getan werden

s. bleiben wie es ist |

weniger getan werden

weil nicht

30

68

33

62

11

36

59

37

58

44

52

32

66

25



Frage # 25

Wie stark interessieren Sie sich fiir Wirtschaft und wirtschafts

politische Themen? Sehr stark, stark, etwas, kaum oder gar nicht?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + dalter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

INTERESSE WIRTSCHAFT | |

sehr stark | 9 | 7 9 15 9 10 8
stark | 28 | 25 26 37 27 26 31
etwas | 37 | 33 40 31 40 40 36
kaum | 16 | 21 15 11 16 15 15
gar nicht | 10 | 14 10 6 8 9 10

INTERESSE WIRTSCHAFT | |

(sehr) stark | 37 | 32 35 52 36 35 39

etwas | 37 | 33 40 31 40 40 36

kaum, gar nicht | 26 | 35 25 17 24 25 25
Frage # 26

Wie stark interessieren Sie sich fiir die Wirtschaftsentwicklung

und wirtschaftliche Themen in Heidelberg?

Sehr stark, stark, etwas, kaum oder gar nicht?

ALTER

29 39 49 59 69 70




Prozentwerte

Anzahl

INTERESSE WIRTSCH. HD
sehr stark
stark
etwas
kaum

gar nicht

INTERESSE WIRTSCH. HD
(sehr) stark
etwas

kaum, gar nicht

Gesamt

| 1028

| 24
| 43

| 18

| 30

Jahre

260

15

37

31

13

19

37

44

Jahre

166

21

48

18

11

23

48

29

Jahre

144

31

44

12

40

44

16

Jahre

162

25

48

14

32

48

20

Jahre

126

24

46

11

11

32

46

22

Jahre

+ alter

170

37

37

10

43

37

20

27



28

Frage # 27

Informieren Sie sich ilber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche

Themen in Heidelberg regelmdfig, unregelmdfig oder iberhaupt nicht?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

WIRTSCHAFT HD:INF. MICH | |

regelmiRig | 27 | 12 15 33 29 35 51
unregelmiRig | 55 | 59 60 52 59 54 41
iberhaupt nicht | 18 | 29 24 14 12 11 8
keine Angabe | 0 | 1 1 0

Frage # 28

Wie informieren Sie sich hauptsdchlich iber die Wirtschaftsentwicklung
und wirtschaftliche Themen in Heidelberg?

Uber die regionalen Tageszeitungen, das Stadtblatt, die regionalen
Fernsehsender, die regionalen Radiosender, das Internet allgemein,

die Homepage der Stadt Heidelberg oder durch Gesprache mit Kollegen,

Freunden oder in der Familie?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter




Anzahl | 1028

INFOQUELLE
reg. Tageszeitungen
Stadtblatt
reg. Fernsehsender
reg. Radiosender
Internet allg.
Homepage der Stadt
Gesprache
sonstiges
keine Angabe

nicht gefragt

42

19

10

18

260

16

36

11

29

166

26

26

11

25

144

48

17

10

15

162

50

14

12

12

126

59

10

11

170

73

29



Auswahl: WIRTSCHAFT HD:INF. MICH

Prozentwerte

Anzahl |

INFOQUELLE
reg. Tageszeitungen
Stadtblatt
reg. Fernsehsender
reg. Radiosender
Internet allg.
Homepage der Stadt
Gesprache
sonstiges

keine Angabe

Frage # 29

Gesamt

841 |

51 |

29

Jahre

185

23

50

16

39

Jahre

124

34

12

34

15

ALTER
49 59
Jahre Jahre
122 142
56 57
6 7
2 2
2 4
20 16
1 1
11 13
1
1

69

Jahre

112

66

12

Und finden Sie, dass insgesamt Uber die Wirtschaftsentwicklung und

wirtschaftliche Themen in Heidelberg ausreichend berichtet wird, oder

finden Sie das nicht?

Prozentwerte

Gesamt

29

Jahre

39

Jahre

ALTER

49

Jahre

59

Jahre

69

Jahre

70

Jahre

+ alter

79

70

Jahre

+ alter

30



Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

UBER WIRTSCHAFT in HD | |

wird ausr. berichtet | 53 | 45 46 54 48 65 65
nicht ausreichend | 21 | 18 21 26 30 20 13
weiR nicht | 8 | 8 8 5 10 4 14
nicht gefragt | 18 | 29 25 15 12 11 8

Auswahl: WIRTSCHAFT HD:INF. MICH

ALTER

29 39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 841 | 185 124 122 142 112 156

UBER WIRTSCHAFT in HD | |
wird ausr. berichtet | 65 | 64 62 64 54 73 71
nicht ausreichend | 25 | 25 27 30 34 23 14

weill nicht | 10 | 11 11 6 12 4 15




32

Frage # 30

Fiihlen Sie sich Ulber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche

Themen in Heidelberg ausreichend informiert, oder fiihlen Sie sich da

nicht ausreichend informiert?

Prozentwerte

Anzahl

UBER WIRTSCHAFT in HD
ausr. informiert
nicht ausreichend

weif nicht

nicht gefragt

Auswahl: WIRTSCHAFT HD:INF.

Prozentwerte

Anzahl

UBER WIRTSCHAFT in HD
ausr. informiert

nicht ausreichend

29
Jahre
Gesamt
| 1028 | 260
I I
| 56 | 45
| 22 | 21
I 4 | 5
| 18 | 29
MICH
29
Jahre
Gesamt
| 841 | 185
I I
| 68 | 64
| 27 | 29

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
50 59 59 58 69
21 22 28 24 16
4 4 1 7 7
25 15 12 11 8
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
124 122 142 112 156
67 69 67 65 76
28 26 32 27 17




weiR nicht | 5 | 7 5 5 1 8 7

Frage # 31
Wenn Sie an die Firmen und Unternehmen in Heidelberg denken, verbinden

Sie damit eher etwas Gutes oder eher etwas Schlechtes?

ALTER

29 39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

VERBINDE MIT HDFIRMEN | |
eher etwas Gutes | 85 | 90 84 88 81 81 80
eher etwas Schlechtes | 7 | 5 8 6 10 8 5

weiR nicht | 8 | 5 8 6 9 11 15




34

Frage # 32

Was meinen Sie, beriicksichtigt die Heidelberger Politik und Verwaltung

die Interessen der Firmen und Unternehmen in Heidelberg zu stark, zu

wenig, oder ist das so gerade richtig?

29

Jahre

Prozentwerte Gesamt
Anzahl | 1028 | 260

FIRMENINTERESSEN werden | |
zu stark beriicks. | 8 | 5
gerade richtig | 48 | 51
zZu wenig | 16 | 10
weiR nicht | 28 | 34

Frage # 33

Was meinen Sie, wie wichtig sind die Firmen und Unternehmen in Heidel

berg fiir den Wohlstand der Stadt? Sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig

oder lberhaupt nicht wichtig?

29
Jahre
Prozentwerte Gesamt
Anzahl | 1028 | 260

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
14 13 10 6 2
45 49 41 48 53
17 14 22 19 16
24 24 27 27 29
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170




FIRMEN f. HDWOHLSTAND |
sehr wichtig |
wichtig |
weniger wichtig |
iberh. nicht wichtig

weiR nicht |

FIRMEN f. HDWOHLSTAND |
(sehr) wichtig |

weniger,nicht wichtig |

35



Frage # 34
Wie beurteilen Sie ganz allgemein die heutige
wirtschaftliche Lage in Heidelberg?

Ist sie sehr gut, gut, weniger gut oder iUberhaupt nicht gut?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170
WILAGE HD | |
sehr gut | 20 | 22 24 34 13 16 8
gut | 68 | 72 63 55 70 69 77
weniger gut | 8 | 4 8 8 14 11 8
iberhaupt nicht gut | 1| 2 1 1 2} 0
weif nicht | 3 | 2 3 2 2 4 7
I |
WILAGE HD | |
(sehr) gut | 88 | 94 87 89 83 85 85
weniger, nicht gut | 9 | 4 10 9 15 11 8
Frage # 35

Und wie ist das mit dem Arbeitsplatzangebot in Heidelberg, ist das sehr

gut, gut, weniger gut oder Ulberhaupt nicht gut?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre




Prozentwerte

Gesamt

Anzahl | 1028

ARB.PLATZANGEBOT HD
sehr gut
gut
weniger gut
liberh. nicht gut

weilfl nicht

ARB.PLATZANGEBOT HD
(sehr) gut

weniger, nicht gut

11

53

14

19

64

17

260

11

62

17

73

10

166

13

50

22

11

63

26

144

15

51

16

15

66

19

162

11

54

18

15

65

20

126

10

50

23

16

59

25

+ alter

170

48

38

52

10

37
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Frage # 36

Und wie ist das insgesamt mit den Lohnen, Gehdltern und Einkommen

in Heidelberg, sind die sehr gut, gut, weniger gut oder lberhaupt

nicht gut?

Prozentwerte Gesamt

Anzahl | 1028

LOHNE, GEHALTER HD |
sehr gut | 8
gut | 52
weniger gut [ 14
iberh. nicht gut | 2

weif nicht | 24

LOHNE,GEHALTER HD |

(sehr) gut | 60

weniger, nicht gut | 16

Frage # 37

29

Jahre

260

11

54

11

21

65

14

Und wie ist das mit den beruflichen Weiterbildungsméglichkeiten

in Heidelberg, sind die sehr gut, gut, weniger gut oder lberhaupt

nicht gut?

29

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
10 10 6 5 4
60 57 52 49 40
15 14 20 24 8
2 2 1 1
13 17 21 21 48
70 67 58 54 a4
17 16 21 25 8
ALTER
39 49 59 69 70




Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

BER. WEITERBILDUNG HD | |

sehr gut | 34 | 36 41 39 27 27 28
gut | 45 | 46 45 36 50 46 48
weniger gut | 6 | 8 5 6 6 9 3
iberh. nicht gut | o | 1 0 1 0

weiR nicht | 15 | 9 9 18 17 18 21

BER. WEITERBILDUNG HD | |
(sehr) gut | 79 | 82 86 75 77 73 75

weniger, nicht gut | 6 | 9 5 7 6 9 3
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Frage # 38
Und wie ist das mit dem Ausbildungsplatzangebot in Heidelberg,

ist das sehr gut, gut, weniger gut oder Uberhaupt nicht gut?

ALTER
29 39 49 59 69 70
Jahre  Jahre Jahre Jahre Jahre
Prozentwerte Gesamt
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126
AUSB.PLATZANGEBOT HD | |
sehr gut | 16 | 18 15 19 15 10
gut | 46 | 50 43 44 41 49
weniger gut | 9 | 4 12 6 16 13
tberh. nicht gut | 1| 4 1 0
weiR nicht | 28 | 24 29 31 28 28
I |
AUSB.PLATZANGEBOT HD | |
(sehr) gut | 62 | 69 58 63 56 60
weniger, nicht gut | 10 | 7 13 6 16 13
Frage # 39
Jetzt zum Stadtteil bzw. der Gegend, in der Sie wohnen:
Fiihlen Sie sich in der Gegend, in der Sie wohnen, sehr wohl,
eher wohl, eher nicht wohl oder Uberhaupt nicht wohl?
ALTER
29 39 49 59 69 70
Jahre  3Jahre Jahre  Jahre Jahre

Jahre

+ dalter

170

17

44

34

61

Jahre




Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

WOHNGEGEND : FUHLE MICH | |

sehr wohl | 65 | 56 60 64 62 69 82
eher wohl | 32 | 41 33 33 33 29 17
eher nicht wohl | 3 | 2 7 3 3 2 1
tiberhaupt nicht wohl | 0 | 1 2 0
keine Angabe | o | 0 0

WOHNGEGEND : FUHLE MICH | |
(sehr) wohl | 97 | 97 93 97 95 98 99

(eher) nicht wohl | 3 | 3 7 3 5 2 1




Frage # 40a

Wie wichtig ist es Ihnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen,

Lebensmittelgeschafte gibt? Sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig

oder liberhaupt nicht wichtig?

ALTER
29 39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Prozentwerte Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170
LEBENSMITTELGESCHAFTE | |
sehr wichtig | 76 | 80 75 77 70 74 75
wichtig | 20| 17 23 18 23 24 20
weniger wichtig | 3| 3 1 4 5 2 2
iberh. nicht wichtig | 1| 1 2 0 2
keine Angabe | 0 | 1 %] 1
I |
LEBENSMITTELGESCHAFTE | |
(sehr) wichtig | 96 | 97 98 95 93 98 95
weniger,nicht wichtig | 4 | 3 1 5 7 2 4

Frage # 40b
Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an Lebensmittelgeschaften
in Ihrer Gegend? Sehr zufrieden, zufrieden, weniger zufrieden oder

liberhaupt nicht zufrieden?

Auswahl: LEBENSMITTELGESCHAFTE (sehr) wichtig

ALTER

42



Prozentwerte Gesamt

Anzahl | 986 |

MIT LEBENSM.ANGEBOT | |

sehr zufrieden | 44 |
zufrieden | 35 |
weniger zufrieden | 14 |
tiberh. nicht zufr. | 7 |
keine Angabe | o |

nicht gefragt | |

MIT LEBENSM.ANGEBOT | |
(sehr) zufrieden | 8o |

weniger, nicht zufr. | 20 |

29

Jahre

251

48

35

11

84

16

39 49

Jahre Jahre

164 136
44 47
33 32
19 14

4 7
77 79
23 21

Jahre

151

39

38

14

78

22

70

Jahre Jahre

+ alter
123 161
43 41
38 36
12 15
7 8
0
81 77
19 23

43



Frage # 41a
Wie wichtig ist es Ihnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen,
sonstige Einkaufsmoglichkeiten gibt? Sehr wichtig, wichtig, weniger

wichtig oder Uberhaupt nicht wichtig?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

SONSTIGE EINK.MOGL. | |

sehr wichtig | 25 | 18 17 29 33 32 27
wichtig | 41 | 34 40 43 41 51 41
weniger wichtig | 30 | 44 32 27 21 15 27
iberh. nicht wichtig | 4 | 4 11 1 5 2 5
keine Angabe | 0 | 0 0 0

SONSTIGE EINK.MOGL. | |

(sehr) wichtig | 66 | 53 57 72 74 82 68
weniger,nicht wichtig | 34 | 47 43 28 26 17 31
Frage # 41b

Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an sonstigen Einkaufs

moglichkeiten in Ihrer Gegend? Sehr zufrieden, zufrieden, weniger

zufrieden oder Ulberhaupt nicht zufrieden?

Auswahl: SONSTIGE EINK.MOGL. (sehr) wichtig

ALTER




Prozentwerte

Anzahl |

MIT SONST.EINK.MOGL.
sehr zufrieden
zufrieden
weniger zufrieden
iberh. nicht zufr.
keine Angabe

nicht gefragt

MIT SONST.EINK.MOGL.
(sehr) zufrieden

weniger, nicht zufr.

Gesamt

673 |

67 |

32 |

29

Jahre

137

32

43

17

75

25

Jahre

95

25

52

15

76

24

Jahre

103

21

47

24

68

30

Jahre

120

13

a7

34

59

41

Jahre

103

24

43

23

67

30

Jahre

+ alter

115

23

32

32

11

56

42

45
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Frage # 42a

Wie wichtig ist es Ihnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen,

eine ausreichende drztliche Versorgung gibt? Sehr wichtig, wichtig,

weniger wichtig oder iiberhaupt nicht wichtig?

Prozentwerte

Anzahl

ARZTL. VERSORGUNG
sehr wichtig
wichtig
weniger wichtig
Uberh. nicht wichtig

keine Angabe

ARZTL. VERSORGUNG

(sehr) wichtig

weniger,nicht wichtig

Frage # 42b

Gesamt

| 1028 |

7

29

Jahre

260

51

42

93

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
60 71 57 68 71
28 21 37 26 24
11 6 6 4 4
1 2 0 2 1
0
88 92 93 95 95
12 8 7 5 5

Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an &rztlicher Versorgung

in Ihrer Gegend? Sehr zufrieden, zufrieden, weniger zufrieden oder

liberhaupt nicht zufrieden?

Auswahl: ARZTL. VERSORGUNG (sehr) wichtig

ALTER




Prozentwerte

Anzahl |

MIT ANGEBOT ARZTE
sehr zufrieden
zufrieden
weniger zufrieden
iberh. nicht zufr.
keine Angabe

nicht gefragt

MIT ANGEBOT ARZTE

(sehr) zufrieden

weniger, nicht zufr.

Gesamt

952 |

29

Jahre

241

41

49

90

39

Jahre

147

53

38

91

Jahre

133

61

34

95

Jahre

151

51

38

89

10

Jahre

119

49

44

93

Jahre

+ alter

161

58

32

90

47



Frage # 43a
Wie wichtig ist es Ihnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen,
genligend Pflegedienste gibt? Sehr wichtig, wichtig, weniger wichtig

oder liberhaupt nicht wichtig?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170
PFLEGEDIENSTE | |
sehr wichtig | 33 | 16 19 42 34 52 49
wichtig | 35 | 33 31 29 37 39 42
weniger wichtig | 16 | 25 26 17 16 4 4
iberh. nicht wichtig | 11 | 21 19 5 7 1 2
keine Angabe | 5 | 5 5 7 6 4 3
| |
PFLEGEDIENSTE | |
(sehr) wichtig | 68 | 49 51 71 70 91 91
weniger,nicht wichtig | 27 | 46 44 22 23 5 6
Frage # 43b

Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an Pflegediensten in

Ihrer Gegend? Sehr zufrieden, zufrieden, weniger zufrieden oder

liberhaupt nicht zufrieden?

Auswahl: PFLEGEDIENSTE (sehr) wichtig

ALTER




29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 697 | 128 84 102 114 115 154

MIT ANGEBOT PFLEGED. | |

sehr zufrieden | 19 | 9 8 18 26 27 24
zufrieden | 41 | 51 40 46 36 39 36
weniger zufrieden | 5 | 8 7 5 6 2 2
tiberh. nicht zufr. | 3 | 2 3 3 1 5 3
keine Angabe | 32| 30 42 28 31 27 35

nicht gefragt | |

MIT ANGEBOT PFLEGED. | |
(sehr) zufrieden | 60 | 60 48 63 62 66 60

weniger, nicht zufr. | 8 | 10 10 9 7 7 5




Frage # 44
Wenn Sie einen Handwerker brauchen, wie wichtig ist es Ihnen da, dass
der aus der nadheren Umgebung kommt? Ist Ihnen das sehr wichtig, wichtig,

nicht so wichtig oder Ulberhaupt nicht wichtig?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

HANDWERKER IN NAHE | |

sehr wichtig | 37 | 17 31 40 41 54 53
wichtig | 30 | 27 21 25 41 33 32
weniger wichtig | 22| 42 30 22 14 8 6
iberh. nicht wichtig | 9 | 12 15 12 3 5 5
keine Angabe | 2 | 2 3 1 1 0 4

HANDWERKER IN NAHE | |
(sehr) wichtig | 66 | 44 52 65 82 87 85

weniger,nicht wichtig | 32 | 54 45 34 17 13 11

Frage # 44ac

Und fanden Sie es gut, wenn der Handwerker aus ...
a) Ihrem Stadtteil

b) Heidelberg

c) dem Heidelberger Umland

. kommt, finden Sie das schlecht oder ist Ihnen das egal?

Auswahl: HANDWERKER IN NAHE (sehr) wichtig




Prozentwerte

Gesamt

Anzahl | 682

HANDWERKER : STADTTEIL |

fande das gut

wdre mir egal

nicht gut

weill nicht

| 31

HANDWERKER :HEIDELBERG |

fande das gut

wdre mir egal

nicht gut

weill nicht

| 76

| 22

HANDWERKER : UMLAND HD |

fande das gut

ware mir egal

nicht gut

weil nicht

| 41
| 40

| 17

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

+ alter
115 86 93 134 109 145
41 64 79 72 77 71
56 32 21 27 20 28
3 (2]
4 1 3 1
69 80 85 77 75 75
31 18 15 23 23 24
2 0 0 1
%] %] 0 2 %]
36 41 46 39 42 45
51 47 38 42 30 34
10 11 16 16 24 20
3 1 0 3 4 1

51



Frage # 45
Wenn Sie an die Wirtschafts und Beschaftigungssituation in Heidelberg

ganz allgemein denken, worauf sollte da in Zukunft mehr Wert gelegt

werden?
ALTER
29 39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
Mehrfachnennungen Gesamt + alter
Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

SICH.,ZUK.F. ARB.PLATZE | 15 | 11 17 22 18 15 13
| I

MEHR AUSB.PLATZE | 6 | 3 2 8 9 11 7
I I

BESSERE VERKEHRSSITUAT. | 6 | 4 7 9 8 4 4
I I

FORDERUNG JUGENDL. | 4 | 4 6 5 6 2 3
I I

VEREINB. FAM+BERUF | 4 | 1 8 5 5 6 2
I I

UNTERST. BEST. BETRIEBE | 4 | 3 2 4 9 2 2
I I

HOHERE, GERECHT. LOHNE | 4 | 6 1 2 7 3 1
I I

ANSIEDL. FACHGESCHAFTE | 3 | 1 2 6 5 5 3
I I

MEHR WOHNUNGEN | 3 | 2 3 6 5 3 2

BESSERE OPNVMOGL. | 3 | 5 1 3 4 2 1




MEHR KINDERBETREUUNG

INTEGRATION VON AUSL.

MEHR HANDWERKER

BEREITSTELLUNG FLACHEN

SONSTIGES UNTER 2%

KEINE ANGABE

19

48

11

65

31

36

27

30

26

36

18

50

58

53



Frage # 46ad

Inwieweit stimmen Sie der jeweiligen Aussage zu?

a) "Wichtige politische Fragen kann ich gut verstehen und einschatzen."

b) "Die Politiker kiimmern sich darum, was einfache Leute denken."

c) "Ich traue mir zu, mich an einem Gesprach Uber politische Fragen
aktiv zu beteiligen."

d) "Die Politiker bemiihen sich um einen engen Kontakt zur Bevdlkerung.'

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

POL.FRAGEN VERSTEHEN | |

st. voll und ganz zu | 35 | 33 31 45 42 31 30
ziemlich zu | 34 | 33 34 26 35 35 38
etwas zu | 20 | 24 25 18 15 15 15
wenig zu | 8 | 8 5 10 6 12 10
gar nicht zu | 2 | 1 4 2 4 5
weif nicht | 1| 1 1 1 3 2

POL.FRAGEN VERSTEHEN | |

st.(voll und ganz) zu | 69 | 66 65 71 77 66 68
etwas zu | 19 | 24 25 18 15 15 15
wenig, nicht zu | 11 | 10 9 10 8 16 15

POL. KUMMERN SICH | |
st. voll und ganz zu | 2 | 1 4 3 2 2 4
ziemlich zu | 15 | 21 11 17 12 9 16

etwas zu | 35 | 41 42 34 26 38 27




POL.

TRAUE MIR GESPR.

TRAUE MIR GESPR.

KON

wenig zu
gar nicht zu

weill nicht

st.(voll und
etwas zu

wenig, nicht

st. voll und
ziemlich zu
etwas zu
wenig zu
gar nicht zu

weil nicht

st.(voll und
etwas zu

wenig, nicht

TAKT ZUR BEV.

st. voll und
ziemlich zu
etwas zu
wenig zu
gar nicht zu

weilfl nicht

KUMMERN SICH

ganz) zu

Zu

ZU

ganz zu

ZU

ganz) zu

Zu

ganz zu

30

15

17

35

45

32

25

21

10

11

57

21

21

21

36

23

10

28

22

41

35

31

21

24

11

13

52

24

24

22

48

16

29

12

14

42

42

30

30

24

60

24

16

25

34

25

29

14

20

34

43

39

29

17

68

17

15

27

28

25

34

25

14

26

59

37

27

18

64

18

17

18

34

29

16

31

17

11

38

48

28

28

15

13

14

56

16

26

14

37

28

12

29

20

21

27

48

28

21

21

12

16

49

21

28

13

18

31

20

13
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Frage # 46ad

Inwieweit stimmen Sie der jeweiligen Aussage zu?

a) "Wichtige politische Fragen kann ich gut verstehen und einschatzen."

b) "Die Politiker kiimmern sich darum, was einfache Leute denken."

c) "Ich traue mir zu, mich an einem Gesprach Uber politische Fragen
aktiv zu beteiligen."

d) "Die Politiker bemiihen sich um einen engen Kontakt zur Bevolkerung."

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170

KONTAKT ZUR BEV. | |

st.(voll und ganz) zu | 27 | 25 30 36 20 21 31
etwas zu | 36 | 48 34 28 34 37 31
wenig, nicht zu | 33 | 23 33 31 46 39 33

Frage # K2a+b
Wo ist Ihr Arbeits bzw. Ausbildungsplatz? In Ihrem Stadtteil,

in einem anderen Stadtteil von Heidelberg oder auferhalb Heidelbergs?

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 1028 | 260 166 144 162 126 170




ARB. (AUSB. )PLATZ | |

in eigenem Stadtteil | 11 | 6 10 21 23 8 1
anderem Stadtteil | 26 | 27 45 38 32 11 1
auBerhalb HD | 19 | 10 36 29 30 13 1
keine Angabe | o | 1 1 1 1

nicht gefragt | a4 | 56 8 11 15 67 97

Frage # K2a+b

Wo ist Ihr Arbeits bzw. Ausbildungsplatz? In Ihrem Stadtteil,

in einem anderen Stadtteil von Heidelberg oder auferhalb Heidelbergs?

Auswahl: BERUFSTATIG,IN AUSB.

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Prozentwerte Gesamt + alter

Anzahl | 577 | 114 153 127 138 41 4

ARB. (AUSB. )PLATZ | |

in eigenem Stadtteil | 19 | 14 11 24 28 25 23
anderem Stadtteil | 46 | 61 48 43 37 33 20
aullerhalb HD | 34 | 23 40 32 35 39 57

keine Angabe | 1| 2 1 1 3
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Frage # K2c

Wo studieren Sie? In Heidelberg oder auferhalb Heidelbergs?

Prozentwerte

STUDIUM

in Heidelberg

auBerhalb Heidelbergs |

keine Angabe

nicht gefragt

Frage # M1

Nutzen Sie das Internet?

Prozentwerte

NUTZE INTERNET
ja

nein

29
Jahre
Gesamt
Anzahl | 1028 | 260
I |
| 9 | 31
1| 6
| |
| 90 | 63
29
Jahre
Gesamt
Anzahl | 1028 | 260
| |
| 88 | 100
| 12 |

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
5
95 100 100 100 100
ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter
166 144 162 126 170
99 98 93 83 47
1 2 7 17 53




Frage # M2

Kaufen Sie auch im Internet ein?

29
Jahre
Prozentwerte Gesamt
Anzahl | 1028 | 260
KAUFE IM INTERNET | |
ja | 71 | 90
nein | 17 | 10
keine Angabe | 0 |
nicht gefragt | 12 |

ALTER

39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

+ alter
166 144 162 126 170
91 79 69 53 27
8 19 24 30 19
0 0 %] 0
1 2 7 17 54
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Frage # M2

Kaufen Sie auch im Internet ein?

Auswahl: NUTZE INTERNET ja

29
Jahre
Prozentwerte Gesamt
Anzahl | 901 | 260
KAUFE IM INTERNET | |
ja | 81 | 90
nein | 19 | 10
keine Angabe | o |

ALTER
39 49 59 69 70
Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre
+ alter

165 141 151 105 79

92 80 75 64 58

8 20 25 36 41

0 0 (2] 1




Frage # M3

Welche Produkte oder Produktgruppen kaufen Sie im Internet?

Auswahl: KAUFE IM INTERNET ja

ALTER

29 39 49 59 69 70

Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Mehrfachnennungen Gesamt + alter
Anzahl | 724 | 236 151 113 112 66 46

KLEIDUNG, SCHUHE | 56 | 58 64 58 46 54 46
| I

ELEKTRONIK | 38| 44 33 38 33 32 39
I I

BUCHER, eBOOKS | 35| 30 29 40 44 33 51
I I

FILME,MUSIK | 12 | 13 14 13 13 9 4
I I

EINRICHTUNG,DEKO | 9 | 5 10 14 12 4 7
I I

SPIELWAREN, SPIELE | 6 | 3 12 9 1 13 1
I I

KOSMETIK | 5 | 6 4 6 6 7
I I

HAUSHALTSWAREN | 5 | 5 6 6 5 7 1
I I

REISEN, FLUGE | 5 | 3 4 3 10 8 3

LEBENSM. , GETRANKE | 4 | 1 2 6 6 8 9
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HEIMW.,BASTELBEDARF

SPORTGERATE, ZUBEH.

MEDIKAMENTE

TICKETS BUS, BAHN

AUTOS

GESCHENKE, GUTSCHEINE

SONSTIGES UNTER 2%

KEINE ANGABE

18

18

18

18

19

19

12

13




Heidelberg 2016 (KW 45/46 November)

Studie: 2251

Deutschsprachige Wohnbevélkerung ab 16 Jahren

01. Haben Sie in Heidelberg Ihren Hauptwohnsitz?
B e > 03.
NEIN ..ttt > 02.
KA s >02.
02. Haben Sie in Heidelberg Ihren Zweitwohnsitz?
B e > 03.
NEIN. ettt > FALSE/ENDE
KA s > FALSE/ENDE

03.

In welchem Stadtteil wohnen Sie?

INT: Bei Nennung von Eppelheim oder Dossenheim

Altstadt
Bahnstadt
Bergheim
Boxberg
Emmertsgrund
Handschuhsheim
Kirchheim
Neuenheim
Pfaffengrund
Rohrbach
Schlierbach
Sidstadt
Weststadt
Wieblingen
Ziegelhausen

Eppelheim ..............
Dossenheim ...........

WML
KA.

> FALSE/ENDE

> FALSE/ENDE
> FALSE/ENDE

> 04.
> 04.

04.

Wie lange wohnen Sie schon in Heidelberg?

unter 2 Jahre

2 bis unter 5 Jahre

5 bis unter 10 Jahre
10 bis unter 20 Jahre
20 Jahre und mehr

von Geburt an

k.A.

63



Heidelberg 2016 (KW 45/46 November) Studie: 2251

05. Was ist Ihrer Meinung nach zurzeit das wichtigste Problem in Heidelberg?

Flichtlinge/Auslander/Integration/ Patrick Henry Village
Wohnungsmarkt/ Mieten

Bahnstadt

Umwandlung Militérflachen und wohnungen / Konversion
Offentlicher Nahverkehr

Neckarufertunnel

Konferenzzentrum

Fahrradwege

Verhalten Radfahrer

Parkplatzprobleme

Baustellen (z.B. Bismarckplatz/Adenauer)
StralRenschaden/Stralenzustand

Staus

Ampelschaltungen

Verkehr allgemein

Grunanlagen zu wenig / zu schlecht
Einkaufsmoglichkeiten/Nahversorgung
Stadtentwicklung

Geschéftsstruktur/Riickgang Einzelhandel
Offnungszeiten Bars zu kurz / zu lang
Kriminalitdt / Ruhe und Ordnung
Verschmutzung der Stadt

Tourismus

Larm

Mullentsorgung

Kultur(politik)

Sozialleistungen / Hartz IV

Kindergartenplatze

Kindertagesstatten

Ganztagsbetreuung

Bildung/Schule/Universitat
Verschuldung/Finanzlage Heidelbergs
Arbeitslosigkeit/Arbeitsplatze/Ausbildungsplatze
Renten/Alte/Alterssicherung
Gesundheitswesen/Pflegeversicherung
Lebenshaltungskosten/Inflation/Preise
Steuern/Steuererhéhungen/Abgaben
Familie/Jugend

Umweltschutz allgemein / Klimawandel
Energiewende /erneuerbare Energien /Windrader
Wirtschaftsaufschwung/abschwung/lage
Parteien/Politikverdruss/Politik allgemein
Rechtsextreme/NPD/Antisemitismus

AfD/ AntilslamBewegung/ Pegida

soziales Gefalle/soziale Gerechtigkeit/ArmReich
Sonstige Probleme: (Notieren: ............... )

kein Problem
k.A.




Heidelberg 2016 (KW 45/46 November) Studie: 2251

06. Und was ist ein weiteres wichtiges Problem?

Flichtlinge/Auslander/Integration/ Patrick Henry Village
Wohnungsmarkt/ Mieten

Bahnstadt

Umwandlung Militarflachen und wohnungen / Konversion
Offentlicher Nahverkehr

Neckarufertunnel

Konferenzzentrum

Fahrradwege

Verhalten Radfahrer

Parkplatzprobleme

Baustellen (z.B. Bismarckplatz/Adenauer)
StralRenschaden/Stralenzustand

Staus

Ampelschaltungen

Verkehr allgemein

Grunanlagen zu wenig / zu schlecht
Einkaufsméglichkeiten/Nahversorgung
Stadtentwicklung

Geschéftsstruktur/Riickgang Einzelhandel
Offnungszeiten Bars zu kurz / zu lang
Kriminalitat / Ruhe und Ordnung
Verschmutzung der Stadt

Tourismus

Larm

Miullentsorgung

Kultur(politik)

Sozialleistungen / Hartz IV

Kindergartenplatze

Kindertagesstatten

Ganztagsbetreuung

Bildung/Schule/Universitat
Verschuldung/Finanzlage Heidelbergs
Arbeitslosigkeit/Arbeitsplatze/Ausbildungsplatze
Renten/Alte/Alterssicherung
Gesundheitswesen/Pflegeversicherung
Lebenshaltungskosten/Inflation/Preise
Steuern/Steuererhthungen/Abgaben
Familie/Jugend

Umweltschutz allgemein / Klimawandel
Energiewende /erneuerbare Energien /Windréader
Wirtschaftsaufschwung/abschwung/lage
Parteien/Politikverdruss/Politik allgemein
Rechtsextreme/NPD/Antisemitismus

AfD/ AntilslamBewegung/ Pegida

soziales Gefélle/soziale Gerechtigkeit/ArmReich
Sonstige Probleme: (Notieren: ............... )

kein Problem
k.A.

07a. Fihlen Sie sich Heidelberg ...

stark verbunden,
weniger stark oder

Uberhaupt nicht verbunden?

65
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Heidelberg 2016 (KW 45/46 November) Studie: 2251

07b. Fuhlen Sie sich in Heidelberg ...

sehr wohl,
eher wohl,
eher nicht wohl oder
Uberhaupt nicht wohl?

SCHALTER: Nur an Befragte, die iiber 10 Jahre in HD wohnen (Frage 4.: Code 4 — 6)

08. Wie, denken Sie, hat sich Heidelberg in den letzten zehn Jahren entwickelt? Hat sich die Le-
bensqualitat in Heidelberg im Vergleich zu vor zehn Jahren ...

eher verbessert oder
eher verschlechtert?

09. Wie, denken Sie, wird sich Heidelberg in den nachsten zehn Jahren entwickeln? Wird Heidel-
berg dann im Vergleich zu heute ...

eher mehr Lebensqualitat bieten oder
eher weniger Lebensqualitat bieten?

10. Wie stark interessieren Sie sich fir Politik?
sehr stark,

stark,

etwas,

kaum oder

gar nicht?

11.  Und wie stark interessieren Sie sich fir Kommunalpolitik, also fir die Politik in Heidelberg?
Sehr stark,

stark,

etwas,

kaum, oder

gar nicht?

12.  Was meinen Sie zu Oberburgermeister Eckart Wirzner, macht er Ihrer Meinung nach seine
Sache ...

eher gut oder
eher schlecht?




Heidelberg 2016 (KW 45/46 November) Studie: 2251

13.

Jetzt zu den Leistungen des Gemeinderats in Heidelberg. Sind Sie mit den Leistungen des
Gemeinderats ...

sehr zufrieden,

zufrieden,

weniger zufrieden oder
Uberhaupt nicht zufrieden?

14.

Und nun zu den im Heidelberger Gemeinderat vertretenen Parteien und Wahlergemeinschaf-
ten:

Wenn Sie einmal an die CDU, die Griinen, die SPD, Die Heidelberger, die GAL, die FDP, Die
Linke, die AfD, die Bunte Linke, die FWV (Freie Wéhler), Heidelberg pflegen und erhalten und
die Piratenpartei denken:

Welche dieser Parteien und Wahlergemeinschaften gefallt Ihnen am besten?

die CDU

die Griinen

die SPD

die Heidelberger

die GAL (GAL vorlesen)
die FDP

die Linke

die AfD

die Bunte Linke

die FWV (Freie Wéhler)
Heidelberg pflegen und erhalten
die Piratenpartei

15.

Wie beurteilen Sie heute Ihre eigene wirtschaftliche Lage? Ist sie ...

gut,
teils gut/ teils schlecht oder
schlecht?

16.

Was glauben Sie, wie wird lhre eigene wirtschaftliche Lage in einem Jahr sein?
Erwarten Sie, dass |hre wirtschaftliche Lage dann ...

besser,
gleichbleibend oder
schlechter sein wird?
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17.

17a.

Und nun zur Birgerbeteiligung in Heidelberg: Darunter versteht man, dass die Stadt den Biir-
gerinnen und Birgern die Moglichkeit bietet, sich z.B. an Runden Tischen und anderen Ver-
anstaltungen zur Planung von Vorhaben und Projekten zu beteiligen.

Fir wie wichtig halten Sie es, dass sich Biirgerinnen und Birger an Vorhaben und Projekten
der Stadt beteiligen kénnen? Halten Sie das fir ...

sehr wichtig

wichtig,

weniger wichtig oder
Uberhaupt nicht wichtig?

17b.

Und firr wie wichtig halten Sie es, dass Sie personlich sich an Vorhaben und Projekten der
Stadt beteiligen kénnen? Halten Sie das fir ...

sehr wichtig

wichtig,

weniger wichtig oder
Uberhaupt nicht wichtig?

17c.

Bietet die Stadt Heidelberg den Birgerinnen und Birgern gentigend Mdglichkeiten, sich an
wichtigen Vorhaben der Stadt zu beteiligen?

ja

nein

18. Informieren Sie sich Uber die Kommunalpolitik in Heidelberg ...
regelmaNRig, e >19.
unregelmaBig OdEI e >19.
Uberhaupt NICht? e > 20.
19.

Wie informieren Sie sich hauptsachlich (iber die Kommunalpolitik in Heidelberg? Uber ...

die regionalen Tageszeitungen,

das Stadtblatt,

die regionalen Fernsehsender,

die regionalen Radiosender,

das Internet oder

durch Gesprache mit Kollegen, Freunden oder in der Familie?

anderswo




Heidelberg 2016 (KW 45/46 November) Studie: 2251

20. Und wenn es nicht nur um Kommunalpolitik, sondern um das stadtische Geschehen in Hei-
delberg insgesamt geht, wie stark interessieren Sie sich dafir?

Sl Stark, e > 21.
£=3 =] o N >21.
BI S, e > 21.
KaUM OB e > 21.
gar NICHE? e e > 22.

21. Fihlen Sie sich iber das stadtische Geschehen in Heidelberg ...

ausreichend informiert, oder
fihlen Sie sich da nicht ausreichend informiert?
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22. Zu etwas anderem: Wie ist es mit dem Angebot im 6ffentlichen Nahverkehr in Heidelberg? Ist
das Angebot ...

ausreichend oder
nicht ausreichend?

23. Wenn Sie hier in Heidelberg unterwegs sind, benutzen Sie da hauptsachlich ...

das Auto,

das Fahrrad,

die offentlichen Verkehrsmittel, also Busse und Stralenbahnen oder
gehen Sie hauptsachlich zu Ful3?

Motorrad, Moped, Mofa

Randomisieren 24a. — 24d. ,Was meinen Sie ...”

24a. Sollte fur Autofahrer in Heidelberg ...

mehr getan werden,
sollte es so bleiben, wie es ist, oder
sollte fir Autofahrer weniger getan werden?

24b. Sollte fir Radfahrer in Heidelberg ...

mehr getan werden,
sollte es so bleiben, wie es ist, oder
sollte fir Radfahrer weniger getan werden?

24c. Sollte fur den 6ffentlichen Nahverkehr in Heidelberg ...

mehr getan werden,
sollte es so bleiben, wie es ist, oder
sollte fiir den 6ffentlichen Nahverkehr weniger getan werden?

24d. Sollte fiir Fulganger in Heidelberg ...

mehr getan werden,
sollte es so bleiben, wie es ist, oder
sollte fur FulRganger weniger getan werden?
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25. Wie stark interessieren Sie sich fur Wirtschaft und wirtschaftspolitische Themen?

sehr stark,
stark,
etwas,
kaum oder
gar nicht?

26.

Und wie stark interessieren Sie sich fir die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche The-
men in Heidelberg?

sehr stark,
stark,
etwas,
kaum oder
gar nicht?

27.

Informieren Sie sich lber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche Themen in Heidel-
berg...

regelmalig, e e e
unregelmaBig Oder s
Uberhaupt NiCht?

28.

Wie informieren Sie sich hauptsachlich tber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche
Themen in Heidelberg? Uber ...

die regionalen Tageszeitungen,

das Stadtblatt,

die regionalen Fernsehsender,

die regionalen Radiosender,

das Internet allgemein,

die Homepage der Stadt Heidelberg oder

durch Gesprache mit Kollegen, Freunden oder in der Familie?

anderswo

29.

Und finden Sie, dass insgesamt Uber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche Themen

in Heidelberg ...

ausreichend berichtet wird, oder
finden Sie das nicht?

30.

Fihlen Sie sich Uber die Wirtschaftsentwicklung und wirtschaftliche Themen in Heidelberg ...

ausreichend informiert, oder
fuhlen Sie sich da nicht ausreichend informiert?

7
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Heidelberg 2016 (KW 45/46 November)

Studie: 2251

31.

Wenn Sie an die Firmen und Unternehmen in Heidelberg denken, verbinden Sie damit ...

eher etwas Gutes oder
eher etwas Schlechtes?

32.

Was meinen Sie, beriicksichtigt die Heidelberger Politik und Verwaltung die Interessen der
Firmen und Unternehmen in Heidelberg ...

zu stark,

zu wenig, oder

ist das so gerade richtig?

33.

Was meinen Sie, wie wichtig sind die Firmen und Unternehmen in Heidelberg fir den Wohl-
stand der Stadt?

sehr wichtig,

wichtig,

weniger wichtig oder
Uberhaupt nicht wichtig?

34.

Wie beurteilen Sie ganz allgemein die heutige wirtschaftliche Lage in Heidelberg? Ist sie ...

sehr gut,

gut,

weniger gut oder
Uberhaupt nicht gut?

35.

Und wie ist das mit dem Arbeitsplatzangebot in Heidelberg, ist das ..

sehr gut,

gut,

weniger gut oder
Uberhaupt nicht gut?

36.

Und wie ist das insgesamt mit den Léhnen, Gehaltern und Einkommen in Heidelberg, sind die

sehr gut,

gut,

weniger gut oder
Uberhaupt nicht gut?

37.

Und wie ist das mit den beruflichen Weiterbildungsmdéglichkeiten in Heidelberg, sind die ...

sehr gut,

gut,

weniger gut oder
Uberhaupt nicht gut?
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38. Und wie ist das mit dem Ausbildungsplatzangebot in Heidelberg, ist das ...
sehr gut,

gut,

weniger gut oder

Uberhaupt nicht gut?

39.
der Sie wohnen ...

sehr wohl,
eher wohl,
eher nicht wohl oder
Uberhaupt nicht wohl?

Jetzt zum Stadtteil bzw. der Gegend, in der Sie wohnen: Fiihlen Sie sich in der Gegend, in

40a. Wie wichtig ist es lhnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen, Lebensmittelgeschafte
gibt?

SEhr WIChtig, e > 40b.
WICHEIG, e > 40b.
weniger Wichtig oder o > 40b.
Uberhaupt nicht wichtig?

40b. Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an Lebensmittelgeschaften in lhrer Gegend?

sehr zufrieden,

zufrieden,

weniger zufrieden oder
Uberhaupt nicht zufrieden?

41a. Wie wichtig ist es Ihnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen, sonstige Einkaufsmog-

lichkeiten gibt?

Sehr WIiChtig, e e > 41b.
WIChHIG, e > 41b.
weniger Wichtig 0der o > 41b.
Uberhaupt nicht wichtig?

41b. Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an sonstigen Einkaufsmdglichkeiten in Ihrer Ge-

gend?

sehr zufrieden,

zufrieden,

weniger zufrieden oder
Uberhaupt nicht zufrieden?
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42a. Wie wichtig ist es lhnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen, eine ausreichende arztli-

che Versorgung gibt?

SEhr WIChtig, e > 42b.
WICHHIG, e > 42b.
weniger wichtig oder e > 42b.
Uberhaupt nicht wichtig?

42b. Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an arztlicher Versorgung in Ihrer Gegend?

sehr zufrieden,

zufrieden,

weniger zufrieden oder
Uberhaupt nicht zufrieden?

43a. Wie wichtig ist es lhnen, dass es in der Gegend, in der Sie wohnen, genligend Pflegedienste
gibt?

SEhr WIChtig, e > 43b.
WICHHIG, e a e > 43b.
weniger Wichtig 0der e > 43b.
Uberhaupt nicht wichtig?

43b. Und wie zufrieden sind Sie mit dem Angebot an Pflegediensten in Ihrer Gegend?

sehr zufrieden,

zufrieden,

weniger zufrieden oder
Uberhaupt nicht zufrieden?

44.

Wenn Sie einen Handwerker brauchen, wie wichtig ist es lhnen da, dass der aus der ndheren
Umgebung kommt? Ist Ihnen das ...

SEhr WIChtig, e > 44a.
WIChEIG, e > 44a.
nicht so Wichtig 0der e > 44a.
Uberhaupt nicht wichtig?

44a. Und fanden Sie es ...

gut, wenn der Handwerker aus Ihrem Stadtteil kommt,
fanden Sie das schlecht oder
ist lhnen das egal?
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44b.

Und fanden Sie es ...

gut, wenn der Handwerker aus Heidelberg kommt,
fanden Sie das schlecht oder
ist Ihnen das egal?

44c.

Und fanden Sie es ...

gut, wenn der Handwerker aus dem Heidelberger Umland kommt,
fanden Sie das schlecht oder
ist Ihnen das egal?

45.

Wenn Sie an die Wirtschafts und Beschéftigungssituation in Heidelberg ganz allgemein den-
ken, worauf sollte da in Zukunft mehr Wert gelegt werden?

(Mehrfachnennung max. 4)

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

mehr / bessere / sichere / zukunftsfahige Arbeitsplatze
mehr / bessere Ausbildungsplatze

Unterstiitzung bestehender Betriebe

Starkung von Forschung und Entwicklung
Bereitstellung von Gewerbeflachen

Gewinnen auswartiger Fachkrafte

Ansiedlung von Fachgeschaften

mehr OnlineShops hiesiger Firmen

mehr / bessere / glinstigere Wohnungen

mehr / bessere Kinderbetreuung

bessere Verkehrssituation

bessere OPNVM@glichkeiten

einfacheres Baurecht / weniger Auflagen

weniger Auflagen Umweltschutz

mehr Handwerker ansiedeln

Bildung / Férderung Jugendliche

hohere / gerechtere Léhne

bessere Integration von Auslandern / Fliichtlingen
Ansiedlung / Férderung kleiner Firmen
Ansiedlung / Férderung 6kolog. / nachhaltiger Unternehmen
Sonstiges (notieren):
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46.

Nun geht es um lhre Einschatzung zu politischen Fragen. Ich lese Ihnen dazu einige Aussa-

gen vor, denen Sie mehr oder weniger zustimmen kdnnen. Inwieweit stimmen Sie der jeweili-
gen Aussage zu?

46a. Wichtige politische Fragen kann ich gut verstehen und einschatzen.

46b. Die Politiker kimmern sich darum, was einfache Leute denken.

46c¢. Ich traue mir zu, mich an einem Gesprach uber politische Fragen aktiv zu
beteiligen.

46d. Die Politiker bemuhen sich um einen engen Kontakt zur Bevoélkerung.

Stimmen Sie dieser Aussage ...

voll und ganz zu,

ziemlich zu,

etwas zu,

wenig zu oder

stimmen Sie gar nicht zu?
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B. Wie alt sind Sie?

16 bis 17 Jahre
18 bis 20 Jahre
21 bis 24 Jahre
25 bis 29 Jahre
30 bis 34 Jahre
35 bis 39 Jahre
40 bis 44 Jahre
45 bis 49 Jahre
50 bis 59 Jahre
60 bis 69 Jahre
70 Jahre und alter

X1. Haben Sie Kinder?

X2. Leben in Ihrem Haushalt Kinder unter 13 Jahren?

ja
nein

F.  Welchen Schulabschluss haben Sie selbst?

Hauptschulabschluss (VOIKSSCRUIE) ... > K.
(Ost: frihere 8klassige Schule)
Mittlere Reife/RealschulabsChlUss............ccccciiiiiiiiiiiiiie e > K.

(Fach/Handelsschulabschl. oder son. mittlerer Abschluss)

(Ost: friihere 10klassige polytechnische Oberschule/POS)
Abitur/Hochschulreife/Fachhochschulreife, .........ccccooeeiiiiiiiiiiieiieeee e, >G.

(Ost: frihere 12klassige erweiterte Oberschule/EOS)

haben Sie keinen Schulabschluss, Oder..........ccoooviiiiiiiiiieiiiiceee e > K.
sind Sie noch iN der SChUIE? ..........ueeeeiiieeeee e > F2.

F2. Und welchen Schulabschluss streben Sie an?

Hauptschulabschluss, >Z71.
Mittlere Reife/Realschulabschluss 0der.........cccoooviiiiiiiiiiiiiiieeee e >Z71.
Abitur/Hochschulreife/Fachhochschulreife?..............oeeeiiiiiiiiieeeiieeee e, >Z71.

G. Haben Sie ein abgeschlossenes Studium an einer Universitat, Hochschule oder Fachhoch-
schule ?
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K.  Sind Sie zurzeit berufstatig?
ggf. nachfragen: VoIl beschaftigt .........cccovveeiiiiii e > K2a.
teilzeit beschaftigt ..........ooooeeiiee e > K2a.
in Kurzarbeit.............oooiiiiii > K2a.
Elternzeit / Mutterschutz .............ccoooiiii e > K2a.
arbeitslos, in UmschulungsmalRnahme............................ > L.
arbeitslos, ohne Umschulungsmal3nahme..................... > L.
Rente, Pension, Vorruhestand.............ccccceeeviiiiiiiiiieenees > L.
in Ausbildung / Lehre ..o > K2b.
(Hoch)Schule / Studium....................... e > K2c.
Bundesfreiwilligendienst (Freiw. Soz./Okol. Jahr)........... > K2a.
nicht berufstatig / Hausfrau/Hausmann........................... >Z1.
K2a. Wo ist lhr Arbeitsplatz?
(INT: bei verschiedenen Arbeitsstellen: Hauptarbeitsplatz)
InThrem Stadtteil, e > L.
in einem anderen Stadtteil von Heidelberg oder.........cccocoiviiiiiiiiieniieeiee, > L.
aullerhalb Heidelbergs? ..o > L.
K2b. Wo ist Ihr Ausbildungsplatz?
InThrem Stadtteil, e >71.
in einem anderen Stadtteil von Heidelberg oder........c.ccocoiviiiiiiiiiiinieeiee, >Z1.
aullerhalb Heidelbergs? ..o >Z71.
K2c. Wo studieren Sie?
in Heidelberg oder e >Z1.
auBerhalb Heldelbergs? oo > Z71.
SCHALTER: Nicht an K. = Bundesfreiwilligendienst ( > Z1.)
L.  Sind (Rentner/Arbeitslose: waren) Sie ...
ArDEItEITIN e >Z1
Facharbeiter/in . e > Z1.
Meister/in e > Z1.
Angestelltelr e > 2.
Beamter/Beamtin e > L3.
RiChter/in ........ooooi e > Z1.
Soldat/in / Freiw. Wehrdienst............cccoccceeiineenn. > Z1.
Landwirt/in (selbstandig) ..ooooiei e >Z1.
SelbststAndig e > Z1
Hausfrau/Hausmann..........cccccooviiiiiineniee e > Z71.
habe keinen / hatte noch nie einen Beruf ............ >Z1.

(! INT: NUR HAUPTTATIGKEIT !!!)
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L2. Ist/war das eher ...

eine einfache,
eine gehobene oder
eine leitende Tatigkeit?

L3. Gehoren /ten Sie zum ...

einfachen Dienst,
mittleren Dienst,
gehobenen Dienst oder
hoheren Dienst ?

Z1. Haben Sie die deutsche Staatsburgerschaft?
INT: Wenn ZP zwei Staatsbiirgerschaften hat und deutsche dabei ist = ,ja"

ja
nein

E. Wie viele Personen leben insgesamt in Ihrem Haushalt, Sie selbst mit eingeschlossen?

L RN > M1.
2 e ——————————————————————————————————————————————————a—a————_. > E1.
1 TSR > E1.
T, > E1.
SUNAd MENT ..o > E1.

E1. Wie viele Personen in Ihrem Haushalt sind 16 Jahre und alter?

1

2.
3
4
5

und mehr

M1. Jetzt noch kurz zum Internet: Nutzen Sie das Internet?

2 SR > M2.
(=11 TR >Y1.

A et > M3.
(=11 o VOO >Y1.
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M3. Welche Produkte oder Produktgruppen kaufen Sie im Internet?

(Mehrfachnennung max. 5)

Lebensmittel / Getrénke / Spirituosen
Kleidung / Schuhe

Schmuck / Taschen etc.

Brillen / Kontaktlinsen

Babyartikel

Tierartikel

Drogerieartikel / Kosmetik

Medikamente

Biicher / eBooks

Filme / Musik

Fotoentwicklung / Fotobucher
Elektronik/Gerate

Tickets Bahn / Bus

Eintrittskarten Konzerte / Kino /Sport etc.
Reisen / Fliige

Auto

Fahrrad

Sportgerate / Zubehor

Mdobel / Einrichtungsgegenstande / Dekoartikel
Pflanzen / Blumen / Gartenartikel
Heimwerker / Bastelbedarf

Gutscheine

Dienstleistungen z.B. Handwerker
Versicherungen / Bank / Anlageprodukte
Haushaltswaren

Spielwaren / Spiele

Geschenke

Sonstiges (notieren):

Y1. Uber wie viele verschiedene Telefonnummern sind Sie zuhause erreichbar, das Handy ein-
mal ausgenommen?
(INT: Kein Handy!!!)
1
2
3
4
5 und mehr
A.  Geschlecht des Befragten.
mannlich
weiblich
U. Herzlichen Dank flr das Gesprach.
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