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Methodische Hinweise

» Erhebungszeitraum: 13.11. bis 22.11.2017

» Stichprobe: Zufallsauswahl (RDD-Verfahren)

< Erhebungsmethode: Telefonbefragung

e Anzahl der Befragten: 1.015

* Grundgesamtheit: Wohnbevdlkerung in Heidelberg ab 16 Jahren

* Fehlerbereich: +/- 3,9 Prozentpunkte bei Anteilswert von 50 Prozent
+/- 2,3 Prozentpunkte bei Anteilswert von 10 Prozent

* durchfuhrendes Institut: FGW Telefonfeld GmbH




Wichtigste Probleme in Heidelberg

Mehrfachnennungen

Verkehr

Wohnungsmarkt / Mieten I -
Kriminalitat / Ordnung | E
Stadtentwicklung | _E

Flichtlinge / Auslander / Integration - 4
Einkaufsméglichkeiten M

Kinderbetreuung M

Bildung / Schule H:
Radfahrer-Verhalten | K

Konversion | |

Sonstiges I 2o
weif3 nicht / kein Problem 15
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Wohlfihlen in Heidelberg

—sehr wohl —eher wohl eher nicht wohl / tberhaupt nicht wohl
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Wenn ich in Heidelberg unterwegs bin, benutze ich
hauptsachlich ...

—Auto Fahrrad —OPNV gehe zu FulR
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Ist das OPNV-Angebot ausreichend?

—ausreichend —nicht ausreichend weild nicht / keine Angabe
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Interesse fur ...

Politik Kommunalpolitik stadtisches Geschehen
58 59
37 37
32
14
9
(sehr) etwas  kaum/ (sehr) etwas  kaum/ (sehr) etwas  kaum/
stark gar nicht stark gar nicht stark gar nicht
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Uber Kommunalpolitik informiere ich mich ...
Auswahl: Birgerbeteiligung in Heidelberg (sehr) wichtig

m regelméRig m unregelmanig Uberhaupt nicht
alle nach Alter
12 20 17 9

16 - 29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 69 70 und &lter
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Wie wichtig finden Sie es, mit Behdrden und Amtern
moglichst viel Gber eMail oder Internet regeln zu kbnnen?

alle (sehr) wichtig — nach Alter
90
80 82
72
I |
(sehr) weniger / 16 - 29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 -69 70 und alter

wichtig  nicht wichtig
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Haben Sie einen elektronischen Personalausweis?

alle ja —nach Alter
13

70
| I
ja

nein 16 - 29 30-39 40 - 49 50 - 59 60-69 70 und alter
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Trauen Sie einem Computer in der Medizin bessere
Diagnosen und Behandlungsvorschlage zu als einem Arzt?

alle ja — nach Alter
69
- 26
18 17 19
: . . .
ja nein weif3 nicht 16 - 29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 69 70 und alter
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Wie grol3 ist Ihr Vertrauen, dass sich selbstfahrende Autos
sicher im StralRenverkehr bewegen?

alle (sehr) gro3 — nach Alter
66
43
42 40
32
29
17
12
2 .
(sehr) gro3 nicht so weil3 nicht 16 - 29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 69 70 und
groB / kein alter
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Videoiliberwachung von Kriminalitdtsschwerpunkten mit
Computerprogrammen, die automatisch Gefahrensituationen
erkennen und melden sollen, finden ...

alle gut — nach Alter
80
70
64 65
24
6
gut nicht gut weil3 nicht 16 - 29 30-39 40 - 49 50 - 59 60 - 69 70 und
alter
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Wie wichtig wéare eine Heidelberger Mobilitats-App fur Sie
personlich?

m (sehr) wichtig  mnicht so / gar nicht wichtig nutze keine Apps / weif3 nicht

alle 10
16 - 29 Jahre
30 - 39 Jahre

70 und &lter 38
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Wie wichtig wére eine Heidelberger Mobilitats-App fir Sie
personlich?

m (sehr) wichtig m nicht so / gar nicht wichtig = nutze keine Apps / weif3 nicht

alle 10

nutze in HD hauptséchlich:

Auto 7

Fahrrad 6

OPNV 40 14
gehe zu FuR 19

FGW Telefonfeld GmbH: Heidelberg-Studie 2017, 11/2017 (n=1.015)

Was meinen Sie, wird die Vereinbarkeit von Privatleben und
Beruf durch die Digitalisierung ...

m besser m &ndert nicht viel schlechter weil3 nicht / keine Angabe

alle 31 8
16 - 29 Jahre 26

30 - 39 Jahre 25 3
40 - 49 Jahre 24 5
50 - 59 Jahre 40 7
60 - 69 Jahre 47 7
70 und élter 33 26
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Wie finden Sie es, dass die Bedeutung von Computern und
Computeranwendungen bei lhrer Tatigkeit zugenommen hat?
Auswabhl: Berufstétige

mgut mnicht gut Computer haben nicht zugenommen / kein Urteil

alle 24

Arbeiter

Angestellte /
Beamte

leitende Angestellte /

14
hoéhere Beamte

Selbststandige 19
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