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Beschlussvorschlag der Verwaltung:

Der Bezirksbeirat Bergheim nimmt die Information Uber den Sachstand der Erstellung
eines Konzeptes fur ein Quartiermanagement in Bergheim-West zur Kenntnis und
empfiehlt dem Stadtentwicklungs- und Verkehrsausschuss das nachfolgend aufgefiihrte
Beteiligungskonzept zu beschlieRen.

Finanzielle Auswirkungen:

Bezeichnung: Betrag:
Ausgaben / Gesamtkosten:

Erstellung eines Konzeptes fur ein Quartiermanagement in 40.000 €
Bergheim-West

Einnahmen:
Keine

Finanzierung:
Planansatz 2017/18 im Teilhaushalt Amt 12 40.000 €

Zusammenfassung der Begrindung:

Im Dezember 2016 hat der Gemeinderat im Zuge der Haushaltsplanberatungen die
Beauftragung eines Konzeptes zur Einrichtung eines Quartiermanagements in Bergheim-
West beschlossen mit dem Ziel, ab 2019/2020 ein Quartiermanagement vor Ort
einzurichten. Diese Vorlage informiert (iber den Sachstand des Konzepts und die
geplante Beteiligung der Birgerschatft.
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Begrindung:

Neben den stadtebaulichen Entwicklungsperspektiven fur Bergheim-West (siehe DS
0402/2017/BV), gibt es insbesondere auch soziale, gesellschaftliche und demografische
Veranderungen im Stadtviertel, deren positive Entwicklung mit der Einrichtung eines
Quartiermanagements vor Ort unterstitzt werden sollen. Ziel des Quartiermanagements ist es,
aufbauend auf den Bedurfnissen des Stadtviertels Bergheim-West, die Wohn- und Lebensqualitét
im Stadtviertel zu verbessern, die sozialen und nachbarschaftlichen Strukturen zu starken, das
blrgerschaftliche Engagement auszuweiten sowie ein Stadtteilbiro als Anlaufstelle und Treffpunkt
im Stadtviertel einzurichten. Darlber hinaus soll das Quartiermanagement die anstehenden
stadtebaulichen Veranderungsprozesse mit und fir die Burgerschaft begleiten und somit einen
wichtigen direkten Kommunikationskanal zwischen Blrgerschaft und Verwaltung darstellen.

1. Hintergrund

Die urspriinglich bereits fir 2015/16 vorgesehene Erstellung eines Konzeptes fiir ein
Quartiermanagement in Bergheim-West musste um zwei Jahre verschoben werden, da der
Gemeinderat im Zuge der Haushaltsplanberatungen 2015/16 zunéchst die Einrichtung eines
Stadtteilmanagements im Boxberg priorisiert hat. Nachdem das Stadtteilmanagement im Boxberg
nun eingerichtet ist und der Gemeinderat im Zuge der Haushaltsplanberatungen 2017/18 die Mittel
fur die Erstellung eines Konzeptes fir ein Quartiermanagement in Bergheim-West beschlossen hat,
wurde Ende 2017 das Buro Burgdorff Stadt aus Bochum, Agentur fur kooperative Stadtentwicklung,
von der Stadt Heidelberg mit der Konzepterstellung beauftragt. Gemeinsam mit dem Amt fir
Stadtentwicklung und Statistik, das die Federflihrung dieses Projektes hat, wurden im Februar 2018
die einzelnen Arbeitsschritte - Umfeldanalyse, Sozialraumanalyse, Ableitung von
Handlungsbedarfen und Konzeptentwicklung - abgestimmit.

2. Bestandsanalyse und Handlungsbedarfe sowie Abstimmung der Beteiligung

Das Biiro Burgdorff Stadt wertete in einem ersten Schritt samtliche ihm von den stadtischen Amtern
zur Verfugung gestellten Daten und Informationen aus, als auch solche von Dritten, soweit
verfligbar und aussagekraftig. Um einen besseren Blick in die Problemlagen vor Ort zu erhalten,
wurden mit unterschiedlichen Befragungs- und Interviewtechniken Schllisselpersonen,
Interessenvertreter/innen, Institutionen und Organisationen sowie weitere ,Turdffner befragt. Die
Beteiligung der Bewohnerinnen und Bewohner im gesamten Erarbeitungsprozess wurde mit den
Schlisselpersonen im Stadtviertel besprochen. Dartber hinaus wurden an drei Tagen im April
Anregungen von Personen aus dem Stadtviertel mithilfe eines vom Verein zur beruflichen
Integration und Qualifizierung e.V. (Vbl) umgebauten Lastenrads eingeholt, das an zehn
verschiedenen Standorten im Stadtviertel unterwegs war. Uber 50 Fragebdgen wurden auf diese
Weise im direkten Gesprach erhoben. Das Biro wertet zurzeit alle Erkenntnisse und Anregungen
aus und leitet daraus Handlungsbedarfe fiir die Arbeit des Quartiermanagements ab.

In einem ersten Workshop am 3. Mai werden den Schlisselpersonen und weiteren , Turéffnern®
sowie Vertretern des Bezirksbeirats und aus den Fachamtern die Ergebnisse der Bestandsanalyse
und die daraus abgeleiteten Handlungsbedarfe vorgestellt und gemeinsam diskutiert. Die
Ergebnisse bilden die Grundlage fur das im Anschluss unter Beteiligung der Birgerschaft vom Biro
zu erstellende Konzept.

Das zur Beteiligung der Birgerschaft nachfolgend (siehe Nummer 3) aufgefiihrte
Beteiligungskonzept wird entsprechend der Verfahrensregeln fiir Burgerbeteiligung bei Vorhaben im
Zustandigkeitsbereich des Gemeinderats mit diesen teilnehmenden sachverstandigen
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Vertreterinnen und Vertretern aus dem Stadtteil und in der Sache aktiven Gruppierungen, Initiativen
oder Vereinen ebenfalls in dem Workshop am 3. Mai abgestimmt.

3. Beteiligung der Biirgerschaft und Erarbeitung des Konzeptes

Am 21. Juni 2018 soll ein zweiter Workshop in gleicher Zusammensetzung wie der erste Workshop
stattfinden. Hier soll das Buro aufbauend auf den erarbeiteten Grundlagen die Priorisierung der
Handlungsbedarfe und einen Konzeptentwurf fir das Quartiermanagement vorstellen. Die
Teilnehmenden sollen dabei helfen, die kurz-, mittel- und langfristigen Ziele, die das
Quartiermanagement verfolgen soll, zu erarbeiten. Dazu gehort auch die Frage, wie das
Quartiermanagement Bergheim-West thematisch ausgerichtet und von der Organisation her
strukturiert sein soll.

Danach soll das Biro seinen Konzeptentwurf unter Einbeziehung der Erkenntnisse aus dem zweiten
Workshop prufen und gegebenenfalls Giberarbeiten und anpassen.

Im Anschluss ist geplant, dass das Buro an zwei Tagen im September 2018 wieder mit dem
Infomobil an verschiedenen Platzen im Stadtviertel vor Ort sein wird, um die Birgerinnen und
Birger zu beteiligen. Das Uberarbeitete Konzept zum Quartiermanagement Bergheim-West soll
hierbei allen Interessierten mit dem Ziel vorgestellt werden, dazu die Meinungen und Anregungen
der Menschen vor Ort zu erfahren. Diese werden im Anschluss geprift und nach positiver
Bewertung in das Konzept eingearbeitet.

4. Weiteres Vorgehen

Das Konzept fur ein Quartiermanagement in Bergheim-West soll im Spatjahr 2018, beginnend mit
dem Bezirksbeirat Bergheim und endend mit dem Gemeinderat am 20.12.2018, den politischen
Gremien vorgelegt und die Einrichtung eines Quartiermanagements beschlossen werden. Nach
anschlieRender Ausschreibung der Tragerschaft kann die Einrichtung des Quartiermanagements
vor Ort ab voraussichtlich Mitte 2019 realisiert werden.

Beteiligung des Beirates von Menschen mit Behinderungen

Der bmb wird nach Einrichtung des Quartiermanagements Bergheim-West projektbezogen
einbezogen.

Prifung der Nachhaltigkeit der Malinahme in Bezug auf die Ziele des
Stadtentwicklungsplanes / der Lokalen Agenda Heidelberg

1. Betroffene Ziele des Stadtentwicklungsplanes

Nummer/n: +/-
(Codierung) berlhrt: Zielle:
Solidaritat und Eigeninitiative, Selbsthilfe und birgerschaftliches
SOZ 3 .
Engagement fordern
DW 2 + Ein aktives und solidarisches Stadstteilleben férdern
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QU3 +
SOZ 8 +
SO0z 1 +
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Burger/innenbeteiligung und Dialogkultur fordern
Den Umgang miteinander lernen

Armut bekampfen, Ausgrenzung verhindern

Begriindung:

Durch die Einrichtung eines Quartiermanagements erhalt Bergheim-West
eine niederschwellige Anlauf-, Informations-, Kommunikations- und
Beratungsstelle und zugleich einen neuen Treffpunkt flr die Blrgerinnen
und Buarger. Mit Hilfe der Kenntnisse, des Ideenreichtums, einer
ansprechenden Kommunikation, wie auch gezielter Angebote und Aktionen
kann das zukunftige Quartiermanagement die Bewohnerschaft flr mehr
burgerschaftliches Engagement gewinnen, die Eigeninitiative und
Selbsthilfe starken wie auch das gesellschaftliche Miteinander und eine
gelingende Nachbarschaft (Integration) der unterschiedlichsten Menschen
im Stadtviertel beférdern.

2. Kritische Abwagung / Erlauterungen zu Zielkonflikten:

Keine

gezeichnet
Jirgen Odszuck

Anlagen zur Drucksache:

keine
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