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Zusammenfassung der Information:

Der Stadtentwicklungs- und Verkehrsausschuss empfiehlt dem Gemeinderat, die
vorliegende Situationsanalyse zu Mdglichkeiten der Férderung des multimodalen
Verkehrs und zur Entwicklung einer App fur multimodalen Verkehr zur Kenntnis zu
nehmen.

Finanzielle Auswirkungen:

Bezeichnung: Betrag in Euro:
Ausgaben / Gesamtkosten:
e keine

Einnahmen:
e keine

Finanzierung:
o keine

Folgekosten:
e keine

Zusammenfassung der Begrindung:

Eine softwareseitige Losung zur Etablierung multimodaler Verkehrsmdoglichkeiten ergibt
nur regional oder Uberregional Sinn. Der Verkehrsverbund arbeitet seit LAngerem daran.
Die Aufgaben sind komplex, es gibt derzeit nirgends eine umfassende Ldsung.
Multimodalitat wird bei der Planung der Infrastruktur berticksichtigt.
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Begrindung:

Aus dem Gemeinderat wurden zwei Antrage mit dem Thema Multimodalitat gestellt, es waren dies
die Antrage 0029/2020/AN "Konzept fur Sharing- und MaaS-Anbieter in Heidelberg" und
0027/2020/AN "Multimobilitatsapp fur Heidelberg". In dieser Vorlage sollen zu beiden Antragen
Informationen gegeben werden.

1. MaaS-Dienstleister

Sogenannte MaaS-Angebote (Mobility-as-a-Service) beschreibt die Abkehr des Besitzes
von Mobilitdtsangeboten (meist der eigene Personenkraftwagen (Pkw)) hin zur Nutzung von
Services, die Mobilitat anbieten. Rickgrat ist dabei der offentliche Personen(nah)verkehr.
Weit verbreitet sind daruber hinaus Carsharing-, Mietfahrrad- und Elektroroller-Angebote,
die bereits auch in Heidelberg vorhanden sind. Erganzt wird dies durch weitere Sharing-
Angebote wie Ridesharing (Mitfahrgelegenheiten). Dies plant in Heidelberg beispielsweise
die Firma Matchrider fir bestimmte Routen ins Neuenheimer Feld anzubieten. Weitere
Ridesharingkonzepte versuchen auf unterschiedliche Weise, sich zu etablieren. Meist noch
nicht integriert sind unter anderem Taxi- und Mietautoanbieter.

2. Multimodalitatsapp fur Heidelberg

Es handelt sich also um zuséatzliche Verkehrsangebote, die multi- und intermodale
Reiseketten ermdglichen sollen. Hierfir gibt es verschiedene Anbieter, die diese Services
bindeln und Uber eine einzige App anbieten wollen. Dabei ist sinnvollerweise eine
Auskunfts-, Buchungs- und Bezahlfunktion fiir eine bequeme Nutzung notwendig. Relativ
weit sind die Entwicklungen in Helsinki und Tallinn gediehen, auch in Berlin macht die App
»~Jelbi* Fortschritte. Wahrend die verkehrsmittellibergreifende Auskunftsfunktion schon weit
verbreitet ist, wollen viele Verkehrssystemanbieter ihre Daten und insbesondere die
Buchungs- und Bezahlfunktion selbst anbieten und nicht Drittanbietern tUberlassen, da sie
nachvollziehbarerweise fiirchten, den Kontakt zu ihren Kunden zu verlieren. Andere
Dienstleister haben Uberhaupt kein Interesse, Teil einer multimodalen Lésung zu sein.

Die Nachfragewtinsche nach Mobilitat (insbesondere bei der Nutzung eines komplexen
Angebotes) gehen durch ihre Verflechtungen mit dem Umland meist Uber die Stadtgrenzen
hinaus — dies belegt auch der bundesweite Spitzenplatz Heidelbergs bei der Zahl der
Berufseinpendler, die nicht in Heidelberg wohnen wollen oder kénnen. Die Fragestellung ist
also mindestens im regionalen Kontext zu sehen. Eine rein stadtische Insellésung ergibt
keinen Sinn; mutmaflich nur wenige Nutzer waren bereit, sich eine App nur fur den Verkehr
in Heidelberg aufzuspielen. Auch stuinde der Entwicklungs- und Pflegeaufwand einer
solchen Lésung in keinem Verhaltnis zu ihrem Nutzen.

Der Verkehrsverbund Rhein-Neckar (VRN) ist bei der Integration der Angebote sehr aktiv
und arbeitet mit den Anbietern von Carsharing, Fahrradern und Elektrorollern eng
zusammen. Eine Buchung der Fahrscheine und der Nextbike-Fahrrader ist bereits in der
myVRN-App mdglich, die Buchung der Tier-Elektroroller funktioniert Gber einen Link tber
deren App. Perspektivisch wird eine Integration dieses Angebots ebenfalls angestrebt und
hangt von der Implementierung der entsprechenden Schnittstelle auf Seiten der Firma Tier
ab. Die ,Interaktive Karte* wird um die Darstellung der Taxis und der Ladeinfrastruktur fur
Elektrofahrzeuge erweitert. Regionale Angebote und Ausschreibungen werden daher
bereits durch und in Zusammenarbeit mit dem Verkehrsverbund gemacht und geplant.

Drucksache:

0080/2020/1V
00306481.doc



-3.2-

Auch Uberregionale Losungen, die baden-wlrttembergweit, bundesweit oder sogar
europaweit agieren, werden vorangetrieben. Dabei versuchen die Appanbieter, tber eine
hohe Marktabdeckung die Anbieter der Verkehrssysteme zur Zusammenarbeit zu bewegen.
Beispiele hierfur sind die Apps Moovel und Moovit. Aber auch seitens der 6ffentlichen Hand
werden Ldsungen entwickelt.

Jedoch muss festgestellt werden, dass bislang keine App die hochgesteckten Erwartungen
umfassend erfillt. Viele stellen Insellésungen dar, die nur regional begrenzt arbeiten oder
ein Zusammenspiel weniger, ganz bestimmter Verkehrsmittel und begrenzter Funktionalitat
abdecken. Entsprechend muss dem Wunsch, noch in diesem Jahr eine solche Lésung
anzubieten, eine Absage erteilt werden. Dies resultiert primar aus den oben genannten
unterschiedlichen Zielvorstellungen der Dienstleister. Auf der technischen Seite sind
komplexe Datenaustauschvorgange und Schnittstellen zu bewaltigen. Dartber hinaus ist zu
erwarten, dass sich (wie bei der Plattformdkonomie haufig zu sehen) eine oder zwei
ubiquitar verfigbare Losungen durchsetzen, so dass derzeit die Gefahr besteht, viel Geld
und Personaleinsatz in eine bald schon tberholte Entwicklung fehlzuinvestieren.

Softwareseitig kann die Stadtverwaltung durch die Bereitstellung von Daten bei der
Etablierung von Mobility-as-a-Service-Angeboten helfen. Die stadtischen Daten sollen
zukUnftig GUber den bundesweiten Mobilitatsdatenmarktplatz (MDM) sowie die sich im
Ausbau befindliche Plattform des Landes zur Verfiigung gestellt werden. In den
Verhandlungen mit den Verkehrssystemanbietern wiederum kann die Stadt diese zur
Daten- und Schnittstellenfreigabe bewegen. Beides sind Prozesse, die bereits angestol3en
sind und fur die Umsetzung aufgrund ihrer Komplexitat Zeit bendtigen.

3. Ausweitung des Bedienungsgebietes des Free-Floating-Car-Sharing

Hinsichtlich der Ausweitung des Bedienungsgebietes des Free-Floating-Car-Sharing gibt es
folgende Rickmeldung des Anbieters: ,Wir haben die Heidelberger Altstadt ganz bewusst
aus dem JoeCar-Gebiet herausgelassen. Wirde die Altstadt fur Free-Floating freigegeben,
kdme es zu einem endlosen Parkplatzsuchverkehr in der Hoffnung, einen der wenigen
Anwohnerparkplatze zu ergattern. Kostenpflichtige Parkhauser kénnen nicht genutzt
werden. Free-Floating in allen Stadtteilen anzubieten, ist eine Kostenfrage. Ein
wirtschaftlicher Betrieb im gesamten Stadtgebiet ist nicht mdglich. Einige Free-Floating-
Anbieter in anderen Stadten haben ihre Bediengebiete schon wieder verkleinert.”

4. Anpassung der Infrastruktur an die Bediirfnisse der multimodalen Mobilitat

Die stadtische Infrastruktur wird bereits seit langerer Zeit auf die neuen Angebotsformen
ausgerichtet. So wurden und werden zahlreiche Mobilitatsstationen hergestellt, bei denen
moglichst zeitsparend und komfortabel zwischen den Verkehrstrédgern gewechselt werden
kann. Dies ist insofern wichtig, dass die bei Multimodalitat systeminh&arenten
Fahrzeugwechsel moglichst zeitsparend mdglich sein miissen. Dies ist besonders auch bei
den Hauptumsteigeplatzen (Hauptbahnhof, S-Bahn-Stationen) zu beriicksichtigen. Auch der
Ausbau der Radwege ist fUr die Etablierung der Multimodalitat férderlich. Eine weitere
Mafnahme kdnnte theoretisch die Beglnstigung von Kraftfahrzeugen mit mehreren
Insassen beim Parken oder eigenen Fahrstreifen sein, wie dies in anderen Landern und
Grol3stadten teilweise Ublich ist; dies ist allerdings in der Stral3enverkehrsordnung (noch)
nicht vorgesehen. Entsprechende Diskussionen Uber die Verteilung des vorhandenen
Stral3enraums sind dariiber zu fuhren.
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Beteiligung des Beirates von Menschen mit Behinderungen
Nicht betroffen.

Prifung der Nachhaltigkeit der Mal3nhahme in Bezug auf die Ziele des
Stadtentwicklungsplanes / der Lokalen Agenda Heidelberg

1. Betroffene Ziele des Stadtentwicklungsplanes

Nummer/n: +/- Zielle:
(Codierung) beruhrt:
MO 1 + Umwelt-, stadt- und sozialvertraglichen Verkehr fordern
Begrundung:

Mutlimodalitat fordert den Umwelt-, stadt- und sozialvertraglichen Verkehr
2. Kritische Abwagung / Erlauterungen zu Zielkonflikten:
Keine

gezeichnet
Jirgen Odszuck
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