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2020: Badebetrieb unter Pandemie- Pduibers @
Bedingungen

SchlieBung der Hallenbader am 16.3.2020
Freibadsaison startet verzogert und eingeschrankt
« CoronaVO Sportstatten erlaubt den Betrieb 6ffentlicher Bader seit 6. Juni

« Seit 1. Juli gilt die CoronaVO Bader und Saunen vom 25. Juni
« Aktuell: CoronaVO Bader und Saunen vom 3. September

Starke Einschrankungen:

« Abstandsgebot fuhrt zu Besucherbeschrankungen

* Hohe Auflagen fur kritische Bereiche (Umkleiden, Duschen, Attraktionen)
« Aufnahme personlicher Daten

« Verstarkte Hygieneanforderungen
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Umsetzung in unseren Badern heidetberg @

1. Online Reservierung

» Badezeiten fur Sport und Freizeit (1,5 bis 3,5
Stunden)

« Erfassung der gesetzlich geforderten Daten

« Beschrankung der Besucherzahl

2. Untertagige Zwischenreinigungen im leeren Bad
3. Enge Zusammenarbeit mit dem Gesundheitsamt

4. Schilder, Bodenmarkierungen, Kreidekreise

« Besucherlenkung und Sicherstellung des
Abstands

5. Schul- Vereinsschwimmen
« Zunachst ausgesetzt

 Mittlerweile sind Schul- und Vereinsschwimmen
wieder mdglich
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Die , kleine“ Freibadsaison 2020 — el @
Fazit

Viel Verstandnis und positive Ruckmeldungen unserer Gaste

»--.eS war ein unvergessliches Highlight! Wir haben uns sehr glicklich geschéatzt,
einen heil3en Nachmittag in sehr entspannter Atmosphare und im kiihlen Nass zu
verbringen, mitten in dieser heiklen Zeit... Es beeindruckt mich auch, was Sie
alles auf die Beine gestellt haben, damit das Bad Uberhaupt 6ffnen konnte und
dass Sie es moglich gemacht haben, dass wir trotz Corona fiir 2 Stunden eine
sorglose Zeit verbringen kdnnen!*

Fazit:

« Trotz Corona konnte ein sicheres und entspanntes Angebot fiir die Badegéaste
geboten werden

 Wegen Corona sind deutliche Erlésausfalle und gleichzeitig Mehrkosten
(Personal, Reinigung etc.) zu verkraften
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Agenda it @

1 Freibader in 2020 — Betrieb unter Pandemie-Bedingungen

Freibader — Besucherzahlen in 2019 und 2020

Hallenbader: Betrieb in 2020 und Besucherzahlen 2019
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Freibader
Besucherzahlen 2019 und 2020




Tiergartenbad: heidelberg @
Entwicklung Besucherzahlen bis 2019
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Thermalbad: heidelberg @
Entwicklung Besucherzahlen bis 2019

200.000

—~

150.000 S \/ ~—~

100.000

50.000

2009 2011 2013 2015 2017 2019

| Seite 9



Sommer 2020: Eine besondere Saison pdeiae @

August 2019 | August 2020 | Gesamt 2019 | Bis 30.9.
2020

Tiergartenbad 30.293 15.388 131.407 45.692
Thermalbad  31.348 10.896 161.611 28.348

Spitzenwert 2019: 7.608 Besucher im TGB am 30.06.
Spitzenwert 2020: 963 Besucher im TGB am 21.8.

Insgesamt in der Freibadsaison 2020 ca. 75% weniger Besucher als im
Vorjahr
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Hallenbader

Betrieb unter Pandemiebedingungen
Besucherzahlen 2019



2020: Die besondere Hallenbadsaison el @

Aktuelle Corona-Verordnung Bader und Saunen erlaubt Parallelbetrieb von
Schulschwimmen in voller Klassenstarke und offentlichem Badebetrieb.

« Dabei muss aber der Abstand der beiden Nutzergruppen zueinander
eingehalten werden.

» Dies stellt uns im Betrieb vor einige Herausforderungen, die wir aber
annehmen maochten, um der Offentlichkeit und den Schulen ein mdglichst
breites Angebot bieten zu kdnnen.

Seit 21.009.
« Schulschwimmen (alle Bader) und offentlicher Badebetrieb (Kopfel, City-Bad)

Seit Oktober Vereine und Kurse

Reservierungssystem
o Zeitslots von 1,5 bis 3,5 Stunden

Duschen und Haartrockner mit Einschrankungen nutzbar
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Entwicklung der Besucherzahlen in den
Hallenbadern
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