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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

1. Auftrag, Zielstellung und Gewahrleistung

1.1 Auftrag

Mit der Zuschlagserklarung vom 19. Juli 2019 beauftragte die Stadt Heidelberg, vertreten
durch das Burger- und Ordnungsamt, die TOKOM-Partner Rostock GmbH mit der Erstellung
eines Gutachtens Uber die Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes gemaf 13 Abs. 4 Personen-
befdrderungsgesetz (PBefG) in der Stadt Heidelberg.

Grundlage des Auftrags ist das Angebot vom 01. Juli 2019.

Die Erstellung des Gutachtens erfolgte durch den Gutachter auftragsgemaf’ unabhangig und
im Wesen auf Grundlage des § 13 Abs. 4 sowie 88 39, 51 Personenbefdrderungsgesetz
(PBefG). Die zur Verfugung gestellten Unterlagen wurden nach ordentlichen kaufmannischen
Gesichtspunkten aufbereitet und beurteilt.

1.2 Zielstellungen
Zielstellungen des Gutachtens bestehen darin,

1. aus einer detaillierten Analyse der zuriickliegenden Entwicklung des Taxigewerbes in der
Stadt Heidelberg festzustellen, ob das Taxigewerbe in seiner Funktionsfahigkeit bedroht
war oder ist und warum dies ggf. der Fall war bzw. ist;

2. eine Prognose abzugeben, wie sich die Zahl der Genehmigungen in der Stadt Heidelberg
in den kommenden Jahren entwickeln sollte und die Nachfrage gedeckt werden kann, ohne
dass eine Bedrohung des Gewerbes entsteht;

3. eine Empfehlung tber die Hochstzahl der Genehmigungen fur den kommenden Beobach-
tungszeitraum zu geben;

4. die Situation unter Berlcksichtigung der Mietwagenunternehmer und deren Einfluss auf
das Taxigewerbe/-geschaft zu betrachten;

5. den Bedarf an barrierefreien Taxis in der Stadt Heidelberg zu ermitteln;

6. den ortlichen Taxitarif zu beurteilen.

1.3 Gewéhrleistung

Der Gutachter sichert die ordnungsgemafie Aufbereitung der zur Verfligung gestellten Einnah-
men-Uberschuss-Rechnungen sowie Gewinn- und Verlustrechnungen® der Jahre 2014 bis
2018 sowie der sonstigen Unterlagen zu.

Die vom Gutachter fur die Prognose getroffenen Annahmen erfolgten aus eigener Kenntnis
der Sachverhalte? und in Anlehnung an Vero6ffentlichungen, insbesondere des ,Deutschen
Taxi- und Mietwagenverbandes e. V.*® sowie eigener anderer Gutachten. Der Gutachter ver-
sichert ausdricklich, dass er in der Analyse der vorgelegten Unterlagen keine erkennbar fal-
schen oder parteilichen Annahmen getroffen hat.

* diverse Einnahmen-Uberschuss-Rechnungen nach § 4 Abs. 3 EStG sowie Gewinn- und Verlustrechnungen der Taxibetriebe
der Stadt Heidelberg aus den Jahren 2014 bis 2018

2 gleichartige Gutachten fiir andere Stadte und Gemeinden aus den Jahren 1996 bis 2019

8 BZP Geschaftsberichte, insbesondere 2017/2018, 2018/2019
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Die durch die Unternehmer selbst gemachten Angaben (insbesondere im Erhebungsbogen)
wurden mit der gebotenen Vorsicht beriicksichtigt.

Die erfassten Werte im Erhebungsbogen bezogen sich im Wesentlichen auf die Jahre 2014
bis 2018. Der Erhebungsbogen wurde mit dem Auftraggeber abgestimmt.

Generell sind unklare oder offensichtlich falsche Aussagen nicht in die Beurteilung eingeflos-
sen.
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

2. Gesetzliche Grundlagen

2.1 Wichtige gesetzliche Grundlagen

Beurteilung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes
Zur Beurteilung der Funktionsfahigkeit des ortlichen Taxigewerbes ist die zustandige Geneh-
migungsbehorde verpflichtet. In § 13 Abs. 4 PBefG wird hierzu ausgefuhrt:
»,(4) Beim Verkehr mit Taxen ist die Genehmigung zu versagen, wenn die offentlichen Ver-
kehrsinteressen dadurch beeintrachtigt werden, dass durch die Austibung des beantragten
Verkehrs das ortliche Taxengewerbe in seiner Funktionsfahigkeit bedroht wird. Hierbei
sind fur den Bezirk der Genehmigungsbehérde insbesondere zu beriicksichtigen:
1. die Nachfrage nach Beférderungsauftrdgen im Taxenverkehr,
2. die Taxendichte,
3. die Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzetit,
4. die Anzahl und Ursachen der Geschéftsaufgaben.
Zur Feststellung der Auswirkungen friiher erteilter Genehmigungen auf die 6ffentlichen
Verkehrsinteressen soll die Genehmigungsbehérde vor der Entscheidung tber neue An-
trdge einen Beobachtungszeitraum einschalten. Der Beobachtungszeitraum soll hochs-
tens ein Jahr seit der letzten Erteilung einer Genehmigung betragen.“*

Beurteilung von Beférderungsentgelten
Die Festlegung von Beforderungsentgelten und -bedingungen im Taxiverkehr regelt zun&chst
§ 51 PBefG. Dieser erméachtigt die Landesregierung, durch Rechtsverordnung Beférderungs-
entgelte und -bedingungen festzulegen. Die Landesregierung hat dieses Recht nach § 51
PBefG Ubertragen.
Zur Struktur der Beférderungsentgelte (Tarife) nennt § 51 PBefG:

,1. Grundpreis, Kilometerpreis und Zeitpreise,

2. Zuschlage ..."
Diese und weitere Einzelheiten sind in der Taxiordnung bzw. in der Taxitarifordnung festzule-
gen.

Die Grundregeln des § 51 gehen dem allgemeinen ,freien® Preisrecht vor und begriinden auch
die Allgemeinverbindlichkeit der Tarife fur die Unternehmen (Tarifpflicht) und die Kunden. Die
Tarifpflicht ist neben der Betriebspflicht und der Beforderungspflicht ein wesentliches Unter-
scheidungsmerkmal zum Mietwagenverkehr, in dem Beftrderungspreise frei verhandelbar
sind. Sie bekraftigt durch gleiche Pflichten fiir Taxiunternehmer wie fir Unternehmen im Li-
nienverkehr mit Kfz die Zuordnung des Taxiverkehrs als individuelle Ergénzung des linienge-
bundenen Verkehrs zum OPNV. Die Rolle des Taxiverkehrs als Bestandteil des OPNV soll
daher von den zustandigen Behorden auch ausreichend gewurdigt werden.

In 8§ 51 Abs. 3 PBefG wird festgelegt:
.Bei der Festsetzung der Beférderungsentgelte und -bedingungen sind die § 14 Abs. 2
und 3 sowie § 39 Abs. 2 entsprechend anzuwenden.”
Durch den Bezug der Beférderungsentgelte und -bedingungen zu § 39 PBefG wird durch den
Gesetzgeber die Verbindung zum liniengebundenen OPNV nochmals unmissverstandlich her-
gestellt.

§ 39 Abs. 2 PBefG bestimmt:
,Die Genehmigungsbehodrde hat die Beférderungsentgelte insbesondere daraufhin zu
prifen, ob sie unter Berticksichtigung der wirtschaftlichen Lage des Unternehmers, ei-
ner ausreichenden Verzinsung und Tilgung des Anlagekapitals und der notwendigen
technischen Entwicklung angemessen sind.*

4 Personenbeforderungsgesetz, http://bundesrecht.juris.de/pbefg/ __13.html
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Hinsichtlich der Beforderungstarife urteilte das Hamburger Oberverwaltungsgericht unter Be-

zug auf ein Urteil des Bundesverfassungsgerichtes in Umsetzung des 8§ 39 PBefG:
.Zweck der Regelung ist es, die 6ffentlichen Verkehrsinteressen und das Gemeinwohl
mit den berechtigten Gewinninteressen der Taxiunternehmer im Wege eines Interes-
senausgleiches in Einklang zu bringen (vgl. BVerfG, Beschl. v. 25.5.1976, BVerfGE 42,
191). Die Entgelte missen dazu mindestens kostendeckend sein und sollen insgesamt
so festgesetzt werden, dass sie eine angemessene Gewinnspanne und Aufwendungen
fur notwendige technische Entwicklungen enthalten (vgl. BVerfG, a. a. O.; Fromm, An-
merkungen, DVBI. 1977, 822). In diesem Rahmen obliegt es dem Verordnungsgeber,
wie er die Einzelheiten der Regelung fir Entgelte oder Beférderungsbedingungen fest-
legt und welche tatsachlichen Ermittlungen oder welche betriebswirtschaftlichen Uber-
legungen er anstellt (vgl. BVerfG, a. a. O0.).“°

Die Erhebungen und Untersuchungen mussen sich auf das gesamte ortliche Taxigewerbe er-

strecken.®

,Fur den privatgewerblichen Unternehmer misse die Entgeltberechnung einen Unterneh-

mensgewinn enthalten; ...“” urteilte das Bundesverfassungsgericht.

Neben der Auskdmmlichkeit der Tarife flr das Taxigewerbe ist auch der Einfluss auf die Nach-

frage nach Beforderungsleistungen durch die Tarifanderung zu betrachten, urteilte das Ham-

burger Oberverwaltungsgericht®: ,Insbesondere darf der Verordnungsgeber auch berlicksich-

tigen, dass eine Tariferhéhung zu Nachfrageeinbuf3en fihren kann (vgl. Fielitz/Grétz, a. a. O.,

§ 51 RB 14 PBefG).”

Der Grundpreis soll im Wesentlichen angemessen die Bereithaltung des Fahrzeuges lber die
Fixkosten abdecken.

Der Kilometerpreis soll im Wesentlichen die variablen Kosten mit einem Anteil Fixkosten fur
die Fahrzeit abdecken.

Laut Personenbefdrderungsgesetz § 8 Absatz 3 soll bis zum 1. Januar 2022 eine vollstandige
Barrierefreiheit erreicht werden.

2.2 Grundsatze der Erstellung des Gutachtens

Die Begrenzung der Zugangsmdglichkeiten zum Taxigewerbe aufgrund des Personenbefor-
derungsgesetzes steht zunachst im Widerspruch zum Grundsatz der Berufsfreiheit nach dem
Grundgesetz. Die Festsetzung von Beférderungsentgelten in Verantwortung der zustandigen
Behorde stellt einen erheblichen, gesetzlich zul&dssigen Eingriff in die unternehmerische Frei-
heit dar.

In gerichtlichen Streitfallen mussten die Richter bei der Feststellung der Zahl der Genehmi-
gungen zwischen der grundgesetzlichen Freiheit und der gesetzlichen Beschrankung abwa-
gen. Dabei haben sich hohe Anforderungen an die gesetzliche Beschrankung herausgebildet.
Um das Gutachten nicht von vornherein in einer gerichtlichen Auseinandersetzung scheitern
zu lassen, sollen diese von den Gerichten erarbeiteten Grundséatze zur Erstellung eines Gut-
achtens (unabhangig, ob durch die Behdrde oder durch einen externen Gutachter) in der An-
lage ausschnittsweise wiedergegeben werden.

Es handelt sich hierbei ausdriicklich nicht um eine Rechtsberatung, im Zweifel ist juristische
Beratung einzuholen.

5 Hamburgisches Oberverwaltungsgericht 3. Senat, Beschluss vom 23.06.2009, 3 Bf 62/06.Z

& Personenbeférderungsrecht, Kommentar zum Personenbeférderungsgesetz nebst sonstigen einschlagigen Vorschriften, Dr.
jur. Rita Bidinger, Erich-Schmidt-Verlag, ISBN 3 503 00819 5

"vgl. BVerfG 2. Senat, 2BvL 1/7

8 vgl. Hamburgisches Oberverwaltungsgericht 3. Senat, Beschluss vom 23.06.2009, 3 Bf 62/06.Z
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Der Gutachter hat die aktuelle Rechtsprechung anhand von Fachveroffentlichungen® 1° sowie
eigener Recherche verfolgt.

Daraus wird abgeleitet, dass insbesondere nachfolgende Grundséatze der Erstellung des
Gutachtens konsequent angewendet werden. Diese sind:

a) Bewertungen der wirtschaftlichen Lage der Unternehmer, insbesondere fir eine
ausreichende Verzinsung und Tilgung des Anlagekapitals, die notwendige technische
Entwicklung und einen angemessenen Unternehmerlohn. Dazu:

e Einhaltung der Beurteilungskriterien entsprechend § 13 Abs. 4 Personenbeftrde-
rungsgesetz, insbesondere:

1. Nachfrage nach Beforderungsauftragen Kapitel 7
2. Taxidichte Kapitel 8
3. Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzeit Kapitel 9
4. Anzahl und Ursachen der Geschéaftsaufgaben Kapitel 10

e Ruckgriff auf Uberprufbare Primardaten, das heil3t auf durch den
Steuerberater erstellte bzw. bestétigte Jahresabschlisse
e Auswertung von Originalunterlagen der Verkehrsbehérde
e Fuhren von Interviews und deren stichprobenartige
Prifung auf Richtigkeit, sofern dies maglich ist Kapitel 11
e vorsichtige Bewertung von Aussagen, die nicht im Einzelfall nachprufbar
sind (z. B. Erhebungsbégen der Taxiunternehmen)

e Anmerkungen der Unternehmer Kapitel 12
b) Bewertung zur Bedrohung des Gewerbes Kapitel 13
c) Erstellung von Fahrzeugkostenkalkulation und Nachfrageprognose Kapitel 14
d) Empfehlung zur Genehmigungszahl Kapitel 14
e) Beurteilung der Beforderungsentgelte Kapitel 15

Alle Ergebnisse werden in den Empfehlungen des Gutachters zusammengefasst. Kapitel 16

® Personenbeférderungsrecht, Kommentar zum Personenbeférderungsgesetz nebst sonstigen einschlagigen Vorschriften, Dr.
jur. Rita Bidinger, Erich-Schmidt-Verlag, ISBN 3 503 00819 5
10 Deutscher Taxi- und Mietwagenverband e. V. (BZP) Geschaftsberichte, insbesondere 2017/2018, 2018/2019
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3. Begriffe und Abkiirzungen

Wichtige Begriffe bzw. Abkurzungen werden nachfolgend erlautert. Insbesondere in den Ab-
bildungen ist es nicht immer mdglich, die genaue Bezeichnung auszuschreiben. In solchen
Fallen werden Abklrzungen verwendet, die im unter der Abbildung stehenden Text erklart
werden. An dieser Stelle ein einfiihrender Uberblick:

BWA
Genehmigung

MA

MW

OPNV

PBefG
Pflichtfahrbereich

Taxidichte

uSt
7%

19 %

Betriebswirtschaftliche Auswertung

Genehmigung nach Personenbeférderungsgesetz zum Einsatz eines
Taxis. Da die Genehmigung auf ein einzelnes Fahrzeug bezogen ist,
wird die Anzahl der Genehmigungen mit der Anzahl der als Taxi einge-
setzten Fahrzeuge gleichgesetzt. Genehmigungen sind nach Personen-
befdrderungsgesetz auch fir Mietwagen erforderlich. Handelt es sich
um Genehmigungen fur Mietwagen, so wird dies im Folgenden beson-
ders deutlich gemacht.

Mitarbeiter

Mietwagen

Offentlicher Personennahverkehr

Personenbefdrderungsgesetz

Der Bereich, in dem ein ortsansassiger Unternehmer eine Beférderung
zum vorgegebenen Tarif durchfihren muss. In diesem Bereich bestehen
Tarifpflicht und Beférderungspflicht.

Zur Ermittlung der Taxidichte wird die Einwohnerzahl durch die Zahl der
Genehmigungen bzw. Taxis dividiert. Die Taxidichte driickt aus, wie
viele Einwohner einer Stadt oder eines Landkreises als potenzielle Fahr-
gaste vorhanden sind. Bei der Taxidichte bleiben Touristen, Geschéafts-
leute und andere Besucher unberiicksichtigt.

Umsatzsteuer

Umsétze zu sieben Prozent Umsatzsteuer

Der Gesetzgeber hat wichtige Waren und Dienstleistungen, die der un-
mittelbaren Befriedigung von Grundbedirfnissen dienen, einem erma-
Bigten Umsatzsteuersatz unterworfen. Dazu gehdrt auch das Bediirfnis
der Beweglichkeit in einem Nahgebiet. Aus diesem Grund sind Perso-
nenbeférderungsleistungen im OPNV innerhalb einer Gemeinde immer
sowie aul3erhalb der Gemeinde bis zu einer Gesamtbeférderungsstre-
cke von 50 Kilometern, sofern die Beforderung aus der Gemeinde hin-
ausfiihrt, mit einer ermagigten Mehrwertsteuer von sieben Prozent be-
legt. Die Umséatze zu sieben Prozent gelten nur fir Beférderungen im
Taxi, nicht fir Beférderungen in einem Mietwagen. Alle sonstigen Beftr-
derungen mit dem Taxi sowie alle Befoérderungen mit einem Mietwagen
werden zum Regelsteuersatz von gegenwartig 19 Prozent Mehrwert-
steuer abgerechnet. Entsprechend des Urteils des BFH vom 02.07.2014
- XI R 39/10, veroffentlicht am 22.10.2014, dirfen Mietwagen bei Pati-
entenfahrten, sofern Grundlage ein Vertrag mit den Krankenkassen ist,
der sowohl fir Taxis als auch fur Mietwagen gilt, unter Umsténden jetzt
auch sieben Prozent Mehrwertsteuer berechnen.

Umsétze zu 19 Prozent Umsatzsteuer oder zum jeweils gultigen Regel-
steuersatz
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4. Die Stadt Heidelberg

,Heidelberg zahlt rund 160.000 Einwohner und ist von der Altersstruktur seiner Bevélkerung
her eine junge Stadt. Etwa 39 Prozent der Einwohner sind jinger als 30 Jahre, knapp 16 Pro-
zent alter als 65. Mit einem Auslénderanteil von 21 Prozent ist Heidelberg gepréagt von Inter-
nationalitat und Weltoffenheit. Die Akademikerquote unter den hier lebenden sozialversiche-
rungspflichtigen Beschaftigten liegt bei etwa 41 Prozent. Die Stadt bietet Arbeitsplatze fur
117.500 Erwerbstatige, wovon rund 87 Prozent im Dienstleistungssektor beschéftigt sind. 70
Prozent der 89.500 sozialversicherungspflichtig Beschéftigten arbeiten im wissensintensiven
Dienstleistungsbereich. Die Universitat Heidelberg ist mit dem Universitatsklinikum der grof3te
Arbeitgeber Heidelbergs mit rund 14.500 hauptberuflich Beschéaftigten. An den fiinf Hochschu-
len Heidelbergs studieren etwa 39.000 Studierende, rund 31.000 davon an der Universitat Hei-
delberg. International renommierte Forschungseinrichtungen wie das Europaische Laborato-
rium fir Molekulare Biologie (EMBL), das Krebsforschungszentrum (DKFZ) sowie vier Max-
Planck-Institute haben in Heidelberg ihren Standort. Jahrlich besuchen etwa 11,9 Millionen
Gaste das internationale Reiseziel Heidelberg, das am Austritt des Neckars aus dem Oden-
wald in die Rheinebene liegt. 80 Kilometer sudlich von Frankfurt und 120 Kilometer nordwest-
lich von der Landeshauptstadt Stuttgart entfernt, ist Heidelberg neben Mannheim und Lud-
wigshafen eines der drei Oberzentren in der Metropolregion Rhein-Neckar.t!

,Die Metropolregion Rhein-Neckar ist eine der wirtschaftsstarksten Regionen Deutschlands.
Viele international bekannte GroRkonzerne, wie BASF, HeidelbergCement, SAP oder Sidzu-
cker und mittelstéandische Weltmarktfihrer haben hier ihren Sitz. Traditionell arbeiten Unter-
nehmen in der Region Rhein-Neckar eng mit Wissenschaft, Politik und Verwaltung zusammen.
2006 wurde in der Region ein deutschlandweit einmaliges Public-Private-Partnership-Modell
geschaffen. Vier starke Partner, der Verband Region Rhein-Neckar, der Verein Zukunft Met-
ropolregion Rhein-Neckar e.V., die Stiftung Metropolregion Rhein-Neckar sowie die Metropol-
region Rhein-Neckar GmbH arbeiten gemeinsam an der Weiterentwicklung der Region. Ge-
meinsames Ziel des Netzwerks ist es, die Metropolregion bis 2025 in der Offentlichkeit als eine
der attraktivsten und wettbewerbsfahigsten Regionen Europas zu etablieren.“?

»Eine entwicklungsstarke und ausgezeichnete Wirtschaftsstruktur sowie Forschung auf inter-
nationalem Spitzenniveau machen Heidelberg zu einem der attraktivsten Wissenschafts- und
Wirtschaftsstandorte Deutschlands. Téaglich zieht es rund 60.000 Pendlerinnen und Pendler in
die Stadt. Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler aus der ganzen Welt kommen nach Hei-
delberg, um zu forschen und zu lehren. Heidelberg ist international und regional mit For-
schungseinrichtungen und wissenschaftsnahen Unternehmen vernetzt. Gemeinsam mit dem
renommierten Uniklinikum ist die Universitat der gro3te Arbeitgeber der Stadt. Im neuen Stadt-
teil Bahnstadt entsteht ein attraktiver Standort fur Arbeitsplatze, der die wirtschaftliche Starke
Heidelbergs weiter ausbaut. Neben Weltkonzernen wie HeidelbergCement oder SAS finden
sich in Heidelberg auch zahlreiche mittelstandische Weltmarktfuhrer, wie Lamy, ProMi-
nent oder Tinti sowie innovative Start-Ups. Der Mittelstand bildet das Rickgrat der Heidel-
berger Wirtschaft. Kleine und mittelstandische Unternehmen tragen wesentlich zu den Gewer-
besteuereinnahmen der Stadt bei.“'?

.13 Prozent der Heidelberger nutzen innerstadtisch regelmaRig das Fahrrad. Fur 51 Prozent
ist das Rad sogar das beliebteste Fortbewegungsmittel. Rund 480 Kilometer umfasst das Hei-
delberger Radwegenetz. 2018 wurde Heidelberg vom Land zum zweiten Mal als Fahrrad-
freundliche Kommune ausgezeichnet. Knapp ein Drittel aller Heidelbergerinnen und Heidel-
berger nutzt vor allem 6ffentliche Verkehrsmittel.“*4

.Barrierefreie Mobilitat ist ein zentrales Anliegen der Stadt Heidelberg. Ziel der Stadt ist es,
dass sehbehinderte und mobilitatseingeschrankte Birgerinnen und Burger ohne fremde Hilfe
jeden Ort in Heidelberg erreichen kdnnen. Bereits seit einigen Jahren setzt sich die Stadt dafur

1 https://www.heidelberg.de/1348853.html

12 https://www.heidelberg.de/hd/HD/Arbeiten+in+Heidelberg/Metropolregion+Rhein_Neckar.html
13 https://www.heidelberg.de/hd/HD/Arbeiten+in+Heidelberg/Standort+Heidelberg.html

4 https://www.heidelberg.de/hd/HD/Leben/Mobilitaet.html
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ein, Menschen mit Behinderungen und mobilitdtseingeschréankten Menschen die Teilnahme
am Offentlichen und sozialen Leben zu erleichtern. Dazu werden beispielsweise Haltestellen
und Ampelbereiche behindertengerecht gestaltet: Ein Leitsystem hilft blinden Menschen bei
der Orientierung. Barrierefreie Borden erméglichen mobilitatseingeschrankten Menschen ei-
nen beschwerdelosen Einstieg in Busse und Stral3enbahnen. Akustische Signale und abge-
senkte Bordsteinkanten sorgen dafir, dass die Stral3e gefahrlos tiberquert werden kann. Auch
beim aktuellen GroR3projekt Mobilitdtsnetz Heidelberg ist der barrierefreie Umbau von StralRen-
bahnhaltestellen ein wichtiger Bestandteil.“*®

Heidelberg ist mit dem Zug, Bus, Flugzeug und Auto erreichbar. Die Autobahnen A 5 und A
656 fuhren direkt durch Heidelberg. Der internationale Flughafen Frankfurt/Main ist eine drei-
viertel Stunde entfernt. Mit dem Zug ist Heidelberg Uberregional mit zahlreichen deutschen
und schweizerischen Stadten verbunden. Weiterhin fahren verschiedene Fernbuslinien Hei-
delberg an.®

,Die rnv ist die erste grof3e Verkehrsallianz, die gleichzeitig Fahrgéste in drei Bundeslandern
ans Ziel bringt: Baden-Wirttemberg, Rheinland-Pfalz und Hessen. Begrinder und Gesell-
schafter sind die Stadte Mannheim, Ludwigshafen und Heidelberg. Im Auftrag der Offentlich-
keit sind die StraRenbahnen und Busse der rnv in den drei Gro3stadten der Metropolregion
und auf einem Gebiet im Einsatz, das bis nach Bad Dirkheim, Frankenthal, Leimen, Neckar-
gemund und Weinheim reicht. Dabei verfigt das Unternehmen tber knapp 80 Linien sowie
das langste zusammenhangende Meterspurnetz Deutschlands.!’

15 https://www.heidelberg.de/hd/HD/Leben/Barrierefreie+Mobilitaet. html
16 siehe https://www.heidelberg.de/309658.html
7 https://www.rnv-online.de/unternehmen/rhein-neckar-verkehr-gmbh-rnv/
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5. Struktur des Gewerbes und geltender Tarif

5.1 Struktur und Beschaftigtenzahlen der Taxibetriebe
Von den bestehenden 132 Unternehmern haben 122 den Erhebungsbogen abgegeben.

Das ermittelte Durchschnittsalter der Taxibetriebe betragt, bezogen auf den 31.03.2020, 12,06
Jahre. Das ist ein im Vergleich mit anderen Gutachten geringeres Durchschnittsalter (durch-
schnittlich 15,02). Das Durchschnittsalter der Unternehmer betragt 56,17 Jahre (durchschnitt-
lich 54,36). Das ist ein im Vergleich mit anderen Gutachten leicht héheres Durchschnittsalter.

In Heidelberg werden zum Stichtag 31.03.2020 insgesamt 162 Taxis, das heif3t durchschnitt-
lich 1,2 Taxis pro Unternehmen eingesetzt.

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Ubersicht aus den Angaben der 122 Unternehmen, die
Angaben hierzu gemacht haben, wie viele Taxis in diesen Unternehmen eingesetzt werden:

Unternehmer Anzahl der Taxis
107 1
10 2
2 3
2 4
1 12

Tabelle 1 Struktur der untersuchten Taxiunternehmer in der Stadt Heidelberg

Nach Aussage der Unternehmer sind 106 an eine der beiden Taxizentralen angeschlossen
(102 Unternehmer an die Taxizentrale Heidelberg e. G. und vier Unternehmer an TaxiHDirekt
e. V. Heidelberg), 13 gehotren keiner Zentrale an, drei Unternehmer machten hierzu keine An-
gaben.

Mindestens vier Taxiunternehmer betreiben parallel zu den eingesetzten Taxis flinfzehn Miet-
wagen. Insgesamt werden 95 Mietwagen in 24 Unternehmen eingesetzt.*®

Der Einsatz von Mietwagen ermoglicht es den Unternehmern nach eigenen Aussagen, auf
Veranderungen am Markt zu reagieren. Mit den Mietwagen kénnen marktorientierte erforder-
liche Kapazitaten kurzfristig erhéht oder abgebaut werden. Mit Taxis ist dies wegen der Verga-
bemodalitaten nicht méglich (vgl. Kapitel 11.10).

Die eingereichten betriebswirtschaftlichen Unterlagen beinhalten damit auch die Ergebnisse
des Mietwagenbetriebes in den jeweiligen Unternehmen.

Sieben Unternehmer betreiben neben dem Taxigewerbe noch ein weiteres Gewerbe, unter
anderem:

Immobilienmakler,

Online Buchhandel,

Taxivermietung,

Dienstleistungen.

112 Taxibetriebe beschaftigten im Jahr 2018 neben den Inhabern 205 Mitarbeiter, darunter
104 in Vollzeit, 68 in Teilzeit bis 450 Euro/Monat, 34 Mitarbeiter in der Gleitzone 450 bis 850
Euro/Monat. 15 Angestellte sind Rentner bzw. Empfénger von Sozialleistungen.
Durchschnittlich wurden 2018 je Taxibetrieb ca. 1,8 Mitarbeiter beschéftigt, davon wurden pro
Betrieb durchschnittlich 0,9 Mitarbeiter in Vollzeit, 0,6 Mitarbeiter in Teilzeit bis 450 Euro mo-
natlich und 0,3 Mitarbeiter in der Gleitzone beschétftigt (vergleiche Abbildung 1).

18 E_Mail von Herrn Miiller, Stadt Heidelberg vom 16. Marz 2020
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Damit verdienten 2018 im Taxigewerbe mindestens 132 Unternehmer sowie mindestens 205
Mitarbeiter ihren Lebensunterhalt.

Durchschnittliche Beschaftigungsstruktur je Betrieb

w
o

m Angestellte in Vollzeit

N
[$,]

® Mitarbeiter in Teilzeit bis 450
€ monatlich

N
o

B Teilzeitmitarbeiter in der
Gleitzone 451-850€

Anzahl der Beschaftigten je Betrieb
wm

1,0 monatlich
E darunter Rentner
05
0,0 m darunter Empfanger von
2014 2015 2016 2017 2018 Sozialleistungen (Hartz 1V)
Jahre

Abbildung 1 Beschaftigungsstruktur in den Taxibetrieben mit angestellten Mitarbeitern in der Stadt Hei-
delberg

5.2 Tarifstruktur
Taxen- und Tarifordnung der Stadt Heidelberg vom 10. Januar 2019:

.81

Geltungsbereich

Diese Verordnung gilt fur alle in Heidelberg zugelassenen Taxen bei Fahrten im Bereich des
Stadtkreises Heidelberg.

§2

Allgemeines

Die in § 3 festgesetzten Beforderungsentgelte sind Festpreise, sie dirfen nicht Gberschritten
oder unterschritten werden. Sondervereinbarungen sind nur gemaf § 6 zulassig.

§3

Fahrpreis

(1) Der Grundpreis (Bereithaltung) betragt einschlieRlich der ersten Fortschalteinheit
3,00 Euro. Er wird nur einmal berechnet.

(2) Kilometerpreis

1. Stufe | - fur die ersten zwei Kilometer: 2,80 Euro / km (= 0,10 Euro je 35,71 m)
2. Stufe Il fur die anschlieRende Wegstrecke: 2,00 Euro / km (= 0,10 Euro je 50,00 m)

(3) Wartezeiten werden mit 30,00 Euro je Stunde (= 0,10 Euro je 12,00 Sekunden)
berechnet. Die Berechnung erfolgt durch den Fahrpreisanzeiger. Als Wartezeit gilt jedes
Anhalten des Taxis wahrend einer Inanspruchnahme auf Veranlassung des Bestellers oder
aus verkehrlichen, vom Taxifahrer nicht zu vertretenden Griinden. Bei Bestellfahrten gilt als
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Wartezeit auch der Zeitraum zwischen der Benachrichtigung des Kunden Uber das Eintreffen
des Taxis am Bestellort und dem Einstieg des Kunden. Ist eine Benachrichtigung aus vom
Kunden zu vertretenden Grinden nicht mdglich, kann der Fahrpreisanzeiger bereits ab
Eintreffen am Bestellort eingeschaltet werden.

(4) Fur Fahrzeuge, in denen mindestens fiinf Personen beférdert werden kénnen, wird ab der
funften Person ein einmaliger Zuschlag von 7,00 Euro erhoben. Die Berechnung erfolgt durch
den Fahrpreisanzeiger.“*®

19 verordnung tiber die Beférderungsentgelte der Taxen in Heidelberg vom 10. Januar 2019
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6. Methodik und Vorgehensweise in der Gutachtenerstellung

6.1 Herangehensweise und Bewertungsansatz

Der Gutachter untersucht und bewertet vorrangig die gesetzlichen Beurteilungskriterien nach
§ 13 Abs. 4 PBefG.
Fur seine Meinungsbildung untersucht der Gutachter weitere Einflussfaktoren.

Aus den hieraus gewonnenen Erkenntnissen fuhrt der Gutachter eine Bewertung zu Anzei-
chen einer Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes in der Gegenwart und in der Zu-
kunft durch.

Fur die Beurteilung der Anzeichen einer Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes in
der Zukunft sowie die Bestimmung der empfohlenen Anzahl der Taxis in der Stadt Heidelberg
wird innerhalb der oben genannten Kriterien vor allem ein betriebswirtschaftlicher Ansatz ge-
wahlt. Die zu ermittelnde prognostische Entwicklung der Nachfrage (Kapitel 14.2) wird einer
Vollkostenrechnung je Genehmigung (Kapitel 14.3) gegentbergestellt. Durch Division der
prognostizierten Nachfrage durch die Vollkosten je Genehmigung ergibt sich die Anzahl der
maximal zuldssigen Genehmigungen in der Stadt Heidelberg (Kapitel 14.4). Dartber hinaus
wird auch das Mietwagengewerbe ausgewertet, um den Wettbewerb zum Taxigewerbe zu be-
urteilen (Kapitel 11.11).

Am Ende fuhrt der Gutachter alle Einzelbetrachtungen zusammen und gibt seine Empfehlung.

Zur Beurteilung der Tarife (Kapitel 15) wird die Auskdmmlichkeit des Tarifes auf Basis der
Vollkostenrechnung (Kapitel 14.3) fir angenommene Beférderungsauftrage bewertet. Es wird
ein Vorschlag fur einen auskémmlichen Tarif unterbreitet.

6.2 Daten- und Informationserfassung

Durch das zustandige Burger- und Ordnungsamt der Stadt Heidelberg wurden die Jahresab-
schlusse 2014 bis 2018 abgefordert.

Darlber hinaus wurden die Unternehmer/innen durch den Fachbereich gebeten, einen Erhe-
bungsbogen zum Unternehmen auszufiillen und einzureichen. Dieser vom Gutachter entwor-
fene Erhebungsbogen wurde im Vorfeld mit dem Amt abgestimmit.

Von der Stadt Heidelberg wurden folgende Unterlagen bereitgestellt:
Vormerkliste flir Taxigenehmigungen,

Liste der Taxilbertragungen,

Rahmenvereinbarungen mit den Krankenkassen,

Entwicklung der Anzahl der Taxigenehmigungen im Erhebungszeitraum.

Durch den Gutachter wurden Interviews gefuhrt mit:
e Taxizentrale Auto-Funktaxi-Vermittlungszentrale Heidelberg e. G.,
Verband des Verkehrsgewerbes Baden e. V.,
IHK Heidelberg,
Zoll Heidelberg,
Stadt Heidelberg,
Kommunale Behindertenbeauftragte (KBB).

Mit den Gespréchspartnern wurde abgestimmt, dass der Wortlaut der Interviews im Gutachten
erscheint. Die Interviewpartner haben den Wortlaut bestétigt. Getroffene Aussagen kénnen
Einzelmeinungen des Interviewten, tendenziés, widersprichlich oder im Einzelfall sogar falsch
sein. Sie sollen die zahlreichen Facetten des Taxigewerbes in einer Gebietskdrperschaft
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widerspiegeln und die Meinung bzw. Kenntnis des Interviewpartners wiedergeben. Daher kon-
nen die Aussagen nicht immer verallgemeinert werden. Sie dienen dem Gutachter zur Mei-
nungsbildung.

Neben den Interviews wurden folgende weitere Sekundéarquellen zur Erstellung des Gutach-
tens herangezogen:

e Daten des Deutschen Taxi- und Mietwagenverbandes e. V. zur Entwicklung des Taxi-

und Mietwagenverkehrs,

e Daten des Bundesministeriums fur Gesundheit zu Fahrtkosten der Gesetzlichen Kran-

kenversicherung durch Taxi- und Mietwagenverkehr,

o Daten des Statistischen Landesamts Baden-Wurttemberg zur Entwicklung der Bevol-
kerung und zur Entwicklung der Gaste- und Ubernachtungszahlen,
Verdffentlichungen des OPNV-Betreibers Rhein-Neckar-Verkehr RNV Heidelberg,
Informationen zur Entwicklung von CarSharing-Angeboten,

Auskiinfte benachbarter Stadte zur Taxi- und Mietwagendichte,

Daten der Michael Bauer Research GmbH zur Entwicklung der Kaufkraft in der Stadt

Heidelberg,

o Daten des Kraftfahrt Bundesamtes zur Pkw-Dichte in der Stadt Heidelberg sowie in
benachbarten Stadten.

6.3 Auswertung der Unterlagen und Daten

122 von 132 Unternehmen, das entspricht 92,4 Prozent, haben durch Bereitstellung von
Unterlagen die Gutachtenerstellung unterstitzt. Die Auswertung erfolgte fiir 153 Geneh-
migungen (das entspricht 94,4 Prozent).

Durch die hohe Beteiligung stand eine sehr umfassende Datenbasis zur Auswertung
zur Verfugung.

Von den vorgelegten betriebswirtschaftlichen Unterlagen wurden inshesondere folgende Po-
sitionen (Nettowerte ohne Umsatzsteuer in Euro/Jahr) ausgewertet:

1. Umsatze aus Personenbeférderung im Pflichtfahrbereich bzw. beim Verlassen des
Pflichtfahrbereiches bis insgesamt 50 Kilometer Beférderungsstrecke zu sieben Pro-
zent Umsatzsteuer,

2. Umsatze zum Regelsteuersatz,

3. Gesamtumsatze.

Eine Kostenauswertung erfolgte vorrangig fur:
1. Gesamtkosten,
2. Fahrzeugkosten,
3. Personalkosten.

Das wirtschaftliche Ergebnis wurde Uiber den Nettogewinn bzw. Nettoliberschuss vor Einkom-
mensteuer bestimmt.

In der betriebswirtschaftlichen Auswertung blieben unberiicksichtigt:
1. Betriebe, in deren betriebswirtschaftlicher Auswertung Leistungen enthalten sind, die
nicht Taxi- bzw. Mietwagenleistungen sind,
2. Betriebe, deren Daten nicht oder nur unvollstandig vorlagen.

Folgende Stichproben wurden untersucht und ausgewertet:
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Betriebe, von | davon ausge- | Anteil der aus- insgesamt vor- Anzahl der Ge- ausgewer-
denen die b b b h handene Geneh- hmi — | tete Geneh-
Jahr enen die be- | wertete be- | wert aren__Ja | miaunaen im ie- je- nehmigungen migungen
triebswirt- triebswirt- resabschliisse | Tdunden aus den Betrie-
bzw. . . . weiligen Jahr . zu vorhan-
X schaftlichen | schaftliche zu den einge- ben, die Jah-
Zeit- . laut erhaltener A denen Ge-
Unterlagen Unterlagen | reichten Jahres- resabschliisse .
raum . : . : Unternehmer- : . nehmigun-
eingereicht | nach Anzahl | abschlissen in . eingereicht ha- .
; liste/Fahrzeug- gen in Pro-
wurden der Betriebe Prozent L ben
—_ statistik zent
2014 69 63 91 % 161 85 53 %
2015 73 66 90 % 161 89 55 %
2016 77 70 91 % 161 92 57 %
2017 87 80 92 % 161 102 63 %
2018 81 74 91 % 161 95 59 %

Tabelle 2 Eingereichte Unterlagen und untersuchte Stichproben

Im Gutachten konnten die Daten nicht zu allen erteilten Genehmigungen ausgewertet werden,

da:

Unternehmer keine Jahresabschliisse eingereicht haben, da sie noch nicht existierten

oder Jahresabschliisse noch nicht vorlagen,

die betriebswirtschaftlichen Ergebnisse unplausibel erschienen (in vier Fallen 2014 bis
2017, in drei Fallen 2018),
von nicht mehr existierenden Unternehmen keine Jahresabschliisse aus zuriickliegen-
den Jahren abgefordert werden konnten,
die Jahresabschlisse auch Umsatze aus anderen Gewerben enthielt (in zwei Fallen
uber den gesamten Erhebungszeitraum),
Unternehmen erst in der 2. Jahreshélfte gegrindet wurden (in einem Fall 2018).

Unter kaufmannischen Gesichtspunkten kann aus den vorliegenden Stichproben mit ausrei-
chend hoher Wahrscheinlichkeit auf die aktuelle und zuklnftige Situation des Gesamtgewer-
bes in der Stadt Heidelberg geschlossen werden.

Die Uberwiegende Anzahl der Unternehmerschaft hat die Erstellung des Gutachtens bereitwil-
lig und aktiv unterstiitzt.

TOKOM-Partner Rostock GmbH

Dr. Burkhard SaR & Co.
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

7. Beurteilung der Nachfrage

7.1 Anzahl der Beférderungsauftrage
Folgendes Bild zeigt die Angaben der Unternehmer:

Entwicklung der Auftrage pro Genehmigung und Jahr
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Abbildung 2 Angaben der Unternehmen zur Entwicklung der Auftrage je Genehmigung und Jahr in der
Stadt Heidelberg von 2014 bis 2018

Im Zeitraum 2014 bis 2018 ist die Zahl der Auftrage pro Genehmigung relativ konstant geblie-
ben. Der Mittelwert fir diesen Zeitraum liegt bei 3.807 Auftrdgen pro Genehmigung und liegt
im Vergleich zu anderen Gutachten (3.490 Auftrage pro Genehmigung) auf einem tberdurch-
schnittlichen Niveau.

Werden die durch die Taxizentrale vermittelten Fahrten betrachtet, ergibt sich folgendes Bild:
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Entwicklung der durch die Taxizentrale vermittelten Fahrten
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Abbildung 3 Entwicklung der durch die Funkzentrale vermittelten Fahrten pro Genehmigung und Jahr
in der Stadt Heidelberg von 2014 bis 2018

Die vorliegenden Zahlen wurden von der Taxizentrale Heidelberg bereitgestellt. Im Zeitraum
2014 bis 2018 sanken auch die Uber die Taxizentrale vermittelten Auftrage je Genehmigung
und Jahr um ca. 1,01 Prozent. Seit 2015 ist ein leichter Rlickgang der Auftrdge zu beobachten.
Der Mittelwert der durch die Taxizentrale vermittelten Fahrten liegt bei 3.058 Auftragen je Ge-
nehmigung und Jahr.

Beforderte Personen im Taxi- und Mietwagenverkehr
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Abbildung 4 Beférderte Personen im Taxi- und Mietwagenverkehr in der BRD, Angaben in 100 Mio.*

Im Bund wurde ein Anstieg der beforderten Personen um durchschnittlich 0,9 Prozent pro Jahr
im Zeitraum von 2014 bis 2018 ermittelt.

20 Deutscher Taxi- und Mietwagenverband e.V. (BZP) Geschéftsbericht 2018/2019
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

Die Angaben des Deutschen Taxi- und Mietwagenverbandes e. V. (BZP) betreffen beftrderte
Personen, die Angaben zur Stadt Heidelberg betreffen die Anzahl der Beférderungsauftrage.
Beide Angaben lassen sich nicht direkt vergleichen, aber man kann davon ausgehen, dass sie
tendenziell vergleichbar sind. Demnach entwickeln sich die Auftrége in Heidelberg im Zeitraum
2014 bis 2018 mit einem Rickgang der Auftrdge um 0,22 Prozent gegen den Bundestrend
(Anstieg um 0,91 Prozent).

Die im Erhebungszeitraum nur leicht sinkenden, aber auf einem relativ hohen Niveau
liegenden Auftrage je Genehmigung sprechen gegen Anzeichen fur eine gegenwartige
oder zukinftige Bedrohung des Gewerbes.

7.2 Entwicklung des Gesamtmarktes

Aus den eingereichten betriebswirtschaftlichen Unterlagen der Taxiunternehmer wurden
durchschnittliche Umséatze je Genehmigung und Jahr errechnet. Diese Werte wurden mit der
Anzahl der in den jeweiligen Jahren vergebenen Genehmigungen multipliziert, um den Ge-
samtumsatz des Gewerbes einzuschétzen. Abbildung 5 zeigt diese Entwicklung der Gesamt-
nachfrage nach Taxidienstleistungen in der Stadt Heidelberg im Zeitraum 2014 bis 2018. Der
ermittelte Gesamtumsatz des Taxigewerbes betrug 2014 ca. 12,3 Millionen Euro und ist seit-
dem um durchschnittlich 4,97 Prozent pro Jahr gestiegen. 2018 erzielten die Taxiunternehmer
einen so ermittelten Gesamtumsatz von 14,6 Millionen Euro. Im Durchschnitt setzte das Taxi-
gewerbe ca. 13,3 Millionen Euro jahrlich um.

Nachfrage nach Beforderungsleistungen in der Stadt
Heidelberg
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Abbildung 5 Entwicklung der Gesamtnachfrage nach Taxidienstleistungen in der Stadt Heidelberg von
2014 bis 2018
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

Einnahmen im Taxi- und Mietwagenverkehr

5.320

Einnahmen in Mio. Euro

Abbildung 6 Einnahmen im Taxi- und Mietwagenverkehr in der Bundesrepublik Deutschland, Angaben
in Mio. €21

Vom Deutschen Taxi- und Mietwagenverband e. V. (BZP) wurden die in Abbildung 6 darge-
stellten Zahlen zu den Einnahmen verdéffentlicht. Durch Einfiihrung des Mindestlohns bestand
auch auf Seiten des BZP die Befilirchtung, dass es zu starken Verwerfungen am Markt kommt.
Uberraschenderweise konnten die Umsatze dennoch deutlich gesteigert werden, was nach
Angaben des BZP vermutlich auf die stark erhohten Tarife zurtickzufiihren ist.??

Betrachtet man den Vergleichszeitraum 2014 bis 2018, stiegen die Einnahmen bundesweit
durchschnittlich um jahrlich 4,64 Prozent. In der Stadt Heidelberg stiegen die Einnahmen fur
das gesamte Taxigewerbe im Zeitraum 2014 bis 2018 um 4,97 Prozent.

In der Steigerung der Nachfrage nach Befdrderungsleistungen sieht der Gutachter
keine Anzeichen fir eine gegenwartige und zukiinftige Bedrohung des Gewerbes.

7.3 Nachfragestruktur

Die Unternehmer haben im Erhebungsbogen Angaben dazu gemacht, welche Leistungsberei-
che sie mit ihren Betrieben von 2014 bis 2018 bedienten.

21 Deutscher Taxi- und Mietwagenverband e.V. (BZP) Geschéaftsbericht 2018/2019
2 Deutscher Taxi- und Mietwagenverband e. V. (BZP) Geschéftsbericht 2017/2018
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Ertragsanteile im Taxigewerbe in der Stadt Heidelberg
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Abbildung 7 Struktur der Ertragsanteile im Taxigewerbe in der Stadt Heidelberg

Haupteinnahmequelle der Taxiunternehmen in Heidelberg sind Beférderungsleistungen im
Pflichtfahrbereich ohne Krankenkassen im Umfang von durchschnittlich 63,2 Prozent im Be-
trachtungszeitraum (2014 bis 2018).

Der zweitgrof3te Umsatzanteil mit durchschnittlich 16,1 Prozent wird mit Beférderungsleistun-
gen fiur die Krankenkassen erzielt. Im Vergleich mit anderen Gutachten ist dieser Wert ein fir
eine Stadt durchschnittlicher Wert.

An dritter Stelle der Ertragsanteile mit durchschnittlich 13,6 Prozent stehen die Beférderungs-
leistungen auf3erhalb des Pflichtfahrbereiches (ohne Krankenkassen).

Andere Ertragsanteile, die durch Kurierdienste (3,0 Prozent), andere Dauerauftrage (2,9 Pro-
zent), sowie sonstigem (1,2) erzielt werden, spielen eine eher untergeordnete Rolle.

Alle Ertragsanteile blieben liber den gesamten Erhebungszeitraum relativ konstant.

Da das Gewerbe fast ausschlief3lich in der Personenbefdrderung tatig ist, ist der Taxiverkehr
in der Stadt Heidelberg die individuelle Erganzung des liniengebundenen OPNV.

Insgesamt zeigt sich, dass die Taxiunternehmer in der Stadt Heidelberg eine vielfaltige Auf-
tragsstruktur aufweisen. Dadurch wird die Stabilitdt des Gewerbes gefestigt.

Anzeichen fur eine gegenwaértige und zukiinftige Bedrohung des Gewerbes aus der
Struktur der Ertragsanteile sind hieraus nicht erkennbar.

7.4 Nachfrage durch Patientenfahrten

Die Daten in Abbildung 7 sind Angaben der Unternehmer. Sie zeigen einen etwa gleichblei-
benden Anteil der Umsétze durch Beforderungsleistungen fir die Krankenkassen mit durch-
schnittlich 16,1 Prozent zwischen 2014 und 2018.

Die beiden nachfolgenden Abbildungen zeigen die Entwicklung der Fahrkosten mit Taxi und
Mietwagen sowie die Fahrkosten je Versicherten pro Jahr.

TOKOM-Partner Rostock GmbH Seite 23 von 105 Gutachten-Heidelberg-2020-09-07-Endfassung-
Dr. Burkhard SaR & Co. Sievershagen | issl.docx
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen



Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

Kostenubernahme fir Taxi und Mietwagen pro Jahr (Bund)
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Abbildung 8 Kosteniibernahme fiir Krankenfahrten in der Bundesrepublik Deutschland durch die Kran-
kenkassen??

Fahrkosten je Versicherten und Jahr (Bund)
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Abbildung 9 Fahrkosten fur Krankenfahrten je Versicherten und Jahr in der Bundesrepublik Deutschland
24

Mit der zunehmenden Alterung der Bevolkerung schliel3t der Gutachter nicht aus, dass die
Zahl der Patientenfahrten weiter steigen konnte.

23 Bundesministerium fur Gesundheit, Gesetzliche Krankenversicherung, https://www.bundesgesundheitsministerium.de/filead-

min/Dateien/3_Downloads/Statistiken/GKV/Finanzergebnisse/KV45_1-4_Quartal_2017_2.pdf sowie gleiche Quellen aus den

Vorjahren (Einsicht am: 14.03.2019)

24 Bundesministerium fiir Gesundheit, Gesetzliche Krankenversicherung,
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/Dateien/3_Downloads/Statistiken/GKV/Finanzergebnisse/KV45_1-
4 Quartal_2017 2.pdf sowie gleiche Quellen aus den Vorjahren (Einsicht am: 14.03.2019)
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukinftige Bedrohung des Gewerbes aus den Pa-
tientenfahrten allein bestehen hierdurch nicht.

7.5 Nachfrage nach barrierefreien Taxis (Rollstuhltaxi)

Die Stadt Heidelberg hat es sich laut eigener Aussage auf Grundlage der bundesweit gelten-
den gesetzlichen Anforderung aus dem Personenbeférderungsgesetz § 8 Absatz 3 zur Auf-
gabe gemacht, den OPNV bis 2022 barrierefrei zu gestalten. Die Stadt Heidelberg wiinscht im
Rahmen des Gutachtens eine Einschatzung tUber den Bedarf fir Taxis, in denen Personen
sitzend im Rollstuhl befordert werden kénnen.

Durch Gutachter wurden hierzu:

1. Gesprache mit der Kommunalen Behindertenbeauftragten (KBB) der Stadt Heidel-
berg gefuhrt,

2. wichtige von der Stadt Heidelberg hierzu verdéffentlichte Dokumente auszugsweise
herangezogen,

3. der Taxiunternehmer der Stadt Heidelberg befragt, der seit Jahresbeginn 2020 ein
entsprechendes Taxi betreibt,

4. Gespréache mit dem Selbsthilfeburo gefuhrt,

5. Erfahrungen einer vergleichbaren Stadt ermittelt und ausgewertet,

6. Schlussfolgerungen und Empfehlungen fir die Stadt Heidelberg abgeleitet.

1. Interviews mit der Kommunalen Behindertenbeauftragten

Es wurden Interviews mit Frau Reil3, der Kommunalen Behindertenbeauftragten der Stadt Hei-
delberg gefuhrt. Die Gespréche fanden telefonisch am 10.02.2020 und am 20.04.2020 statt.
Teilnehmer waren Frau Ruch bzw. Herr Dr. Saf3. Nachfolgend eine kurze Gesprachswieder-
gabe:

Im Februar 2019 erfolgte eine Bestandsaufnahme seitens der Stadt zum Thema Inklusion und
Barrierefreiheit, darunter auch ein Kapitel zur Mobilitat.?> Alle Schwerbehinderten, die auf ei-
nen Rollstuhl angewiesen sind, sind potentielle Fahrgaste.

Es erfolgen regelmaRig Anfragen von Einwohnern und Touristen nach barrierefreien Mobili-
tatsmaoglichkeiten bei der Ombudsfrau Frau Reif3, die bei der Stadt Heidelberg als Behinder-
tenbeauftragte fungiert. Von den 200 bis 250 Anfragen pro Jahr betreffen etwa 20 Prozent
Mobilitatsanfragen zum OPNV. Da bisher bekannt war, dass es keine Rollstuhltaxis gibt, spie-
gelt diese Zahl wahrscheinlich nicht den absoluten Bedarf wider.

Bereits vor funf Jahren war in Heidelberg ein grolRes Gesprachsthema, dass Menschen auf-
grund ihrer Erkrankung/Behinderung nicht an Selbsthilfegruppen teilnehmen konnten, weil sie
mangels Rollstuhltaxi nicht zum Treffen bzw. wieder nach Hause kamen. Dies betrifft nicht nur
die Menschen aus Heidelberg, sondern auch die der umliegenden Gemeinden, da die Selbst-
hilfegruppen ein groRes Einzugsgebiet haben.

Die Orthopadische Klinik des Uniklinikums hat einen Schwerpunkt in der Behandlung von
Querschnittsgelahmten im benachbarten Berufsbildungswerk ,Kurt-Lindemann-Haus®, in dem
viele Rollstuhlfahrer eine berufliche Ausbildung durchlaufen. Da beide Einrichtungen am Berg
liegen, ist der OPNV nur begrenzt nutzbar.

Heidelberg als Klinikstandort flhrt auch dazu, dass Medizintourismus stattfindet. Viele Patien-
ten sind zeitweise auf einen Rollstuhl angewiesen.

Heidelberg ist Standort der SRH (SRH Holding, ehemals Stiftung Rehabilitation Heidelberg)
mit Hochschule und anderen Einrichtungen. Dort werden schwerpunktmafig Menschen mit
Behinderungen qualifiziert.

25 Bestandsaufnahme 10 Jahre UN-Behindertenrechtskonvention in Deutschland — Umsetzung; Stadt Heidelberg Kommunale
Behindertenbeauftragte, 2. Auflage Oktober 2019
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Abgesehen von speziellen Transportdiensten, die nur zu bestimmten Zeiten fahren, gibt es
erst seit 01.01.2020 einen Taxiunternehmer, der von der Stadt eine zusatzliche Konzession
fur ein entsprechendes Taxi erhielt.

In einigen deutschen Stadten wird der Umbau dieser Taxis subventioniert. Auch die Taxizent-
rale in Heidelberg fordert einen Zuschuss fur einen erforderlichen Umbau der Taxis. Seitens
der Taxizentrale besteht die Beflirchtung, dieses Fahrzeug nicht weiterverkaufen zu kdnnen.
Diese Bedenken werden von der Behindertenbeauftragen nicht geteilt. Ihrer Meinung nach ist
der Zuschuss nicht notwendig, weil es bereits umgebaute Fahrzeuge zu vertretbaren Preisen
gibt, die auch wiederverkauflich sind.

Ein weiterer Faktor besteht in der Notwendigkeit, dass auch das Frauennachttaxi fur Rollstuhl-
fahrerinnen zugéanglich sein muss.

2. Ausgewadhlte, durch die Stadt Heidelberg verdffentlichte Dokumente

Im Folgenden die auszugsweise Wiedergabe von Kernaussagen betreffs Beférderung von
Personen im Rollstuhl sitzend aus den durch den Gutachter vorrangig herangezogenen Do-
kumenten ,Bericht zur sozialen Lage® und ,Bestandsaufnahme 10 Jahre UN-Behinderten-
rechtskonvention in Deutschland — Umsetzung in Heidelberg®.

Im ,Bericht zur sozialen Lage” aus dem Jahr 2018, insbesondere im Kapitel 3.3.2, wurden fur
Heidelberg Zahlen in Bezug auf Menschen mit anerkannter Schwerbehinderung im Sinne § 2
SGB IX sowie § 2 Bundesteilhabegesetz veroéffentlicht. Laut dieses Berichts sind insgesamt
1.346 Menschen in Heidelberg auf einen Rollstuhl angewiesen (Merkzeichen aG: ,Personen,
die sich aufgrund der Schwere ihrer Einschrankung dauernd nur mit fremder Hilfe oder mit
grofRer Anstrengung aufderhalb ihres Kraftfahrzeuges bewegen konnen.“.?®

,=Erganzend sei an dieser Stelle noch auf die besondere Problematik von stark mobilitdtsein-
geschrankten Menschen hingewiesen: Bislang gibt es, so die kommunale Behindertenbeauf-
tragte, kein Taxi, das im Rollstuhl Sitzend transportieren kann. Die Betroffenen sind, wenn eine
OPNV-Nutzung nicht mdglich ist, daher auf spezialisierte Behindertentransporte angewiesen.
Spontan kénnen diese aber nicht genutzt werden. Auch sind Buchungen in den Abendstunden
und am Wochenende kaum zu realisieren. Zudem kostet eine einfache Fahrt im Stadtgebiet
,stolze“ 39 Euro.“?’

Bestandsaufnahme 10 Jahre UN-Behindertenrechtskonvention in Deutschland — Umsetzungs-
stand in Heidelberg?®

,laxen

Bislang gibt es kein Taxi in Heidelberg, das flexibel bestellt werden kann, wenn eine Person
mit Rollstuhl sitzend transportiert werden muss.

Dieser Personenkreis wurde bislang auf sogenannte Behinderten-Transportdienste verwie-
sen, meist an ein Neckargemiinder Mietwagenunternehmen. Die Kapazitat dort reicht oft nicht
aus, sodass Fahrten nicht zum gewtlinschten Zeitpunkt und schon gar nicht spontan durchge-
fuhrt werden konnen. Eine einfache Fahrt innerhalb des Stadtgebietes kostet pauschal 39
Euro. Die hohen Fahrtkosten stellen eine Benachteiligung von Menschen mit Behinderung dar.
Im Rahmen der Eingliederungshilfe kann der Mehraufwand auf Antrag (bei Vorliegen der ge-
setzlichen Voraussetzungen) erstattet werden.

Die Stadtverwaltung vergibt auf Anregung der KBB eine Lizenz fir ein Rollstuhltaxi und praft
weiteren Bedarf.”

% Siehe https://www.heidelberg.de/site/Heidelberg_ ROOT/get/documents_E1251254498/heidelberg/Objektdatenbank/12/PDF/
12_pdf_Bericht%20Soziale%20Lage%20in%20HD%202018_LANG_web.pdf , S. 56 (Einsicht am 04.03.2020)

" ebenda Seite 125, FuRnote 157

2 Bestandsaufnahme 10 Jahre UN-Behindertenrechtskonvention in Deutschland — Umsetzungsstand in Heidelberg; 2. Auflage
Oktober 2019
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,Das Ruftaxi-System ist fir Menschen mit Behinderung oft nicht nutzbar: es gibt kein Rollstuhl-
Taxi, ..."

,Wunschenswert ware, dass Stadtmobil als regionaler Carsharing-Anbieter ein Fahrzeug vor-
halt, in dem ein Mensch sitzend im Rollstuhl transportiert werden kann.*

»LAuch kdénnen Frauen, die auf den Rollstuhl angewiesen sind, das Frauennachttaxi nicht in
Anspruch nehmen, da es bislang kein Taxi in Heidelberg gibt, das Menschen im Rollstuhl sit-
zend transportieren kann.*

Offentlicher Personennahverkehr (OPNV)

,Die in Heidelberg eingesetzten Stadt- und Regionalbusse sind alle niederflurig und barrierefrei
nach der RL 2001/85/EG. Bei den Stralenbahnen kommen im Stadtverkehr und auf der Linie
5 (ehem. OEG) Uberwiegend barrierefreie Fahrzeuge zum Einsatz. Nur noch vereinzelt werden
Altfahrzeuge eingesetzt, die mit der Beschaffung der neuen Strallenbahnen ab 2021 ersetzt
werden.

In Heidelberg sind derzeit 2/3 der Strallenbahnhaltestellen nach den Kriterien des VRN barri-
erefrei ausgebaut. Die Haltestellen am Hauptbahnhof sind bis September 2019 noch im Um-
bau. Der Umbau der Haltestelle Rohrbach-Sid als zentraler Umsteigepunkt ist bereits in Pla-
nung.”

3. Gespréch mit dem Unternehmer, der seit Anfang 2020 ein Rollstuhltaxi einsetzt

Laut Angaben des Unternehmers, der seit Jahresbeginn ein geeignetes Taxi betreibt, war die
Resonanz nicht so hoch, wie im Vorfeld erwartet wurde. Von den innerhalb eines Monats
(16.01.2020 bis 14.02.2020) durchgefihrten 203 Fahrten, wurden insgesamt 35 mit Rollstuhl,
darunter 17 mit einem Elektrorollstuhl durchgefiihrt. Die meisten Fahrten mit dem Rollstuhl
betreffen Klinikfahrten. Fur die Abendstunden kommen kaum Anfragen. Nach Meinung des
Unternehmers reicht ein Rollstuhltaxi derzeit in Heidelberg aus.

Diese Situation hat sich vom 14.02.2020 bis zum Beginn der Mal3nahmen im Zusammenhang
mit der Corona-Pandemie Anfang Marz nicht verandert.?®

4. Gespréche mit dem Selbsthilfebiiro und Berufsbildungswerk

In Abstimmung mit dem Gutachter wurde durch das Selbsthilfebliro am 25.03.2020 eine Um-
frage per E-Mail an die Selbsthilfegruppen versandt, in der die betroffenen Rollstuhlfahrer an-
geben sollten, ob ihrerseits Bedarf an einem Rollstuhltaxi besteht, wie oft und in welchem
Umfang sie auf ein Rollstuhltaxi angewiesen waren und ob sie aufgrund fehlender Transport-
mdglichkeiten in der Vergangenheit an den Treffen nicht teilnehmen konnten.

Am 16.04.2020 wurde vom Selbsthilfebiro folgende Auskunft erteilt:

»--- Mail haben wir am 25.03.2020 an alle Kontaktpersonen versandt.

Bis heute kam keine Rickmeldung. Natiirlich kann es auch sein, dass alle mit dem Ausnah-
mezustand beschaftigt sind und viele Mails in diesem Zusammenhang bekommen...“%°

5. Erfahrungen einer vergleichbaren Stadt

Durch den Gutachter wurden Gesprache mit mehreren Unternehmern, die Rollstuhlfahrer sit-
zend transportieren sowie dem Vorsitzenden der Taxigenossenschaft und gleichzeitig der
Taxi-Vermittlungszentrale der Hansestadt Rostock gefuihrt. Die Hansestadt Rostock wurde als
Vergleichsstadt gewahlt, da dem Gutachter aus dieser Stadt zum einen ausreichend Informa-
tionen zur Nutzung von Inklusionstaxis vorlagen und Rostock in Bezug auf Einwohnerzahl,
Tourismus und Bestand an Kliniken mit Heidelberg vergleichbar ist.

2 Telefongesprach zwischen dem Unternehmer und Herrn Dr. SaR am 14. April 2020
30 E-Mail vom 16.04. 2020 von Frau Bruder, Heidelberger Selbsthilfebiiro
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Folgende Grundaussagen sollen hier wiedergegeben werden:3!

es gab in Rostock (ca. 200.000 Einwohner) drei Taxis, die fur die Beférderung von Perso-
nen im Rollstuhl sitzend, geeignet sind; 2020 gibt es noch zwei geeignete Taxis,
ein Fahrzeug ist mit einer Rampe, das zweite Fahrzeug ist mit einer Hebebihne ausge-
Stattet,
die realisierten Beférderungen pro Monat liegen insgesamt im mittleren zweistelligen Be-
reich, darunter aber fur ,flexible“ Bestellungen nur im einstelligen Bereich,
das Angebot fur ,flexible“ Bestellungen wird durch Mietwagenunternehmer mit Mietwagen
und Taxiunternehmer mit Taxi aber auch mit deren Mietwagen offeriert,
sehr viele Beférderungen werden in den Vormittags- und Nachmittagsstunden durch Taxi-
bzw. Mietwagenunternehmer zu medizinischen Einrichtungen, zu Schulen und Werkstéat-
ten u. a. durchgefiihrt;
die klassischen Mietwagenunternehmer haben in der Regel nicht die personelle Kapazitat
auf ,flexible® Bestellungen auf3erhalb der Kernarbeitszeit zu reagieren; aul3erdem sind sie
stark an die vereinbarten Zeiten fir planmafige Beforderungen gebunden,
die Verwendung dieser speziell umgeriisteten Fahrzeuge erfolgt wirtschaftlich nur, wenn
die Fahrzeuge sowohl fur Rollstuhlnutzer sitzend als auch flr Menschen ohne Rollstuhl
eingesetzt werden,
da der Fahrgast die Wahl des Fahrzeuges hat, miissen Fahrzeuge auf vergleichbar hohem
Niveau zum Einsatz kommen, es kommt immer wieder vor, dass Nichtrollstuhlfahrer die
Fahrt in diesen Fahrzeugen ablehnen,
der Einsatz geeigneter Taxis mit hohem Niveau erfordert hohere Investitionen (ca. 5.000
Euro fur Kauf oder Nachristung),
der Einsatz eines Taxis zur Beférderung von Personen im Rollstuhl sitzend erzeugt hthere
Aufwendungen in der Auftragsdurchfiihrung durch
o weniger Einsatzflexibilitat,
o inder Regel langere An- und Abfahrten und damit ein ungunstigeres Verhaltnis von
Beforderungs- und Leerkilometern,
o hdoheren Zeitaufwand fur
=  An- und Abfahrten,
= das Abholen des Fahrgastes (zum Teil aus der Wohnung),
= das Verbringen in das Taxi und wieder hinaus,
= die Sicherung des Rollstuhles,
= das Aus- und Einklappen der Rampe usw.
o der zeitliche Mehraufwand schwankt zwischen funf Minuten und 1 Stunde je Auf-
trag; dies fuhrt zu weniger Auftrdgen und weniger Umsatz,
nicht jeder, eher nur wenige Fahrer sind kdrperlich und empathisch geeignet,
es gibt nicht gentigend Auftrage, um diese speziellen Fahrzeuge nur fur ,flexible“ Angebote
vorzuhalten; die eingesetzten Fahrzeuge realisieren sowohl planméaRige, als auch flexible
Fahrten mit Rollstuhl. Das Verhdltnis von planmafigen Fahrten zu flexiblen Fahrten betragt
ca. 95 Prozent zu funf Prozent,
daruber hinaus missen die Fahrzeuge auch fiir Fahrten ohne Rollstuhl eingesetzt werden,
Unternehmer, die sich auf solche Fahrten spezialisieren, besetzen damit eine Nische, die
betriebswirtschaftlich durch Deckung der entstehenden Mehrkosten gesichert werden
muss,
Taxitarife sehen in der Regel (in Heidelberg und in Rostock ist dies jeweils auch nicht der
Fall) keine Zusatzvergitung fir solche Beférderungen vor; dadurch gerat der Taxiunter-
nehmer in eine gesetzliche ,Grauzone®; er muss die Mehrkosten vom Fahrgast verlangen,
hat aber tariflich hierfur keine gesetzliche Grundlage; da im Mietwagenverkehr die Preise
frei vereinbar sind, setzen darum auch einige Taxiunternehmer hierzu ihre Mietwagen ein;

%1 Telefongespréache mit den genannten Personen durch Herrn Dr. SaR am 08., 09., 14. und 15. April 2020
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so entstehen zum Beispiel die oben genannten 39 Euro flir eine Stadtfahrt in Heidelberg
oder auch hohere Werte in Rostock,

e durch die Kassen werden bei Verordnungsfahrten zwischen 8 und 12 Euro brutto zusatz-
lich vergltet; dieser Betrag ist aus Gutachtersicht ansatzweise ausreichend.

Die Mehrkosten, die dem Unternehmer durch die flexiblen Rollstuhlfahrten entstehen, missen
ausgeglichen werden.

6. Konzepte zur F6rderung von Inklusionstaxis in anderen Kommunen und Landkreisen

In zahlreichen Kommunen Deutschlands werden Konzepte zur Einfihrung von Inklusionsta-
xis erarbeitet. Fur Munchen, Berlin und dem Bundesland Brandenburg liegen unterschiedli-
che Konzepte vor. Dabei steht auch die Forderung fur Taxiunternehmer, die Inklusionstaxis
einsetzen, zur Diskussion:

e Der Sozialverband Deutschland LV Berlin/Brandenburg spricht sich dafur aus, den
Taxiunternehmern eine Anschubfinanzierung fur die Umbaukosten eines Neufahr-
zeugs bzw. Jahreswagens zu einem barrierefreien Taxi zu gewahren, der 50 bis 60
Prozent der anfallenden Umriistungskosten, jedoch maximal 10.000 Euro aus-
macht.3?

¢ Die Mehraufwendungen fur den Einsatz barrierefreier Taxis soll ein Ausgleich ge-
schaffen werden. Taxiunterunternehmer, die kein barrierefreies Taxi betreiben, zah-
len einen jahrlichen Ausgleichsbetrag in einen Fonds ein, Taxiunternehmer, die ein
Inklusionstaxis unterhalten, sind von diesem befreit.

e In der Stadt Muinchen kann pro Fahrzeug und Umbau ein Zuschuss von maximal
10.000 Euro in Anspruch genommen werden.®*

¢ Auch im Landkreis Minchen wird die Umrlistung oder die Neuanschaffung eines In-
klusionstaxis mit bis zu 10.000 Euro gefordert.*

e In Berlin sollen die Fahrzeuge mit bis zu 15.000 Euro gefordert werden.3¢

e Fir Zusatzleistungen wie Ein- und Aussteigeservice, Begleitung bis zu Haus- oder
Wohnungstir u. a. lauft der Taxameter weiter.*’

e In Stuttgart finanziert ein Férderprogramm mit einem Volumen von rund 80.000 Euro
die Umrlstung von bis zu zehn Fahrzeugen mit. Zurzeit gibt es ein Inklusionstaxi. Die
Fahrten werden nach dem normalen Taxitarif abgerechnet. Ein Zuschlag fur Roll-
stuhlfahrer, wie das Taxigewerbe forderte, konnte nicht durchgesetzt werden, da die-
ser dem Inklusionsgedanken wiedersprechen wiirde.3®

7. Schlussfolgerungen

1. Esist aus Gutachtersicht hervorzuheben, dass die Stadt Heidelberg das Taxi als Be-
standteil des OPNV betrachtet und es auch tatsachlich so behandeln will.

2. Der Gutachter empfiehlt, keine neuen Genehmigungen fur das Inklusionstaxi zu ver-
geben, sondern bestehende Taxis zu Inklusionstaxis umzubauen, um die Genehmi-
gungszahl nicht weiter zu erhdhen.

3. Gutachter prognostiziert fur die Jahre 2020/2021 eine wahrscheinliche Nachfrage von
ca. 500 bis 2.000 flexiblen Rollstuhltaxifahrten pro Jahr fir Heidelberg.

32 Konzept Mobilitat fur alle? S. 2

% ebenda S. 3

34 https://inklusionstaxi.de/news/stadt-muenchen-foerdert-rollstuhltaxis/

(Einsicht am 19.08.2020)

3 https://www.taxi-times.com/landkreis-muenchen-will-30-inklusionstaxis-foerdern/ (Einsicht am 19.08.2020)

% InklusionsTaxi Taxi fur alle. Férderung fir Taxiunternehmen. Chancen, Anforderungen, Perspektiven. S. 2

%7 ebenda. S. 8

38 https://www.taxi-times.com/erstes-stuttgarter-inklusionstaxi-dank-staedtischer-foerderung-auf-der-strasse/ (Einsicht am
19.08.2020)
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4. Der Einsatz von Rollstuhltaxis ist mit hbherem Aufwand fir den Unternehmer verbun-
den, der auch refinanziert werden muss; auf Grundlage der vorhandenen Daten und
von Modellierungen geht der Gutachter von Mehrkosten in Hohe von:

e 11,74 Euro brutto je Beforderung bei 100 Prozent Auslastung fur Rollstuhlfahrten,
e 12,33 Euro brutto bei ca. 2.000 Rollstuhlfahrten jahrlich und

e 19,55 Euro brutto bei 500 Rollstuhlfahrten jahrlich

aus.

5. Setzt man die Investitionen fur Niederflurfahrzeuge und die Anpassung der Haltestellen
im liniengebundenen OPNV ins Verhaltnis zum Mehrbedarf fiir die Beférderung in roll-
stuhlgeeigneten Taxis (ca. 32.500 Euro bei Vollauslastung eines Fahrzeuges bis ca.
26.000 Euro bei ca. 2.000 Auftragen pro Jahr), so erscheint im Sinne der Gleichbe-
handlung von Menschen mit Handicap eine Ubernahme durch die Stadt Heidelberg in
Kooperation mit dem Versorgungsamt angeraten; gleiches gilt automatisch fur die kos-
tenlose Mitnahme einer Begleitperson; gleiches sollte auch fir das Frauennachttaxi fur
Rollstuhlfahrerinnen sitzend gelten; die Abrechnung sollte einfach und unkompliziert
durch den Unternehmer erfolgen kénnen.

6. Die Deckung der Nachfrage nach ,flexiblen“ Beférderungen sitzend im Rollstuhl wird
fur Heidelberg in den Jahren 2020 bis 2021 bis zum Erreichen von 2.000 Beférderun-
gen pro Jahr ein Taxi, anschlieBend wahrscheinlich zwei Taxis erfordern; ggf. sind
diese mehrschichtig bereitzuhalten; eine erneute Bewertung hierzu sollte fur
2022/2023 erfolgen und im Vorfeld hierzu muss eine dezidierte Datenerfassung auf
Grundlage der gesammelten Erfahrungen in Heidelberg erfolgen.

7.6 Nachfrage nach klassischen Befdrderungsleistungen mit Taxis

Klassische Befdrderungsleistungen nach Taxitarif innerhalb der Betriebssitzgemeinde und bis
zu 50 Kilometer Entfernung zu sieben Prozent und Beférderungen zum Umsatzsteuerregelsatz
haben mit zusammen durchschnittlich 76,9 Prozent der Auftrdge den gréfdten Anteil an Befor-
derungsleistungen fur das Taxigewerbe in Heidelberg. Nutzer sind vor allem:

1. Privatpersonen,

2. Geschaftsleute aus Heidelberg und von auf3erhalb,

3. Studenten.

Fur die Nutzung des Angebotes spielt Folgendes eine wesentliche Rolle und wird im Gutach-
ten hierzu unter anderem weiter bewertet:

1. das verfiigbare Einkommen der Bevélkerung,

2. der Wettbewerb durch den OPNV.

Der Gutachter hat keine wesentlichen Erkenntnisse tiber mangelnde Qualitat der Taxidienst-
leistungen.

Vor diesem Hintergrund sind eine begriindete Hochstzahl von Taxis sowie ein auskémmlicher
Tarif unabdingbar.

Drei Viertel der Umséatze werden durch klassische Befdorderungsleistungen erzielt. An-
zeichen fir eine gegenwartige oder zukinftige Bedrohung des Gewerbes aus der Nach-
fragestruktur bestehen hierdurch nicht.

TOKOM-Partner Rostock GmbH Seite 30 von 105 Gutachten-Heidelberg-2020-09-07-Endfassung-
Dr. Burkhard SaR & Co. Sievershagen | issl.docx
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen



Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

7.7 Nachfrage durch Dauerauftrdge und weitere Dienstleistungen

Dauerauftrage
In Heidelberg werden in den Erhebungsbdgen andere Dauerauftrdge ohne Krankenkassen mit
durchschnittlich 2,9 Prozent Anteil der Einnahmen angegeben.

Dieser Wert ist nach Erfahrung des Gutachters mit anderen Stadten vergleichbar. An-
zeichen fur eine Bedrohung des Gewerbes bestehen oder entstehen aus der Vergleich-
barkeit mit anderen Kommunen nicht.

Weitere Dienstleistungen

Weitere Dienstleistungen wie etwa die Durchfiihrung von Kurierdiensten oder sonstige Dienst-
leistungen werden mit zusammen etwa 4,2 Prozent der Einnahmen in den Erhebungsbdgen
angegeben.

Dieser Wert ist nach Erfahrung des Gutachters mit anderen Stadten vergleichbar. An-
zeichen fir eine Bedrohung des Gewerbes aus Dauerauftragen und weiteren Dienstleis-
tungen allein bestehen oder entstehen hierdurch nicht.

7.8 Angebot des liniengebundenen Offentlichen Personennahverkehrs

Der OPNV Heidelberg gehort zur Rhein-Neckar-Verkehr GmbH (rnv).

Insgesamt wird eine Flache von rund 80.000 Hektar auf 750 Kilometern Linienlange mit etwa
370 Bussen und Bahnen bedient. Jahrlich nehmen Fahrgaste die Dienste der Rhein-Neckar-
Verkehr GmbH mehr als 170 Mio. mal in Anspruch.*®

Auch fur den OPNV spielt die Barrierefreiheit eine groRRe Rolle.

,Dazu werden beispielsweise Haltestellen und Ampelbereiche behindertengerecht gestaltet:
Barrierefreie Borden ermoglichen mobilitdtseingeschréankten Menschen einen beschwerdelo-
sen Einstieg in Busse und StraRenbahnen. Akustische Signhale und abgesenkte Bordsteinkan-
ten sorgen dafiir, dass die Stralke gefahrlos liberquert werden kann.“4°

Der RVN verdffentlichte im Januar 2020 einen Haltestellenplan fir Mobilitatseingeschrankte,
der die Fahrgaste Uber Haltestellen informiert, die mit erhéhten Steigen ausgestattet sind. Mit
der Errichtung erhdhter Bahn- und Bussteige soll auch gehbehinderten Fahrgasten, Rollstuhl-
fahrern, alteren Menschen mit Rollatoren und Eltern mit Kinderwagen die Benutzung des 06f-
fentlichen Nahverkehrs erleichtert werden.

In der Mail vom 08.04.2020 wurden folgende Zahlen fir die Stadt Heidelberg von der rnv
GmbH zur Verfugung gestellt.

39 Sjehe https://www.rnv-online.de/unternehmen/rhein-neckar-verkehr-gmbh-rnv/die-rnv-in-zahlen/
40 hitps://www.heidelberg.de/321602.html
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Abbildung 10 Nutzwagenkilometer der rnv im OPNV der Stadt Heidelberg4:

Die Nutzwagenkilometer der eingesetzten Stralenbahnen und Busse sind zwischen 2014 und
2018 insgesamt nur leicht von 6,0 auf 6,2 Millionen Kilometer gestiegen.
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Abbildung 11 Fahrgaste der rnv im OPNV der Stadt Heidelberg#2

Die Zahl der Fahrgéaste sank im Zeitraum 2014 bis 2018 leicht von 39,9 Millionen auf 39,1
Millionen.

41 E-Mail von Victoria Pfaff, rnv Gmbh vom 08. April 2020
42 E-Mail von Victoria Pfaff, rnv Gmbh vom 08. April 2020
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Abbildung 12 Platzkilometer der rnv im OPNV der Stadt Heidelberg*®

Bei den Platzkilometern ist ein deutlicher Riickgang von 790 Millionen auf nur noch 712 Milli-
onen Kilometer.

Anzeichen fir eine gegenwartige und zukunftige Bedrohung des Taxigewerbes durch
die Angebote des offentlichen Personennahverkehrs werden hieraus nicht abgeleitet.

7.9 Nachfrage durch den Tourismus
Wie die Stadt Heidelberg von Tagesbesuchern, Touristen und Geschéftsleuten besucht wird,
zeigt die nachfolgende Abbildung:

43 E-Mail von Victoria Pfaff, rnv Gmbh vom 08. April 2020
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Entwicklung der Ubernachtungs- und Géasteanzahl in der Stadt
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Abbildung 13 Entwicklung der Ubernachtungs- und Gasteanzahl in der Stadt Heidelberg4

Abbildung 13 zeigt die von 2013 bis 2019 steigenden Ubernachtungszahlen in der Stadt Hei-
delberg. Insgesamt stiegen die Ubernachtungen in diesem Zeitraum um jahrlich durchschnitt-
lich 6,71 Prozent an. Demgegenuber stiegen die Gastezahlen im gleichen Zeitraum um durch-
schnittlich 5,93 Prozent. Die durchschnittliche Aufenthaltsdauer liegt bei etwa 1,93 Tagen.

Wird zu den Ankiinften und Ubernachtungen vergleichend die Abbildung 2 zur Entwicklung
der Auftrage im Taxiverkehr betrachtet, so sind direkte Einfllisse des Tourismus auf die Nach-
frage nicht zu erkennen.

Die positive Entwicklung der Ubernachtungen spricht gegen eine gegenwartige oder
zukiinftige Bedrohung des Gewerbes.

7.10 CarSharing

Im CarSharing-Ranking steht die Stadt Heidelberg an 8. Stelle deutschlandweit. Insgesamt
stehen in Heidelberg 166 stationsbasierte und 39 stationsunabh&ngige Angebote zur Verfi-
gung.”® Anbieter sind unter anderem Flinkster (fiinf Fahrzeuge)*¢, das Stadtmobil-Carsharing
(37 Fahrzeuge), Tamyca-Carsharing, Drivy, Hertz 24/7 und Mu by Peugeot. 4" Darliber hinaus
finden sich einige private CarSharinganbieter.

Der Deutsche Taxi- und Mietwagenverband e. V. (BZP) sieht in CarSharing-Angeboten keine
Bedrohung fur das Gewerbe: ,Alternative Mobilitdtskonzepte wie free-floating CarSharing der
auch Sammelverkehrsanbieter ... fihren eher zu einer Marktbelebung. Denn das Vorhanden-
sein einer Vielzahl von Mobilitatsangeboten geht einher mit einer geringeren Nutzung des Pri-
vatwagens, was dann zwangslaufig auch die Taxinachfrage steigen lasst. Dem Taxigewerbe
ist bewusst, dass vor allem bei jungen Leuten ein gewisser Trend zu Sammelverkehren

4 https://www.statistik-bw.de/TourismGastgew/Tourismus/08065012.tab?R=GS221000 (Einsicht am 22.07.2020)

45 https://www.carsharing.de/sites/default/files/uploads/tabelle_staedteranking_2019_0.pdf (Einsicht am 04.03.2020)
46 https://www.flinkster.de/kundenbuchung/process.php?proc=station&station_id=32985&f=3 (Einsicht am 04.03.2020)
47 http:/iwww.carsharing-experten.de/carsharing-heidelberg (Einsicht am 04.03.2020)
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besteht, das Angebot eines Taxi-Sharing wird von dem deutschen Gewerbe sehr bald gestar-
tet."8

Anzeichen fir eine gegenwartige und zukinftige Bedrohung werden nicht abgeleitet.

7.11 Angebot durch Selbstfahrer zu Selbstkostenpreisen tber Onlineplattformen

Private Unternehmen, wie zum Beispiel die Unternehmen ,Uber* oder ,WunderCar®, haben
Beforderungen weit unter Taxitarif angeboten. Durch Beschluss des Hamburger Oberverwal-
tungsgerichtes 3 Bs 175/14 vom 24. September 2014 und neuere Entscheidungen, z. B. Ober-
verwaltungsgericht Berlin-Brandenburg vom 10.04.2015 (Aktenzeichen OVG 1 S 96.14), wur-
den diese Angebote fiir gesetzwidrig erklart. Hier gilt es, die weitere Entwicklung zu beobach-
ten.

Sollten Leistungen durch private Unternehmen wie etwa ,,Uber“ oder ,,WunderCar* in
Heidelberg kunftig zulassig werden, so kdnnen sie eine Bedrohung des Gewerbes dar-
stellen.

7.12 Nachfrage und Art der Auftragsannahme

Der groRte Anteil der Auftrage zwischen 2014 und 2018 wird Uber eine der beiden Taxizent-
ralen vermittelt. An zweiter Stelle werden Fahrauftrdge am Taxistand angenommen.
Telefonische Bestellungen machen den drittgré3ten Anteil aus.

An vierter Stelle stehen die Vertradge mit festen Regelungen. Kunden, die unterwegs aufge-
nommen werden und sonstige Fahrauftrage spielen fur das Taxigewerbe keine Rolle.

Anzeichen fur eine gegenwartige und zuktinftige Bedrohung des Gewerbes aus der Art
der Auftragsannahme bestehen oder entstehen hierdurch nicht.

48 peutscher Taxi- und Mietwagen Verband e. V. (BZP) Geschéftsbericht 2016/2017 S. 18
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7.13 Struktur der nachfragenden Kundschaft

Durchschnittliche Kundenstruktur in der Stadt Heidelberg
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Abbildung 14 Durchschnittliche Kundenstruktur in der Stadt Heidelberg nach Umsatz- und Auftragsan-
teilen

Privatpersonen stellen den mit Abstand groRten Auftragsanteil der Kunden im Taxigewerbe.
Danach folgen die Auftrage fir Kranken-, Arzt- und Dialysefahrten.

Geschaftskunden von auf3erhalb sowie Geschaftskunden aus der Stadt bilden die dritt- und
viertstarkste Kundengruppe. Studenten liegen an flinfter Stelle.

Fahrten fir Menschen mit Handicap, sonstige Fahrten, Fahrten fir Behdrden und Schilerfahr-
ten spielen eine untergeordnete Rolle.

Fur keine Kundengruppe konnten signifikante Unterschiede zwischen den Auftrags- und Um-
satzanteilen festgestellt werden.

Anzeichen fir eine gegenwartige und zukiinftige Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich
der Kundenstruktur bestehen oder entstehen hierdurch nicht.

7.14 Kaufkraft

Die hier dargestellte Kaufkraft beschreibt das verfigbare Einkommen von Personen (Netto-
einkommen ohne Steuern und Sozialversicherungsbeitrage, inklusive empfangener Transfer-
leistungen).*® Die verfiigbare Kaufkraft trifft damit eine Aussage tber das vorhandene Ausga-
benpotential der Bevilkerung, unter anderem auch fur Taxibeférderungen.

Grundsatzlich darf angenommen werden, dass eine hohe Kaufkraft auch gtinstig fir das Taxi-
gewerbe sein kann. Allerdings darf dieses Kriterium nicht fur sich allein betrachtet werden, da
das Einkaufsverhalten der Bewohner in ihrer Region, das Angebot an Einzelhandelsge-

4 Michael Bauer Research GmbH, http://www.mb-research.de/marktdaten-deutschland/kaufkraft.html
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schaften, das Angebot des liniengebundenen OPNV und andere Kriterien (z. B. Mobilitatsgrad,
Altersstruktur, N&he zu Einkaufszentren und Versorgungszentren) auf die Verwendung der
verfugbaren Kaufkraft einen Einfluss haben.

Der Kaufkraftindex fur die Bundesrepublik Deutschland wird mit 100 Prozent definiert. Der
Kaufkraftindex einer Stadt sagt aus, wie viel Prozent die Bewohner im Vergleich zur durch-
schnittlichen Kaufkraft in Deutschland zur Verfiigung haben.

2019 Kaufkra_lftje Einwohner Kauf_kraftindex

in €/Jahr je Einwohner
Deutschland 24.000 € 100,0%
Baden-Wirttemberg 25.860 € 107,8%
Heidelberg 24.618 € 102,6%

Tabelle 3 Kaufkrafts®

Die Kaufkraft in Heidelberg liegt mit 102,6 Prozent Gber dem Bundesdurchschnitt, aber unter
dem Landesdurchschnitt von Baden-Wrttemberg.

Nachfolgende Abbildung zeigt die Entwicklung der Kaufkraft je Einwohner zwischen 2012 und
2019:

Entwicklung der Kaufkraft pro Einwohner

30.000
y = 434x + 20.489

25.000

20.000 -
15.000 -
10.000 -
5.000 -
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Jahre

Kaufkraft in Euro

Abbildung 15 Entwicklung der verfigbaren Kaufkraft je Einwohner in der Stadt Heidelberg®!

Die Kaufkraft je Einwohner steigt seit 2012 jahrlich um durchschnittlich 434 Euro bzw. 2,12
Prozent.

Der Kaufkraftindex ist im Vergleich zum Bundesdurchschnitt Gber den betrachteten Zeitraum
leicht von 101,6 im Jahr 2012 auf 102,6 im Jahr 2019 angestiegen.

50 Michael Bauer Research GmbH, http://www.mb-research.de/marktdaten-deutschland/kaufkraft.html
51 Michael Bauer Research GmbH, http://www.mb-research.de/marktdaten-deutschland/kaufkraft.html
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Entwicklung des Kaufkraftindexes
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Abbildung 16 Entwicklung des Kaufkraftindexes in der Stadt Heidelberg im Verhéltnis zum Bundes-
durchschnitt®?

Die Uber dem Bundesdurchschnitt stehende Entwicklung der Kaufkraft und der leichte
Anstieg des Kaufkraftindexes sprechen gegen Anzeichen einer gegenwartigen und zu-
kiinftigen Bedrohung des Gewerbes.

7.15 Ausstattung mit Pkw

PKW-Dichte

Die beiden nachfolgenden Grafiken zeigen die Pkw-Dichte in der Stadt Heidelberg im Ver-
gleich mit Stadten &hnlicher Bevolkerungszahl und -dichte.

Die Pkw-Dichte je 1.000 Einwohner liegt mit gegenwaértig 376 Pkw deutlich unter dem Landes-
durchschnitt von 601 Pkw je 1.000 Einwohner. Im Vergleich mit der Referenzgruppe befindet
sich Heidelberg an letzter Stelle. Der Durchschnitt der Referenzgruppe liegt bei ca. 484 Fahr-
zeugen je 1.000 Einwohner.

Auch hieraus lassen sich ebenfalls nur bedingt Riickschliisse auf die Personenbefdrderung
mit dem Taxi oder Mietwagen ableiten.

52 Michael Bauer Research GmbH, http://www.mb-research.de/marktdaten-deutschland/kaufkraft.html
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Pkw-Dichte je 1.000 Einwohner
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Abbildung 17 Pkw-Dichte in PKW je 1.000 Einwohner im Jahr 201953

Die nachstehende Abbildung zeigt die Entwicklung der Pkw-Dichte in Heidelberg. Hier ist eine
etwa konstant bleibende Anzahl Personen pro PKW erkennbar. Dies bedeutet, dass sich im
Zeitraum 2013 bis 2019 die Zahl der Einwohner, die in Heidelberg Zugriff auf einen Pkw haben,
nicht signifikant geandert hat.

Entwicklung der Pkw-Dichte in der Stadt Heidelberg
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Ll
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Abbildung 18 Entwicklung der Pkw-Dichte in der Stadt Heidelberg>

Aus der Pkw-Dichte werden gegenwartig und zukinftig keine Anzeichen einer Bedro-
hung des Gewerbes abgeleitet.

53 Kraftfahrt-Bundesamt http://www.kba.de/DE/Presse/Presseportal/FZ_Bestand/fz1_bestand_kfz_zulassungsbezirk_inhalt.html

(20.02.2020)

54 Kraftfahrt-Bundesamt http://www.kba.de/DE/Presse/Presseportal/FZ_Bestand/fz1_bestand_kfz_zulassungsbezirk_inhalt.html
(20.02.2020)
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7.16 Zusammenfassende Bewertung der Nachfrage

Gegen Anzeichen einer Bedrohung sprechen:

die auf einem hohen Niveau liegenden Beférderungsauftrage,
die steigende Nachfrage,

die unauffallige Nachfragestruktur,

die geringe Abh&ngigkeit von den Krankenkassen,

sehr positive Entwicklung des Tourismus,

unauffallige Auftragsannahme und Kundenstruktur,

die Gber dem Bundesdurchschnitt liegende Kaufkraft.

Der Gutachter leitet aus der Nachfragesituation keine Anzeichen flr eine gegenwartige
und zukinftige Bedrohung in der Funktionsfahigkeit des Gewerbes ab.
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8. Beurteilung von Taxidichte und Bevoélkerungsentwicklung

8.1 Taxidichte und Taxi-/Mietwagendichte

Anhand der vorgelegten Unterlagen wird im Untersuchungszeitraum von folgenden Genehmi-
gungszahlen und Einwohnern ausgegangen, die nachfolgend dargestellte Taxidichte bzw.
Taxi- und Mietwagendichte ergibt:

Taxis Mietwagen |Einwohner |Einwohner |Einwohner je Taxi-
2020 2020 2019 je Taxi und Mietwagen
Stadt 162 95 160.324 990 624
Heidelberg

Tabelle 4 Einwohner je Taxi und Einwohner je Taxi und Mietwagen in der Stadt Heidelberg

Je mehr Einwohner als potenzielle Kunden auf ein Fahrzeug kommen, desto gunstiger kann
die anzunehmende Einnahmensituation erwartet werden. Grundséatzlich gilt, dass in Regionen
mit vielen Einwohnern je Taxi auch die betriebswirtschaftliche Situation des Taxigewerbes
tendenziell besser sein kann als in vergleichbaren Regionen mit weniger Einwohnern je
Fahrzeug. Die Taxidichte allein ist nur ein Indiz fur die Bedrohung des Gewerbes. Neben der
Taxidichte muss gleichzeitig die Taxi-/Mietwagendichte betrachtet werden, da Taxi- und
Mietwagengewerbe im Wettbewerb miteinander stehen. Die Erfahrungen des Gutachters sind,
dass unterhalb von 1.000 Einwohnern je Taxi bzw. je Taxi und Mietwagen immer von einer
Bedrohung ausgegangen werden muss. Die Stadt Heidelberg liegt mit 990 Einwohnern je Taxi
knapp unter dieser Schwelle. Mit 624 Einwohnern je Taxi und Mietwagen liegt sie deutlich
unter der ermittelten Schwelle.

Zur Bewertung der bestehenden Taxidichte und Taxi-/Mietwagendichte wurden mit Heidelberg
in Bezug auf die Einwohnerzahl benachbarte vergleichbare Stadte betrachtet. Das Ergebnis
ist in Tabelle 5 wiedergegeben.

Wird die Taxidichte als Kriterium herangezogen, so liegt die Stadt Heidelberg mit 990 Einwoh-
nern je Taxi im unteren Ende der Referenzgruppe und deutlich unter dem Landesdurchschnitt
von Baden-Wirttemberg (2.334). Es zeigt sich eine starke Spreizung hinsichtlich der
Einwohner je Taxi von 2.551 in Pforzheim zu 834 in Stuttgart. Hinsichtlich der Taxidichte ist
Heidelberg mit Mainz und Mannheim vergleichbar.

Neben der Taxidichte muss immer auch die Taxi- plus Mietwagendichte betrachtet werden, da
beide Verkehrsformen den gleichen Markt bedienen. Auch hier gibt es eine grol3e
Schwankungsbreite. Die Spreizung in der Referenzgruppe reicht von einer Taxi- und
Mietwagendichte von 624 in Heidelberg zu 999 in Karlsruhe. Heidelberg liegt somit an letzter
Stelle in der Referenzgruppe und unter dem Landesdurchschnitt von Baden-Wirttemberg
(1.221).
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_ _ Mietwa- Eianh- 'Einwo_hner
Stadt Einwohner Taxis gen ner je je'TaX| und Stand
Taxi Mietwagen
Pforzheim 127.543 50 85 2.551 945 2020
Kaiserslautern 104.935 54 93 1.943 714 2014
Mannheim 309.400 298 172 1.038 658 2020
Karlsruhe 304.562 214 91 1.423 999 2016
Heilbronn 120.663 101 59 1.195 754 2013
Heidelberg 160.324 162 95 990 624 2020
Mainz 209.779 215 99 976 668 2016
Wiesbaden 291.003 326 88 893 703 2016
Stuttgart 585.961 703 88 834 741 2013

Tabelle 5 Taxidichte im Vergleich zu anderen kreisfreien Stadten3®

Die Taxidichten zwischen den Vergleichsstadten weichen erheblich voneinander ab. Die Stadt
Heidelberg hat eine im Vergleich geringe Taxidichte und eine sehr geringe Taxi-/Mietwagen-
dichte (Stand 2020).

Aus der Taxidichte lassen sich Anzeichen flr eine bestehende und zukiinftige Bedro-
hung des Gewerbes ableiten.

Aus der Taxi- und Mietwagendichte lassen sich akute Anzeichen fur eine bestehende
und zukinftige Bedrohung des Gewerbes ableiten.

55 aussagen durch die zustandigen Amter der angegebenen Stadte
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8.2 Bevdlkerungsentwicklung
Die Bevolkerungszahl ist in den untersuchten Jahren kontinuierlich angestiegen.

Bevolkerungsentwicklung
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Abbildung 19 Bevélkerungsentwicklung in der Stadt Heidelberg®®

Im Mittel stieg die Bevdlkerungszahl in Heidelberg seit 2011 jahrlich nach Berechnung des
Statistischen Landesamts Baden-Wirttemberg um 1.665 Personen. Dies entspricht einem
durchschnittlichen Zuwachs von ca. 1,1 Prozent im Jahr.

Nachfolgende Abbildung zeigt die Prognose der Bevdlkerung in Heidelberg bis 2035. Die dar-
gestellten Daten basieren auf einer von der Stadt Heidelberg durchgefiihrten Prognose und
weichen daher von den Daten des Statistischen Landesamt Baden-Wrttemberg ab:

%6 https://www.statistik-bw.de/BevoelkGebiet/Bevoelkerung/01035055.tab?R=GS221000 (Einsicht am 10. Januar 2020)
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Bevoélkerungsprognose Heidelberg
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Abbildung 20 Prognose der Bevolkerungsentwicklung der Stadt Heidelberg®”

Taxidichte bei unveranderter Anzahl der Genehmigungen auf
Basis der Bevolkerungsvorausschéatzung
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Abbildung 21 Entwicklung der Taxidichte bei angenommener Bevélkerungsentwicklung und gleichblei-
bender Genehmigungszahl in der Stadt Heidelberg

Der Bevolkerungsprognose folgend, wird die Anzahl der Einwohner je Taxi auf 1.067 im Jahr
2035 steigen, sofern die Anzahl der Genehmigungen konstant bei 162 Genehmigungen (Stand
31.03.2020) gehalten wird.

Bei der Fortschreibung werden die Zahlen der Stadt Heidelberg bericksichtigt, die einen weit-
aus hoheren Anstieg der Bevolkerung um 25.000 Personen bis 2035 prognostiziert, da bei der
Vorausberechnung die Entwicklung neuer Stadtgebiete mitbericksichtigt wurde. Dem statisti-
schen Landesamt fehlen diese Vorortkenntnisse.>®

57 https://mww.heidelberg.de/site/Heidelberg_ ROOT/get/documents_E1486221048/heidelberg/Objektdaten-
bank/12/PDF/12_pdf_Bevélkerungsprognose%202018.pdf (Einsicht am 17. August 2020)
%8 Telefonat mit dem Amt fir Stadtentwicklung und Statistik vom 06. Mérz 2020
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Der Gutachter sieht durch die Bevolkerungsentwicklung gegenwartig und zukunftig
keine Anzeichen fir eine Bedrohung des Gewerbes.
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9. Beurteilung der Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der
Einsatzzeit

9.1 Entwicklung der Umsatze

Die nachfolgende Abbildung zeigt die wirtschaftliche Situation im Gewerbe auf Grundlage der
ausgewerteten betriebswirtschaftlichen Unterlagen der Taxiunternehmer. Dargestellt wird die
ermittelte Entwicklung der gesamten Umsétze je Genehmigung.

Gesamter Nettoumsatz je Genehmigung
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Abbildung 22 Gesamteinnahmen aus Taxiverkehr je Genehmigung und Jahr fiir alle auswertbaren Ta-
xibetriebe in der Stadt Heidelberg

Die Entwicklung zeigt, dass ein Taxi (einschlie3lich gegebenenfalls ein im Taxiunternehmen
vorhandener Mietwagen) im Erhebungszeitraum 2014 bis 2018 zwischen 76.300 Euro (2014)
und 90.900 Euro (2018) Umsatz im Jahr erwirtschaftete. Das entspricht einem Anstieg von ca.
5,0 Prozent pro Jahr zwischen 2014 und 2018. Insgesamt wird ein kontinuierlicher Zuwachs
des Umsatzes im gesamten Erhebungszeitraum verzeichnet. Der durchschnittliche Umsatz je
Genehmigung im Erhebungszeitraum liegt bei ca. 82.900 Euro.

Aus der Entwicklung der Umsétze je Genehmigung leitet der Gutachter keine Anzeichen
far eine gegenwartige und zukinftige Bedrohung des Gewerbes ab.
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9.2 Entwicklung der Kosten

9.2.1 Einnahmen und Kostenentwicklung
Betrachtet wird nachfolgend die Einnahmen- und Kostenentwicklung:

Ertrage und Kosten je Taxigenehmigung in der Stadt Heidelberg
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Abbildung 23 Ertrage und Kosten je Genehmigung und Jahr in der Stadt Heidelberg

Die Einnahmen stiegen im Untersuchungszeitraum 2014 bis 2018 durchschnittlich j&hrlich:
e je Genehmigung um 5,0 Prozent,
e je Betrieb um 2,5 Prozent.

Die Kosten stiegen im Untersuchungszeitraum 2014 bis 2018 durchschnittlich jahrlich:
e je Genehmigung um 2,6 Prozent,
e je Betrieb um 0,9 Prozent.

Anzeichen fur einen Kostenstau sind nicht erkennbar.

Die Steigerung der Gesamteinnahmen je Genehmigung von jahrlich 5,0 Prozent liegen Uber
der Steigerung der Gesamtkosten mit 2,6 Prozent. Auf Betriebsebene liegt die Umsatzsteige-
rung mit 2,6 Prozent tber der Steigerung Kosten auf Betriebsebene von lediglich 0,9 Prozent.
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Kostenstruktur eines Taxibetriebes
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Abbildung 24 Kostenstruktur eines Taxibetriebs in der Stadt Heidelberg

Der Anteil der variablen Kosten in einem Heidelberger Taxibetrieb liegt bei durchschnittlich
18,9 Prozent. Hingegen machen die Fixkosten mit durchschnittlich 81,1 Prozent den grof3ten
Anteil der Gesamtkosten aus.

Obwohl es in den zurlickliegenden Jahren starke Kostensteigerungen gegeben hat (Personal-
kosten, Reparaturleistungen und Ersatzteile, Versicherungen und allgemeine Verwaltungskos-
ten), stiegen die Kosten der Taxiunternehmer in Heidelberg vor allem auf Betriebsebene nur
geringfugig an.

Aus dem starkeren Wachstum der Umsétze im Vergleich zu den Kosten werden keine
Anzeichen fur eine zukiinftige Bedrohung abgeleitet.

9.2.2 Lohnkosten und Mindestlohn

Kostensteigerungen fiihrten auch dazu, dass das Gewerbe insbesondere bei den Lohnkosten
nicht dem Markttrend folgen kann und das Lohnniveau im Taxi- und Mietwagengewerbe nach
Erfahrungen des Gutachters mit zu den niedrigsten in der deutschen Wirtschaft z&hlt. Dies
kann nach marktwirtschaftlichen Mechanismen dazu fihren, dass sich die Motivation des
Fahrpersonals erheblich verschlechtert. Das kann im Service, in den Umgangsformen, in der
Kommunikationsfahigkeit und den fahrerischen Qualitaten (Unfallh&ufigkeit) zum Ausdruck
kommen.

Die Unternehmer haben fiir 2014 die Durchschnittsléhne ihrer Mitarbeiter mit 5,00 bis 10,33
Euro/Stunde angegeben. Daraus ergaben sich im Durchschnitt 8,14 Euro/Stunde. Um die
Durchschnittsléhne im Jahr 2015 auf Mindestlohnniveau zu heben, waren demnach Lohnstei-
gerungen von 4,4 Prozent erforderlich.

Aus den betriebswirtschaftlichen Unterlagen ergeben sich Lohnkostensteigerungen um zehn
bis elf Prozent von 2014 auf 2015. Bezogen auf den Zeitraum 2014 bis 2018 betragt die Stei-
gerung 20 Prozent.
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Befragt nach dem durchschnittlichen Stundenlohn fir Angestellte im Jahr 2015, gaben die
Taxiunternehmer der Stadt Heidelberg an, im Mittel 8,65 Euro/Stunde zu zahlen. Die Durch-
schnittsléhne lagen somit etwa 1,7 Prozent Gber dem Mindestlohnniveau.

Fur das Jahr 2017 gaben die Unternehmer an, im Durchschnitt 9,03 Euro/Stunde zu zahlen.
Die Durchschnittsléhne lagen 2,1 Prozent Gber dem Mindestlohn von 8,84 Euro.

Fur das Jahr 2019 gaben die Unternehmer an, im Durchschnitt 9,40 Euro/Stunde zu zahlen.
Die Spreizung liegt nun zwischen 8,50 und 10,96 Euro/Stunde. Bezogen auf den Durch-
schnittswert aus dem Jahr 2017 erfolgte demnach eine Lohnsteigerung von 4,1 Prozent. Die
Durchschnittsléhne lagen 2,2 Prozent Uber dem Mindestlohn von 9,19 Euro.

Eine weitere Erh6hung des Mindestlohns auf 9,35 Euro erfolgte Anfang 2020. Da die Taxiun-
ternehmer im Durchschnitt bereits 2019 einen leicht héheren Stundenlohn zahlten als ab dem
01.01.2020 gefordert, werden die Auswirkungen der Mindestlohnerhéhung in der Stadt Hei-
delberg 2020 berucksichtigt.

Die Einflihrung des gesetzlichen Mindestlohns hat zu einer Belastung, aber zu keiner Bedro-
hung der Funktionsfahigkeit (Servicequalitat) des Taxigewerbes gefiihrt.

Die kommenden Erh6hungen des Mindestlohns werden zu weiteren Belastungen fiihren.
Gegenwartige und zuklunftige Anzeichen fur eine Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich

der Lohnkosten bestehen oder entstehen hierdurch nicht.

9.3 Gewinne und Struktur der Gewinne bzw. Uberschiisse

Nachfolgende Abbildungen zeigen die Entwicklung der Gewinne je Genehmigung und je Be-
trieb:
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Abbildung 25 Nettogewinne bzw. -liberschiisse aus Personenbeférderung je Genehmigung aller unter-
suchten Taxibetriebe in der Stadt Heidelberg
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Die in den Jahresabschlissen enthaltenen Gewinne pro Taxi betragen im Erhebungszeitraum
20.800 (2014) bis 29.600 (2018) Euro.

Die Gewinne je Genehmigung sind in der gesamten Stadt vergleichsweise niedrig, im
gesamten Erhebungszeitraum konnte aber ein kontinuierlicher Zuwachs der Gewinne erreicht
werden.

Nettogewinne je Betrieb
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Abbildung 26 Durchschnittliche Nettoergebnisse bzw. -liberschiisse je Taxibetrieb pro Jahr in der Stadt
Heidelberg

Die Gewinnsituation pro Taxibetrieb hat sich in den vergangenen Jahren konsolidiert.

Im Zeitraum 2014 bis 2018 lagen die Gewinne pro Betrieb zwischen 28.000 (2014) und 37.400
Euro (2018). Der durchschnittlich erzielte Gewinn pro Betrieb betragt ca. 33.000 Euro. Dies ist
ein im Vergleich mit anderen untersuchten Stadten héherer Wert (ca. 28.700 Euro).

Der kalkulatorische Unternehmerlohn setzt sich zusammen aus der 6rtstiblichen Entlohnung
eines Taxifahrers und der Mehrarbeit als Unternehmer im Unternehmen. Die Bezugsbasis ist
die geleistete Arbeitszeit des Unternehmers.

Der Gutachter geht von einem kalkulatorischen Unternehmerlohn von 45.700 Euro pro Jahr
aus.

Von diesen Gewinnen mussen die Unternehmer, sofern nicht Freibetrage wirken, Einkom-
mens- und Gewerbesteuer abfiihren, Rucklagen fur das Gewerbe bilden, unternehmerische
Risiken tragen, ihren privaten Lebensunterhalt, inre laufende Sozialversicherung und die Al-
tersvorsorge abdecken.

Der Gewinn entspricht Arbeitgeberlohnkosten fur die eigene Fahrtéatigkeit sowie fir den Unter-
nehmerlohn. Die Unternehmer selbst erzielen im Untersuchungszeitraum unzureichende Ein-
klnfte.

Die Nettogewinne je Genehmigung sind auch 2018 noch unzureichend. Gutachter geht
von Anzeichen einer Bedrohung aus.

Nachfolgend eine Betrachtung der Struktur der Gewinnhohe je Betrieb:
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Gewinnstruktur der Taxiunternehmen in der Stadt Heidelberg
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Abbildung 27 Gewinn- bzw. Uberschussstruktur je Taxibetrieb in Euro pro Jahr in der Stadt Heidelberg

In dieser Abbildung sind Verluste, Gewinne bis zu 11.625 Euro (der vom Gutachter angenom-
mene Unternehmerlohn fur die Altersvorsorge, das unternehmerische Risiko, Ruckstellungen,
etc.), Gewinne zwischen 11.625 und 34.100 (der vom Gutachter angenommene durchschnitt-
liche Lohn eines angestellten Fahrers 2020 in Vollzeit mit 54,3 Wochenstunden), Gewinne
zwischen 34.100 und 45.700 Euro (der vom Gutachter angenommene auskémmliche Unter-
nehmerlohn zzgl. der Vergitung fir eine Tatigkeit im Unternehmen mit 54,3 Wochenstunden)
und Gewinne von mehr als 45.700 Euro dargestellt.

Die Gewinn- bzw. Uberschussstruktur aller untersuchten Betriebe zeigt, gemittelt tiber den
Erhebungszeitraum des aktuellen Gutachtens von 2014 bis 2018, folgendes Bild:

e ca. 0,6 Prozent (zwischen null Prozent 2014 und 2018 und 1,5 Prozent 2015) der Be-
triebe erwirtschaften Verluste,

e ca. 4,1 Prozent (zwischen 1,3 Prozent 2017 und 7,9 Prozent 2014) der Unternehmen
erwirtschaften Gewinne unterhalb von 11.625 Euro und sind nicht in der Lage, mindes-
tens die Vorsorge abzusichern,

e ca. 61,9 Prozent (zwischen 54,1 Prozent im Jahr 2018 und 69,7 Prozent 2015) der
Unternehmen erwirtschaften Gewinne zwischen 11.625 und 34.100 Euro,

e ca. 17,1 Prozent (zwischen 10,6 Prozent 2015 und 23,0 Prozent 2018) der Unterneh-
men erwirtschaften Gewinne zwischen 34.100 und 45.700 Euro,

e ca. 16,4 Prozent (zwischen 9,5 Prozent 2014 und 21,6 Prozent 2018) der Unternehmen
erwirtschaften ausreichende Gewinne von mehr als 45.700 Euro.

4,7 Prozent (1,4 bis 7,9 Prozent) aller Unternehmen (ohne Berticksichtigung der Genehmi-
gungszahl) waren von 2014 bis 2018 mit Gewinnen unterhalb von 11.625 Euro nicht in der
Lage, eine ausreichende Vorsorge zu gewahrleisten. Vergleiche hierzu auch Kapitel 11.5.
Rund 83,6 Prozent aller Unternehmer erzielen keinen angemessenen Gewinn.

Auskdommliche Gewinne pro Jahr und Betrieb ermdglichen die geordnete Fihrung eines Un-
ternehmens. Bei den Gewinnen handelt es sich vergleichbar um Arbeitgeberlohnkosten, das
bedeutet Jahresgehalt zuzlglich Arbeitgebersozialversicherungsaufwendungen, mit denen
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neben Steuern und Sozialvorsorge auch das gesamte unternehmerische Risiko sowie die Ent-
wicklung und Zukunftssicherung des Betriebes abzudecken sind.

Bezuglich der Auskdommlichkeit der Gewinne sind § 39 Abs. 2 und § 51 Abs. 1 Satz 1 sowie
Abs. 3 PBefG zu beachten. Danach mussen Beforderungsentgelte auch im Taxiverkehr so
festgesetzt sein, dass sie zumindest kostendeckend sind. Das schliel3t ein, dass ein angemes-
sener Unternehmerlohn kalkulatorisch mit einbezogen ist.

Dazu bertcksichtigt der Gutachter als auskémmlichen Gewinn den Durchschnittslohn eines in
Vollzeit angestellten Taxifahrers in der Stadt Heidelberg mit 9,54 Euro/Stunde (der Durch-
schnittslohn eines in der Stadt Heidelberg in Vollzeit angestellten Taxifahrers in Hohe von 9,40
Euro inklusive einem vermuteten Aufschlag von 0,14 Euro, aufgrund einer sehr wahrscheinli-
chen weiteren Anhebung des Lohns) und dartber hinaus auch einen angemessenen Unter-
nehmerlohn, der auch eine Altersvorsorge beinhaltet. Aus diesen Bausteinen resultiert ein
auskémmlicher Jahresgewinn von ca. 45.700 Euro im Jahr. Dieser Wert wurde in der Vergan-
genheit von durchschnittlich 83,6 Prozent der Unternehmen nicht erreicht.

Die Gewinnsituation in den Betrieben entwickelt sich positiv, aber unzureichend. Darum

werden aus der Gewinnsituation der Unternehmer akute Anzeichen fiir eine gegenwaér-
tige und zukunftige Gefahrdung des Gewerbes abgeleitet.

9.4 Einsatzzeiten der Fahrzeuge und der Unternehmer
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Abbildung 28 Durchschnittliche wdchentliche Arbeitszeit des Unternehmers

Die wochentliche Arbeitszeit des Unternehmers lag im Erhebungszeitraum bei durchschnitt-
lich 54,3 Stunden und ist im Erhebungszeitraum von 55,2 auf 52,0 Stunden pro Woche ge-
sunken. Dies ist ein mit anderen Stadten vergleichbarer Wert (ca. 51,3 Stunden).
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Durchschnittliche Fahrleistung eines Taxis
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Abbildung 29 Durchschnittliche jahrliche Fahrleistung eines Taxis in der Stadt Heidelberg

Die Fahrleistung eines Taxis betragt im Betrachtungszeitraum 2015 bis 2018 durchschnittlich
ca. 63.251 Kilometer pro Jahr. Dies ist ein im Vergleich mit anderen Gutachten durchschnittli-
cher Wert. Der Anteil der Kilometer mit Fahrgast, das heif3t der Anteil, bei dem die Unterneh-
mer Umsatze erzielen, betragt im Erhebungszeitraum 49,7 Prozent, der Anteil der Leerkilome-
ter betragt 42,0 Prozent. 8,3 Prozent fallen auf sonstige Fahrten.
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Abbildung 30 Durchschnittliche tagliche Einsatzstunden der Taxis pro Einsatztag in der Stadt Heidelberg

Die durchschnittlichen téaglichen Einsatzstunden der Taxis blieben im Erhebungszeitraum re-
lativ konstant bei etwa 12,8 Stunden. Im Vergleich mit anderen Stadten ist dies ein leicht ho-
herer Wert (ca. 10,7 Stunden).

TOKOM-Partner Rostock GmbH Seite 53 von 105 Gutachten-Heidelberg-2020-09-07-Endfassung-
Dr. Burkhard Sal3 & Co. Sievershagen | iss1.docx
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen



Gutachten zur Funktionsféhigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

Anzahl Wochentage an denen Taxi im Einsatz ist
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Abbildung 31 Anzahl der Wochentage, an denen ein Taxi in der Stadt Heidelberg im Einsatz ist

Durchschnittlich waren die Taxis im Erhebungszeitraum wochentlich an 6,0 Tagen im Einsatz.
Die Werte sind im Beobachtungszeitraum annahernd gleichgeblieben. Im Vergleich mit ande-
ren Stadten ist dies ein leicht héherer Wert (ca. 5,7 Stunden).
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Abbildung 32 Durchschnittliche Anzahl der Einsatztage der Taxis pro Jahr in der Stadt Heidelberg

Die durchschnittliche Einsatzzeit lag im Zeitraum 2015 bis 2018 bei etwa 299 Tagen. Dies ist
ein im Vergleich zu anderen Stadten hoherer Wert (ca. 280 Tage).
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Tagliche Arbeitszeit Fahrer
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Abbildung 33 Durchschnittliche téagliche Arbeitszeit der vollbeschéftigten Fahrer in der Stadt Heidel-
berg

Die durchschnittliche tagliche Arbeitszeit der Fahrer lag im Erhebungszeitraum bei etwa 7,9
Stunden. Im Vergleich mit anderen Stadten ist dies ein durchschnittlicher Wert.

Aus den nicht auskémmlichen Gewinnen im Verhéaltnis zur vergleichsweise héheren
Einsatzzeit leitet der Gutachter Anzeichen fiir eine gegenwaértige und zuktinftige Be-
drohung des Gewerbes ab.

9.5 Unternehmerische Vorausplanung

109 von 120 Unternehmern gaben an, dass sie den Taxibetrieb fortfiihren wollen, zwei Unter-
nehmer wollen den Betrieb erweitern, vier planen, ihren Betrieb zu verkleinern und fiinf wollen
ihren Taxibetrieb stilllegen. Als Grund fir die Stilllegung wird in allen Féallen das Alter angege-
ben. Ein Unternehmer gab an, seinen Betrieb aufgrund sinkender Fahrten durch die Tarifer-
héhung zu verkleinern.
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Mein Taxiunternehmen werde ich ...
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Abbildung 34 Planungen zur Unternehmensfortfiihrung durch die Unternehmer in der Stadt Heidelberg

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukiinftige Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich
der unternehmerischen Vorausplanung bestehen oder entstehen hierdurch nicht.

9.6 Zusammenfassende Bewertung der Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter
Einbeziehung der Einsatzzeit

Aus der Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzeit
leitet der Gutachter akute Anzeichen einer Bedrohung des Gewerbes in seiner Funkti-
onsfahigkeit ab.
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10. Geschaftsaufgaben im zuriickliegenden Erhebungszeitraum

Grinde fir Geschéaftsaufgaben wurden von der Behorde nicht erfasst. Darum kann keine
quantifizierte Aussage hierzu erfolgen. Den Vertretern der Stadt Heidelberg sind jedoch aus
dem Verwaltungshandeln und den Gesprachen mit Unternehmern keine Geschaftsaufgaben
aus wirtschaftlichen Grinden bekannt.>®

Aus den Griunden fur Geschéaftsaufgaben in der Vergangenheit lassen sich keine Anzei-
chen fir eine Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes ableiten.

%9 Protokoll Eréffnungsberatung vom 18.10.2019
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11. Sonstige untersuchte Kriterien

11.1 Wartezeiten zwischen Auftragserteilung und Beginn der Fahrt

Wartezeiten sind Zeiten, die ein Kunde durchschnittlich zwischen der Annahme des Auftrages
bei der Bestellung und dem Eintreffen des Fahrzeuges wartet.

Durch die Unternehmer werden folgende Wartezeiten (in Prozent) eingeschétzt:

Wartezeit der Kunden auf Taxis zwischen Rufeingang und
Aufnahme des Kunden
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Abbildung 35 Wartezeiten der Kunden zwischen Auftragserteilung und Einstieg des Fahrgastes in der
Stadt Heidelberg

Die Wartezeiten der Kunden haben sich im Erhebungszeitraum (2015 und 2018) nicht signifi-
kant verandert. Die Anzahl der Kunden, die tagsuber langer als zehn Minuten warten mussten,
ist bei einem sehr leichten Riickgang von 15,9 Prozent im Jahr 2015 auf 15,8 Prozent im Jahr
2018 nahezu konstant geblieben. Bei den Nachtfahrten haben sich die Wartezeiten von tber
zehn Minuten von 16,6 Prozent im Jahr 2015 auf 16,0 Prozent im Jahr 2018 verringert.

Die Wahrscheinlichkeit, dass ein Kunde auf ein bestelltes Taxi tagstiber weniger als 10 Minu-
ten warten musste, lag 2015 tagstber bei 84,1 Prozent, 2018 bei 84,2 Prozent. Nachts lag die
Wahrscheinlichkeit 2015 bei 83,4 Prozent, 2018 bei 84,0 Prozent.

Im Vergleich mit anderen Gutachten ist die Wartezeit der Kunden auf ein Taxi in Heidelberg
kurz. Das heif3t, das Gewerbe kann den Befoérderungsbedarf gut abdecken.

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukiinftige Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich
der Wartezeiten bestehen oder entstehen hierdurch nicht.
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11.2 Wartelisten

In der Stadt Heidelberg wird eine Warteliste mit Alt- und Neubewerbern gefihrt.
Aktuell befinden sich 20 Neubewerber und sieben Altbewerber auf den Wartelisten.

Anzeichen fur eine Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes werden hieraus

nicht abgeleitet.

11.3 Ergebnisse Hauptuntersuchung
Die Angaben der Unternehmer wurden ausgewertet und ergeben folgendes Bild:
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Abbildung 36 Ergebnisse der Hauptuntersuchung (HU) nach StVZO und BOKTraft

Der technische Zustand der Fahrzeuge ist stark unzureichend. So wurden im Durchschnitt
zwischen 2014 und 2018 nur 57,0 Prozent der vorgestellten Fahrzeuge ohne Mangel geprift
(aus anderen Gutachten kennt Gutachter ca. 78 Prozent!). Bei ca. 12,9 Prozent aller Fahr-
zeuge wurden geringe Mangel festgestellt. Erhebliche Mangel fallen mit 3,6 Prozent weniger
ins Gewicht. Im Vergleich zu anderen Gutachten lag die Anzahl Wiedervorstellungen mit 14,3
Prozent und Nachuntersuchungen mit 11,7 Prozent auf einem sehr hohen Niveau.

Durch die zustéandige Behorde gibt es keine Hinweise auf einen technisch bedenklichen Zu-
stand der Fahrzeuge.

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukiinftige Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich
des technischen Zustandes der Taxis bestehen.

11.4 Zahlungsverpflichtungen

Gegenuber den gesetzlichen Sozialversicherungstragern und dem Finanzamt bestanden in
drei Fallen langerfristige Zahlungsverpflichtungen gegeniiber dem Finanzamt mit einem Ruck-
stand von insgesamt 5.617 Euro.

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukinftige Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich
der Zahlungsverpflichtungen bestehen oder entstehen hierdurch noch nicht.
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11.5 Monatliche Vorsorgeaufwendungen

Die monatlichen Vorsorgeaufwendungen aller Taxiunternehmer aus verfigbarem Ge-
winn/Uberschuss nach Steuern fiir Krankenversicherung, Altersvorsorge, Pflegeversicherung
und Unfall betrugen pro Betrieb durchschnittlich ca. 650 Euro im Jahr 2015 und 690 Euro im
Jahr 2018. Damit sind die Aufwendungen fir Vorsorge um insgesamt ca. sieben Prozent ge-
stiegen.

Diese Werte sind in Abbildung 36 wiedergegeben. Die Vorsorge spricht nach Auffassung des
Gutachters gegen eine auskdmmliche Ertragslage des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg.
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Abbildung 37 Monatliche Gesamtausgaben fur Vorsorge und davon Ausgaben fiir Altersvorsorge

Entgegen den Vorsorgeaufwendungen sanken die Ausgaben flr die Altersvorsorge, z. B. Ein-
zahlungen in die Rentenversicherung oder eine kapitalgebundene Lebensversicherung. Die
Aufwendungen fiur die Altersvorsorge sanken von 190 Euro im Jahr 2015 auf nur noch 180
Euro im Jahr 2018 an.

Dies entspricht fir 2015 der Arbeitnehmer- plus Arbeitgebervorsorge fiir einen Gehaltsemp-
fanger mit ca. 999 Euro/Monat, fiir 2018 sind es nur noch ca. 976 Euro. Ein angestellter Mitar-
beiter in Vollzeit bei Zahlung des Mindestlohns von 8,84 Euro im Jahr 2018 erhalt monatlich
ca. 1.532 Euro brutto, seine Altersvorsorge (Arbeithehmer- und Arbeitgeberanteil) betragt mo-
natlich ca. 287 Euro. Das heif3t, dass die Unternehmer in der Altersvorsorge durchschnittlich
deutlich unterhalb des Niveaus von Mindestlohnempféngern liegen.

Zu beriicksichtigen ist weiterhin, dass die Ausgaben fir die Altersvorsorge insgesamt sehr
stark zwischen null und 1.000 Euro/Monat im Jahr 2015 und zwischen null und 1.800 Euro im
Jahr 2018 schwanken.

So verfugten 2015 nur 45 Prozent der Unternehmer, die im Erhebungsbogen Angaben mach-
ten, Uber eine Altersvorsorge.

Von den Unternehmern mit Altersvorsorge lagen ca. 49 Prozent Gber den monatlichen Alters-
vorsorgeleistungen eines Mindestlohnempfangers. 2018 verfugten nur noch 43 Prozent der
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Unternehmer, die im Erhebungsbogen Angaben machten, tber eine Altersvorsorge. Von de-
nen lagen immerhin 54 Prozent Giber dem Niveau eines Mindestlohnempfangers.

Die in Renten- bzw. in Lebensversicherungen eingezahlten Betrage reichen nach Auffassung
des Gutachters bei der Mehrheit der Unternehmer (78 Prozent 2015 und 77 Prozent 2018)
nicht fur eine auskbmmliche Altersvorsorge, da sie unterhalb des gesetzlichen Mindestlohns
liegen.

Die Hohe der Vorsorge im Gewerbe ist nach Auffassung des Gutachters véllig unzureichend.
Grund hierfir ist bei Kenntnis der betriebswirtschaftlichen Unterlagen nicht die freie Entschei-
dung der Unternehmer, sondern die fehlende Ertragskraft des Gewerbes.

Aus den geringen und mangelhaften Vorsorgeleistungen in der Vergangenheit werden
akute Anzeichen flr eine Bedrohung des Gewerbes abgeleitet.

11.6 Reproduktion des Fahrzeugbestandes

Altersstruktur der Taxis in der Stadt Heidelberg
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Abbildung 38 Altersstruktur der eingesetzten Kfz in Prozent

Die Angaben wurden in den Erhebungsboégen fir 136 Taxis gemacht und ausgewertet.

Das ermittelte Durchschnittsalter per 31. Méarz 2020 betragt 3,19 Jahre. Die Spanne reicht hier
von 0,42 bis zu 13,92 Jahren. Die aus den Erhebungsbdgen ausgewerteten Angaben stam-
men aus dem Zeitraum November 2019 bis Februar 2020. Dementsprechend wurden Neuan-
schaffungen nach diesem Zeitraum nicht erfasst, weshalb sich ein unterschiedliches Durch-
schnittsalter im Vergleich zur Behérdenangabe ergibt.

3,19 Jahre sind nach den Erfahrungen des Gutachters ein im Vergleich zu anderen Stadten
niedriges Durchschnittsalter.

Der Fahrzeugbestand wird durch die Unternehmer aus wirtschaftlichen Griinden regelmafig
erneuert. Finanzierungsprobleme bestehen hierbei offensichtlich nicht.
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Anzeichen fur eine gegenwartige und zuklinftige Bedrohung des Gewerbes hinsichtlich
des Durchschnittsalters und des Zustandes der Taxis bestehen nicht.

11.7 Interview mit der zustandigen Industrie- und Handelskammer

Die folgenden Fragen wurden schriftlich durch Herrn Jérg Wagner, Verkehr, IHK Rhein-Neckar
beantwortet:

1. Wie schatzen Sie die wirtschaftliche Situation im Taxigewerbe ein, wie hat sich die Situation
seit 2014 verandert?

Die wirtschaftliche Situation im Taxigewerbe in Heidelberg ist schwierig. Trotz steigender Tou-
ristenzahlen in den letzten Jahren und starkem Ausbau der Ubernachtungsmoglichkeiten der
Hotellerie, konnte das Taxigewerbe den Wegfall der amerikanischen Streitkrafte als auch des
NATO Hauptquartiers nicht unbedingt kompensieren. Zudem bewirkte der verstarkte Ausbau
des OPNV, dass Privatpersonen, zum Teil aber auch Geschéftsleute auf diesen Service um-
gestiegen sind. Auch neue Geschéaftsmodelle bzw. Mobilitdtsanbieter im Bereich PKW
(Freenow usw.), aber auch im Bereich Omnibus (Flixbus) machen der Taxibranche zu schaf-
fen. Zudem kamen seit 2015 hdhere Kosten durch die Einfihrung des Mindestlohnes, was zu
zwei Anpassungen des Taxitarifes gefuhrt hat.

2. Welche Rolle spielen Krankenbeférderungen lhrer Meinung nach fur das Taxigewerbe in
der Stadt Heidelberg?

Die Stadt Heidelberg hat hier eine aufl3ergew6hnliche Situation vor Ort. Durch die weltweit
bekannten Universitatskliniken ergeben sich viele Fahrten durch Patienten aus der ganzen
Welt. Aber natirlich auch Krankenfahrten der Patienten aus dem Umland. Unserer Einschét-
zung nach werden diese Fahrten fir das Taxigewerbe Heidelbergs immer wichtiger.

3. Welche Rolle spielen in dem Zusammenhang (Frage 2) die Vereinbarungen mit den Kran-
kenkassen? Sind die Vereinbarungen kostendeckend? Kdnnen Sie uns die Vereinbarungen
zur Verfugung stellen?

Zum einen werden diese Vereinbarungen zwischen den Krankenkassen und den baden-wirt-
tembergischen Verkehrsverbanden, in der Regel alle zwei Jahre, getroffen. Zum anderen mus-
sen diese Vereinbarungen bei der unteren Genehmigungsbehdérde angezeigt oder genehmigt
werden. Im Hinblick auf die Wirtschaftlichkeit der Preisvereinbarungen handelt es sich um das
Ergebnis der beiden Vertragsparteien. Wir kommentieren deshalb die Einzelheiten der Verein-
barungen nicht.

4. Wie schatzen Sie den Einfluss des Mietwagengewerbes auf das Taxigewerbe ein?
Klassischerweise bedient das Mietwagengewerbe Krankenfahrten als auch Zubringerverkehr
fur den Flughafen. Wie bereits in Frage 1 erwahnt, schmilzt der Umsatzanteil fur individuelle
Mobilitat fur die Taxibranche immer mehr, so dass sich die Wettbewerbsintensitat immer mehr
erhoht. Das zeigt auch die hohe Wechselquote der Unternehmer in der Heidelberger Taxibran-
che.

5. Haben Sie Anzeichen dafiir, dass das Mietwagengewerbe dem Taxigewerbe illegal Wett-
bewerb macht (Bereithalten wie ein Taxi, keine Ruckkehr zum Betriebssitz, Auftragsannahme
nicht Gber Betriebssitz usw.)?

Bei Beschwerden von Unternehmen Uber Verstt3e von Mietwagenunternehmern, aber auch
von Taxiunternehmern bitten wir entsprechende Personen, einen direkten Kontakt mit der ,un-
teren Verkehrsbehorde Heidelbergs*® als Uberwachungs- und Sanktionsorgan aufzunehmen.

6. Haben Sie Kenntnisse uber die Entlohnung vor Einfilhrung des Mindestlohnes?
Entsprechende Einblicke tber die Entlohnung haben hier eher die Aufsichtsbehdrden, wie die
zuntere Verkehrsbehdrde Heidelberg®, da sie diese Unterlagen bei Taxitarifanpassungen in
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Augenschein nehmen sollte. Zudem kdnnten bei diesem Themengebiet eher die Gewerbeauf-
sicht, Zollbehdrde oder die Finanzamter Auskunft geben.

7. Wie schatzen Sie die Einfihrung des Mindestlohnes auf das Taxigewerbe in der Stadt
Heidelberg ein? Sind lhnen in dem Zusammenhang Entlassungen bekannt, kann das Ge-
werbe bei Aufrechterhaltung des Angebotes Mindestlohne zahlen oder geht das Angebot
zuriick?

Die Mehrwagenunternehmer hat die Einflhrung des Mindestlohnes naturlich mehr getroffen

als den typischen Taxiunternehmer, der i.d.R. selbstfahrender Unternehmer ist und fiir den der

Mindestlohn keine Rolle spielt. Von einer Entlassungswelle oder aber auch von einem Ange-

botsriickgang ist uns nichts bekannt. Allerdings kénnte hier die "untere Verkehrsbehérde Hei-

delbergs” einen besseren Uberblick tiber Liicken im Angebot der Bedienung haben, da Sie bei

Beschwerden von Kunden prifen und ggf. einschreiten muss.

8. Haben Sie Kenntnisse Uber Auseinandersetzung oder Beschwerden oder Kontrollen im
Gewerbe und wenn ja, welche?

Auch hier sollten Sie entsprechende Auskiinfte von der ,unteren Verkehrsbehérde Heidel-

bergs“ bekommen, da es ihre Aufgabe ist, die Taxis und Mietwagen zu Uberwachen, so dass

entsprechende rechtliche Pflichten im Einklang mit dem Personenbefdrderungsgesetz stehen.

9. Wie schatzen Sie das Niveau der Qualitat bei der Erbringung von Befdrderungsleistungen
durch Taxis ein?

Auch hier sollte die ,untere Verkehrsbehorde Heidelbergs“ durch die Uberwachungstatigkeit

einen besseren Uberblick tiber die Branche haben.

10. Gibt es Qualitatsoffensiven oder vergleichbares?
Hierzu sollten am besten die beiden Zentralen Heidelbergs befragt werden.

11. Wie schéatzen Sie den jetzt geltenden Tarif in der Stadt Heidelberg ein?

Die letzte Taxitariferhhung stammt aus dem Jahre 2019, bei der wir angehdrt und per Stel-
lungnahme unsere Sichtweise eingebracht haben. Im Rahmen der Anhérung Uber eine Erho-
hung der Tarife hat die ,untere Verkehrsbehorde Heidelberg® die Mdglichkeit, tiefe Einblicke in
die betriebswirtschaftliche Lage der Taxibranche zu nehmen und zu sehen, ob eine Erh6hung
und in welcher Hohe betriebswirtschaftlich gerechtfertigt ist.

12. Wie schéatzen Sie die Anzahl der Taxigenehmigungen in der Stadt Heidelberg ein?

Wie bereits in Frage 1 geschildert, haben sich die Rahmenbedingungen fir die Taxibranche
in den letzten Jahren bzw. Jahrzehnten zunehmend verschlechtert. Die ausgegebenen Kon-
zessionen sind gleichgeblieben, die Mietwagenbranche ist gewachsen. Der anteilig zu verge-
bene Umsatz hat sich eher verkleinert, so dass hier eine sehr wettbewerbsintensive Situation
entstanden ist.

13. Hat die IHK ein verkehrspolitisches Grundsatz- bzw. Forderungspapier oder &hnliches, das
sich mit dem Taxigewerbe beschéftigt?

Die verkehrspolitischen Grundsatzpositionen der IHK Rhein-Neckar haben auch Forderungen
an die Politik, die Rahmenbedingungen fir das Taxi- und Mietwagengewerbe zu modernisie-
ren. Das Personenbefdrderungsgesetz (PBefG) sowie die darauf aufbauenden Vorschriften
(BO-Kraft, Freistellungsverordnung) entsprechen nicht mehr den heutigen Anforderungen an
ein leistungsfahiges, innovatives Taxi- und Mietwagengewerbe.

Die Wirtschaft spricht sich dafir aus, das Personenbefdrderungsgesetz zeithah so auszuge-
stalten, dass die Regelungen fir das Taxi- und Mietwagengewerbe an die modernen Anforde-
rungen angepasst werden.
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Aus ordnungspolitischer Sicht sollten spezielle Marktregelungen erfolgen, wenn ein so ge-
nanntes Wettbewerbsversagen vorliegt. Zudem sind bei einer Regulierung die Instrumente mit
der geringsten Eingriffsintensitat zu bevorzugen, um ein Maximum an wettbewerbsrechtlicher
Selbststeuerung innerhalb des speziellen Ordnungsrahmens zu ermdglichen.

14. Welche Rolle spielt das Taxigewerbe in Erganzung zum OPNV? Sind die Aufgaben des
Taxigewerbes analog zum liniengebundenen OPNV ausreichend beachtet?

In der derzeitigen Diskussion mit dem Gesetzgeber bzw. der Novellierung des PBefG, hat sich
herauskristallisiert, dass das Taxigewerbe eindeutig zu der 6ffentlichen Daseinsvorsorge zahit.

15. Wie haben sich die Tariferhdhungen in der Vergangenheit auf die Umsatze und Auftrage
des Gewerbes ausgewirkt?

Die letzte Taxitariferhohung stammt aus dem Jahre 2018, bei der die ,untere Verkehrsbehorde
Heidelberg“ die Moglichkeit hatte, tiefe Einblicke in die betriebswirtschaftliche Lage der Ta-
xibranche zu nehmen und deren Entwicklung seit dem Jahr 2015 zu sehen.

16. Haben Sie Erfahrungen bzw. Kenntnisse zu Preisen fur den ,Verkauf‘ von Genehmigun-
gen?

Nein, hierzu haben wir keine Kenntnisse, da der Verkauf von Konzessionen nicht erlaubt ist.
Auch zu Verkaufstransaktionen von Taxiunternehmen und deren Verkaufshohen liegen uns
keine Angaben vor. Auch hier hat die ,untere Verkehrsbehorde Heidelbergs® einen Einblick
bei der Ubertragung von Unternehmen und deren Kaufvertrage bzw. Kaufsummen.

17. Wie schéatzen Sie die Vorsorgefahigkeit der Taxi- und Mietwagenunternehmer ein?
Aufgrund der hohen Wettbewerbsintensitat bzw. der sinkenden Umsatzanteile der individuel-
len Mobilitat, durfte die Vorsorgefahigkeit eher gering sein.

18. Sind Ihnen Beschwerden der Kunden tber die Servicequalitat bekannt?
Siehe Antwort zu Fragen 8, 10

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukunftige Bedrohung des Gewerbes werden ab-
geleitet.

11.8 Interview mit der Taxizentrale Auto-Funktaxi-Vermittlungszentrale Heidelberg e.
G. und dem Verband des Verkehrsgewerbes Baden e. V.

Das Interview fand am 18. Oktober 2019 in Heidelberg statt. Teilnehmer waren Herr Kéflein,
Vorstandsvorsitzender der Taxizentrale und Vorstandsmitglied des Verbandes des Verkehrs-
gewerbes Baden e. V., Herr Ramezani, Stellvertreter, Herr Artisch, Aufsichtsratsvorsitzender,
Frau Ruch und Herr Dr. Saf3.

Die Anzahl der Konzessionen ist nach Meinung der Taxizentrale stimmig und sollte nicht er-
hoht werden. Es gibt Beflrchtungen im Gewerbe, dass nach dem Gutachten weitere Geneh-
migungen erteilt werden. Das wiirde das Gewerbe nicht vertragen.

Eine Vielzahl der Auftrédge wird in den Morgenstunden angenommen. Sehr viele Fahrten wer-
den flr die Kliniken durchgefuhrt. Die Sondertarife mit den Krankenkassen sind mit dem Taxi-
tarif nahezu identisch und wurden bisher mit jeder erfolgten Tariferh6hung angepasst.

Das Fiskaltaxameter ist in Heidelberg noch nicht weit verbreitet.
In den Jahren 2005/2006 kam es zu einer grof3eren Prifung durch die Zollorgane, eine weitere

erfolgte 2016. Die Razzia 2005 fuhrte zu vielen Betriebsaufgaben/-verkaufen und Auflésung
von Mehrwagenbetrieben. Die Razzia 2016 blieb ohne Konsequenzen; das Verfahren wurde
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eingestellt. Im Gefolge der Razzien hat sich die Steuerehrlichkeit stark verbessert, so dass
davon auszugehen ist, dass es kaum Verkirzungen von Steuern und Sozialabgaben gibt.

Die Fahrer sind durch die Unternehmer dazu verpflichtet, alle Fahrten aufzuzeichnen. Dazu
werden von der Taxizentrale ,Tageszettel* bereitgestellt, die auch mit dem Finanzamt abge-
stimmt wurden.

In Heidelberg wird von teilnehmenden Unternehmern ein Frauennachttaxi angeboten. Der Dif-
ferenzbetrag wird zu 50 Prozent von der Stadt bezuschusst. Mit dem Frauennachttaxi werden
monatliche Einnahmen in Héhe von ca. 14.500 Euro erzielt.

Seit zwei Jahren bereitet sich das Heidelberger Taxigewerbe auf den eventuellen Markteintritt
(die Ubernahme) von UBER und anderen potentiellen Konkurrenten in der Stadt vor. Die Un-
ternehmer beflirchten in dem Zusammenhang hohe Einbul3en. Gerade UBER ist bei jungen
Leuten sehr beliebt. Um dem entgegenzuwirken, ermdglicht die Taxizentrale ihren Kunden,
ihre Taxifahrt online tber die Taxi Deutschland App zu buchen. Momentan werden aber noch
sehr wenige Auftrage Uber diese App gebucht. Seit zwei Monaten wird die Taxi App auf zehn
Fahrzeugen beworben. Der Zentrale stehen insgesamt wenig finanzielle Mittel fir Werbung
zur Verfugung.

Vor einiger Zeit kam es zu Diskussionen Uber die Farbe der Fahrzeuge, diese bleibt elfenbein.

Zu bestimmten Zeiten ist es schwierig, alle Reservierungen abzudecken. Die Zentrale nimmt
die Vorbestellungen an und Unternehmer kénnen sich hierflr bewerben. Unternehmer, die
eine angenommene Fahrt nicht durchfiihren, bekommen ab 01.11.2019 eine Abmahnung und
missen Buf3geld bezahlen.

Die Wartezeit von Kunden wird von der Zentrale tUber den Taxibutler erfasst und betragt funf
bis sieben Minuten.

Insgesamt wird die Taxizentrale mit 4,5 von 5,0 Sternen von den Kunden im System der Taxi-
zentrale als gut bewertet.

Es existieren keine Bereitschaftsplane zur Sicherung auftragsschwacher Zeiten. Dies wird als
nicht notwendig erachtet, da die Auftragsabwicklung auch so gewahrleistet werden kann.

Vor einem Jahr wurde in Heidelberg eine Sperrstunde eingefiihrt (1.00 Uhr). Anschliel3end gibt
es kaum noch Fahrten.

Das barrierefreie Taxi wurde der Taxizentrale angeboten. Die Taxizentrale wollte fir die Inklu-
sionsfahrten einen Sondertarif/Zuschlag, Dies wurde von der Stadt abgelehnt. In der Folge
gab es daher kein Inklusionstaxi.

In Heidelberg gibt es keine Birgertaxis. Das Ruftaxi ist eine Bus-Ersatzlinie, die auf Bestellung
zu schlecht an den OPNV angebundenen Orten fahrt. Knapp zehn Linien fahren regelmaRig.
Das Ruftaxi deckt nur die Zeiten des OPNV ab. Insgesamt wird nur ein geringer Umsatz in
Hohe von 7.000 bis 8.000 Euro/Monat eingefahren.

Die Taxis werden durch die Stadt Heidelberg teilweise als OPNV wahrgenommen, abgesehen
bei Sonderrechten der StralRenbahn und Busse.

Einmal im Jahr findet mit dem Amt fir 6ffentliche Ordnung ein Gesprach Uber den Tarif statt.
Der Taxitarif wird seit einigen Jahren in regelmalfiigen, kurzen Abstanden und mit Anpassung
an den geltenden Mindestlohn immer wieder erhdht, die letzte Anpassung erfolgte mit einem
Preisanstieg von ca. funf Prozent. Der Tarif wird von den Fahrgasten akzeptiert. Durch die
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Haufigkeit der Tariferhhungen sind grofRe Tarifsteigerungen mit entsprechender Aufmerk-
samkeit und Diskussion in der Offentlichkeit bisher ausgeblieben. Die Auskémmlichkeit des
Tarifes wird als ausreichend bewertet.

Daruber hinaus finden keine regelmafigen Gesprache mit der Kommune statt.

Nach Meinung der Taxizentrale sind die in Heidelberg bestehenden 32 Halteplatze nicht aus-
reichend. Oft werden die Platze zugeparkt. Bei anfallenden BaumaRRnahmen wird das Taxige-
werbe nicht Uber eine Beeintrachtigung an den Halteplatzen informiert.

In Heidelberg sind einige Carsharing-Angebote vertreten: Die Stadtwerke bieten das Stadtmo-
bil an, der Verkehrsverbund Rhein-Neckar (VRN) stellt E-Tretroller und Leihfahrrader (Next-
bike) zur Verfigung. Darlber hinaus gibt es in Heidelberg den Carsharing-Anbieter JoeCar.
Diese Angebote haben nur geringe Auswirkungen auf das Taxigewerbe.

Negativen Einfluss auf das Taxigewerbe haben hingegen die Nachtlinie ,Moonliner sowie das
Semesterticket, das den Heidelberger Studenten zur Verfligung steht. Zudem wurde der
OPNV stark ausgebaut, wodurch Fahrten ins Umland stark zuriickgingen. Gerade der ,Moon-
liner” nimmt viele Kunden auf, die in der Vergangenheit mit dem Taxi gefahren sind. Zur Kos-
tendeckung dieser Linie kbnnen keine Aussagen gemacht werden.

Viele neu entstandene und erweiterte Stadtviertel heben das Image der Stadt.

Die Taxifahrer sind zum grof3en Teil Migranten. Problematisch sind teilweise die Sprachbarri-
eren. Es ist schwer, aber noch maoglich, gute Fahrer zu bekommen.

Laut Arbeitsvertrag wird der Mindestlohn gezahlt. Darlber hinaus werden die Fahrer bei ho-
heren Umsétzen auch am Umsatz beteiligt.

Die Einfuhrung und die regelmafiigen Anpassungen des Mindestlohns sowie die damit ver-
bundenen Tariferhéhungen wirkten sich bisher nicht negativ auf die Akzeptanz seitens der
Kunden aus.

Der GroRteil der Taxiunternehmer ist nicht in der Lage, eine Altersvorsorge zu gewahrleisten.
Das zur Verfugung stehende Geld wird Gberwiegend in den Aufbau der Geschéfte investiert.
Einige Rentner mussen langer arbeiten, da ihre Rente zum Leben nicht ausreicht.

Durch Verkauf von Betrieben kann zur Altersvorsorge beigetragen werden, da in der Regel ein
funfstelliger Betrag erzielt wird.

Anzeichen fur eine gegenwartige und zukunftige Bedrohung des Gewerbes werden ab-
geleitet.

11.9 Interview mit dem Zoll beziiglich Schwarzarbeit im Gewerbe

Auf schriftliche Nachfrage beim Zollamt wurde von der Generaldirektion des Zolls folgende
Auskunft erteilt:

Gibt es Ermittlungsergebnisse oder Erkenntnisse ihrer Behdrde zur Schwarzarbeit in
der Stadt Heidelberg im Taxigewerbe?

In der Arbeitsstatistik der Finanzkontrolle Schwarzarbeit des Zolls (FKS) wird die Branche des
Taxisgewerbes nicht gesondert erfasst.

Diese wird unter dem Begriff des Personenbeférderungsgewerbes erfasst. Zum
Personenbefdrderungsgewerbe zéhlen dabei sowohl Taxi- und Mietwagenunternehmen als
auch Omnibus-, Eisenbahn- und Flugverkehr sowie die Binnenschifffahrt.

Eine gesonderte Auswertung - speziell auf das Taxigewerbe bezogen - ist daher leider nicht
moglich.
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Allgemein kann man jedoch sagen, dass die FKS im Personenbeférderungsgewerbe
regelmafig Prufungen und Ermittlungen auf Grundlage des
Schwarzarbeitsbekdmpfungsgesetzes (SchwarzArbG) durchfiihrt. Priffelder sind hierbei die
Einhaltung sozialversicherungsrechtlicher Meldepflichten und Abfiihrung von Beitragen zur
Sozialversicherung sowie Zahlung des gesetzlich vorgeschriebenen Mindestlohnes nach dem
Mindestlohngesetz (MiLoG), Scheinselbstandigkeit und die Beachtung auslanderrechtlicher
Vorschriften.

Ist die Schwarzarbeit kleiner, gleich oder groRer als in anderen Stadten, Landkreisen
oder Regionen ihres Zustandigkeitsbereiches?

Die Taxi- und Mietwagenbranche stand schon immer im besonderen Fokus der fir die
Bekampfung der Schwarzarbeit zustédndigen Behotrden. Aus generalpréaventiven Grinden
veranlasst die FKS daher regelmafig auch sogenannte Schwerpunktprifungen in dieser
Branche mit dem Ziel der Senkung der gesellschaftlichen Akzeptanz von Schwarzarbeit und
illegaler Beschaftigung und zur Erhéhung eines Unrechtsbewusstseins in der Bevolkerung.
So wurde zuletzt im Jahr 2018 wieder eine bundesweite Schwerpunktprifung in den Branchen
Personenbefdérderungsgewerbe mit dem Schwerpunkt Taxigewerbe durchgefiihrt.

Eine gesonderte statistische Auswertung dieser Schwerpunktprifungen - speziell auf einzelne
Stadte bezogen - ist hierbei jedoch ebenfalls nicht méglich. Insbesondere da die Erfassung
nicht stadteweise stattfindet; bei dieser Vorgehensweise ware es - gerade bei kleineren
Stadten - leicht moglich, Rickschlisse auf einzelne Unternehmen zu ziehen, wodurch u. a.
Sozial - und Steuergeheimnisse nicht mehr gewahrt waren.

Machen die Unternehmer Schwarzarbeit, da sie anders nicht existieren knnen, oder ist
es eher persdnliches Gewinnstreben der Unternehmer?

Es erfolgt keine statistische Erfassung tber die Motive der einzelnen Arbeitgeber. Dies ergibt
sich im Einzelfall aus der jeweiligen Ermittlungsakte und kann pauschal nicht beantwortet
werden.

Wie schatzen Sie die Situation vor Einfihrung und nach Einfiihrung des MiLoG zum
01.01.2015 ein?

Die Einschatzung der Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes féllt generell nicht in die
Zustandigkeit der FKS (weder vor noch nach Einfilhrung des MiLoG); daher kénnen hierzu
keine Aussagen getroffen werden.®°

Ruckschlisse fur Heidelberg kénnen aus diesen Informationen nicht gezogen werden.

Eine Bedrohung wird hieraus nicht abgeleitet.

11.10 Mietwagenbestand

Der Mietwagenverkehr ist in sehr vielen Einsatzbereichen der direkte Wettbewerber zum Ta-
xiverkehr. Der Gesetzgeber hat dem Taxigewerbe als individuelle Erganzung und Verdichtung
des liniengebundenen StraRenpersonennahverkehrs und Teil des OPNV die Betriebspflicht,
die Beférderungspflicht und die Tarifpflicht auferlegt. Er schiitzt die Funktionsfahigkeit des Ta-
xigewerbes durch eine Beschrankung des Zugangs zum Taxigewerbe auf Grundlage § 13 Abs.
4 PBefG durch Beschrankung der Genehmigungsvergabe.

80 E-Mail von Frau Alina Chaklidi, Generalzolldirektion Bonn vom 31.01.2020
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Im Umsatzsteuerrecht wurde der Taxiverkehr innerhalb des Pflichtfahrbereiches bzw. bei
Fahrten nach aul3erhalb bis 50 Kilometer mit sieben Prozent Umsatzsteuer beglnstigt. Damit
gehort der Taxiverkehr zur Grundversorgung und zur Sicherung des Grundbedarfes, genauso
wie der liniengebundene OPNYV, in dieser Nahzone.

Da das Mietwagengewerbe ebenfalls in der Personenbeforderung mit Pkw auf der Stral3e in
der Region tatig ist (Gelegenheitsverkehr), aber diese drei Pflichten des Taxigewerbes den
Mietwagenunternehmern nicht auferlegt sind, hat der Gesetzgeber das Bereithalten von Miet-
wagen nur am Betriebssitz gestattet. Fir den Fall, dass am Betriebssitz eine Bestellung ein-
geht, die dann tGber Telekommunikationsmittel an den Fahrer wahrend der Fahrt weitergeleitet
wird, ist die Aufnahme von Fahrgasten ebenfalls zulassig.

Dieses ist nur sehr schwer Uberprifbar und kann in der Praxis durch die zustandigen Behorden
auch nur stichprobenartig Giberwacht werden.

Die Beforderungsleistung wird mit dem Regelsteuersatz der Umsatzsteuer versteuert.
Entsprechend des Urteils des BFH vom 02.07.2014 - XI R 39/10, veréffentlicht am 22.10.2014,
durfen Mietwagen bei Patientenfahrten, sofern Grundlage ein Vertrag mit den Krankenkassen
ist, der sowohl fur Taxis als auch fur Mietwagen gilt, unter Umstanden jetzt auch sieben Pro-
zent Mehrwertsteuer berechnen. Dadurch wird das Taxigewerbe weiter benachteiligt.

Das Mietwagengewerbe setzt mit folgenden tatsachlichen bzw. vermeintlichen Vorteilen das
Taxigewerbe einem erheblichen Wettbewerbsdruck aus:

1. keine Pflicht, nach Tarif fahren zu missen und die Moéglichkeit der Fahrpreisunterbie-
tung,

2. keine Beftrderungspflicht, der Mietwagenunternehmer kann sich seine Kunden aussu-
chen und unattraktive Beférderungen ablehnen,

3. flexible Anpassung des Fuhrparkes und der Anzahl der Fahrzeuge an die wirtschaftli-
chen Gegebenheiten, da es einen Rechtsanspruch auf Erteilung der Genehmigung
gibt, wenn die Berufszugangsvoraussetzungen, wie fachliche Eignung, finanzielle Leis-
tungsfahigkeit und personliche Zuverlassigkeit (die gleichen wie beim Taxiunterneh-
mer), gegeben sind; der Taxiunternehmer darf dies nicht, gibt er eine Genehmigung
zurlick, so wird sie nur unter besonders glinstigen und seltenen Voraussetzungen wie-
der erteilt,

4. wegen der fehlenden Betriebspflicht kdnnen zeitweise nicht bendétigte Genehmigungen
unbemerkt ruhen und bei Bedarf wieder genutzt werden.

Insgesamt sind in der Stadt Heidelberg 95 Mietwagen gemeldet, was einen erheblichen Wett-
bewerbsfaktor zuungunsten der Taxiunternehmer darstellt.5*

Im Rahmen dieses Gutachtens wurden einige Kennzahlen des Mietwagengewerbes in der
Stadt Heidelberg erhoben, die im Folgenden kurz prasentiert werden. Von den insgesamt 19
Mietwagenunternehmern haben 15 den entsprechenden Erhebungsbogen ausgefiillt.

Das reine Mietwagengewerbe beschaftigte 2018 nach Angaben der Mietwagenunternehmer
im Erhebungsbogen insgesamt 102 Mitarbeiter zuziglich der Mietwagenunternehmer. 40 An-
gestellte sind in Vollzeit tatig, 39 in Teilzeit bis 450 Euro und 23 Mitarbeiter in der Gleitzone
bis 850 Euro.

Keiner der Mietwagenunternehmer verfolgt neben dem Personenbeférderungsgewerbe noch
andere Wirtschaftszweige.

&1 Angabe der zusténdigen Behérde vom 16.03.2020
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Die Mietwagenunternehmer haben im Erhebungsbogen zu 59 Fahrzeugen Angaben gemacht.
Zum 31. Marz 2020 betrug das Durchschnittsalter des eingesetzten Fuhrparks 3,99 Jahre. Der
Fuhrpark der Taxiunternehmer hat ein Durchschnittsalter von lediglich 3,19 Jahren.

Im Mittel realisierten die Mietwagenunternehmer im Zeitraum 2014 bis 2018 ca. 1.460 Auftrage
je Genehmigung. Dieser Wert liegt sehr deutlich unter dem der Taxiunternehmer (3.807).

Die Mietwagenunternehmer generieren 42,3 Prozent ihrer Auftrge Uber die Krankenkassen
(Taxi: 16,0 Prozent).

Die jahrliche Laufleistung eines durchschnittlichen Mietwagens im Zeitraum 2015 bis 2018 be-
trug ca. 46.991 Kilometer, die Besetztquote lag bei 41,87 Prozent. Im Hinblick auf die beste-
hende Ruckkehrpflicht ist dies ein realistischer Wert. Die durchschnittliche jahrliche Laufleis-
tung lag bei Taxis mit 63.251 Kilometer um Uber 16.000 Kilometer héher. Die Besetztquote lag
mit 49,69 Prozent auch deutlich Gber der der Mietwagenunternehmer.

Die durchschnittlichen monatlichen Vorsorgeaufwendungen eines Mietwagenunternehmers in
der Stadt Heidelberg betrugen 2015 ca. 770 Euro und sanken 2018 auf ca. 760 Euro. Diese
liegen 2018 um ca. 70 Euro Uber den durchschnittlichen monatlichen Vorsorgeaufwendungen
der Taxiunternehmer. Die Aufwendungen fir die Altersvorsorge der Mietwagenunternehmer
lagen 2015 und 2018 bei durchschnittlich 190 Euro. Insgesamt lag 2018 die Altersvorsorge
von lediglich zwei Mietwagenunternehmern tber der eines Mindestlohnempféngers. Taxiun-
ternehmer verwendeten 2018 nur 180 Euro fur ihre Altersvorsorge. Von immerhin 22 Taxiun-
ternehmern (43 Prozent) lagen die Altersvorsorgeaufwendungen tber der eines Mindestlohn-
empfangers.

Acht Mietwagenunternehmer (57 Prozent) planen, ihr Unternehmen wie bisher fortzuftihren.
Vier (29 Prozent) mochten es erweitern. Kein Unternehmer plant, seinen Betrieb zu verkleinern
und zwei Unternehmer planen, ihren Betrieb stillzulegen. Im Vergleich zu den Mietwagenun-
ternehmern planen 91 Prozent aller Taxiunternehmer ihr Unternehmen wie bisher fortzufiihren
und zwei Prozent es zu erweitern. Drei Prozent planen eine Verkleinerung und vier Prozent
die Stilllegung.

Der 2014 gezahlte Durchschnittsstundenlohn lag im Mietwagengewerbe der Stadt Heidelberg
bei ca. 9,18 Euro und stieg bis 2018 auf 10,84 Euro. Taxiunternehmer zahlten 2018 im Durch-
schnitt 1,44 Euro pro Stunde weniger.

Die folgende Abbildung zeigt den gesamten jahrlichen Nettoumsatz je Mietwagengenehmi-
gung in der Stadt Heidelberg im Zeitraum 2014 bis 2018.
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Gesamter Nettoumsatz je Mietwagengenehmigung
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Abbildung 39 Gesamteinnahmen aus Mietwagenverkehr je Genehmigung und Jahr insgesamt fiir alle
auswertbaren Mietwagenbetriebe in der Stadt Heidelberg

Der durchschnittliche Umsatz pro Jahr betragt ca. 137.000 Euro. Der durchschnittliche jahrli-
che Ruckgang betrug im Erhebungszeitraum 1,7 Prozent. Seit 2016 geht der Umsatz deutlich
zuriick.

Den Nettogewinn je Genehmigung im Mietwagengewerbe zeigt die Abbildung 40. Ihr Verlauf
ist tendenziell &hnlich. Je Genehmigung erzielen Mietwagenunternehmer in der Stadt Heidel-
berg durchschnittlich ca. 20.000 Euro.

Nettogewinne je Mietwagengenehmigung
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Abbildung 40 Nettogewinne bzw. -liberschiisse aus Personenbeférderung je Genehmigung aller un-
tersuchten Mietwagenbetriebe in der Stadt Heidelberg
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Auf Genehmigungsebene erzielen die Mietwagenunternehmer im Durchschnitt ein nicht aus-
kommliches Ergebnis, welches noch einmal deutlich unter dem der Taxiunternehmer der Stadt
Heidelberg liegt.

Der Nettogewinn je Betrieb liegt bei der Gberwiegenden Anzahl der Betriebe ebenfalls erheb-
lich unter dem der Taxibetriebe. Es gibt aber auch einzelne sehr erfolgreiche Mietwagenunter-
nehmen.

Der Gutachter sieht aufgrund des nicht steuerbaren Mietwagenanteils am Markt Anzei-
chen fir eine gegenwartige und zukinftige Bedrohung des Gewerbes.
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12. Anmerkungen der Unternehmer

12.1 Anmerkungen der Unternehmer in den Erhebungsbdgen

Durch die Unternehmer werden in den Erhebungsbogen vor allem kritische Anmerkungen ge-
macht. Die gewdahlte Reihenfolge ist auch eine Rangfolge. Die Anmerkungen betreffen insbe-
sondere:

1. Abzug der Amerikaner: Fir den gréf3ten Teil der Unternehmer kam es zu einem Ein-
bruch der Auftragszahlen durch den Abzug der amerikanischen Truppen, der bis heute
noch nicht kompensiert werden konnte.

2. Konkurrenz: 46 Unternehmer sehen Probleme in den sich ausweitenden Angeboten
anderer und teilweise billigerer Anbieter, wie UBER, Clever Shuttle, Free Now und an-
dere.

3. Mietwagen: 45 Unternehmer sind der Meinung, dass es in Heidelberg zu viele Miet-
wagen gebe, die das Taxigewerbe gefahrden.

4. OPNV: 39 Unternehmer sehen einen weiteren Riickgang der Auftrage in der Einfuih-
rung des Moonliners, der in den Nachtstunden und vor allem am Wochenende das
Taxigeschaft massiv beeintrachtigt. Insgesamt ist der OPNV gut ausgelastet.

5. Krankenkassen: 23 Unternehmer sind mit den derzeitigen Verhaltnissen in Bezug auf
die Krankenkassen unzufrieden. Sie bemangeln die Internetausschreibungen der
Krankenkassen, die unter dem regularen Preis liegen und die der glinstigste Anbieter
erhalt. Insgesamt seien die Krankentransporte zu niedrig.

6. Verkehrssituation: 21 Unternehmer beklagen die Verkehrssituation in Heidelberg; es
gebe zu viele Baustellen, die zu Stau und damit auch verlangerten Wartezeiten fuhren.
Daruber hinaus wiinschen sich viele Unternehmer, die Busspuren mehr nutzen zu kén-
nen.

7. Sonstiges: Dariiber hinaus &uRRerten einzelne Unternehmer Kritik an weiteren Punk-
ten, die nachfolgend kurz angerissen werden:

e Patiententourismus vor allem aus arabischen Landern, die ihre eigenen Fahr-
zeuge haben oder illegal von unbekannten Firmen betrieben werden,

e Einfuhrung der Sperrstunden,

o illegale Personenbefdrderung durch Privatautos,

e keine weiteren Konzessionen zu vergeben, da die derzeitige Anzahl ausrei-
chend ist,

e angespannte wirtschaftliche Lage,

e angemessene Tarife, die eher in kleinen Schritten in kirzeren Abstanden er-
hoht werden sollten,

o die fehlende Altersvorsorge,

o der derzeitige schlechte Ruf der Heidelberger Taxibranche.

Die Aussagen der Unternehmer im Erhebungsbogen spiegeln die Sorgen der Unterneh-
merschaft Uber Anzeichen flir eine gegenwartige und kunftige Bedrohung des Gewer-
bes wider, die der Gutachter teilt.
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12.2 Meinung der Unternehmer zum Tarif

In den Erhebungsbdgen wurde die Meinung der Unternehmer zu den geltenden Tarifen erfragt
(entsprechend dem aktuell geltenden Tarif vom 01.03.2019). Die nachfolgende Tabelle spie-
gelt die Meinungen von 116 Unternehmern zur Auskémmlichkeit dieses Tarifs wider.

beurteilter Tarif | ... zu niedrig -~ genau ... zu hoch
richtig
Der Taxitarif ist insge- 22.5 % 71.9 % 56 %
samt ...
Grundpreis 3,00 € 16,8 % 81,4 % 1,8 %
durchschnittlicher Veran- 315€ 397 € 300€ 225€
derungswunsch auf
Stufe I: 1. und 2. km 2,80 €/km 17,9 % 82,1 % 0,0 %
durchschnittlicher Veran-
derungswunsch auf 2,87¢€ 321¢€ 2,80 € )
Stufe Ill: ab 3. km 2,00 €/km 8,8 % 86,7 % 4.4 %
durchschnittlicher Veran- 201€ 240 € 200€ 148€
derungswunsch auf
Wartezeit/Stunde 30,00 € 125 % 83,9 % 3,6 %
durchschnittlicher Veran- 30,85 € 38,00 € 30,00 € 2575 €
derungswunsch auf
Zuschlag GroRRraumtaxi 7,00 € 5,6 % 88,8 % 5,6 %
durchschnittlicher Veran- 702 € 9.17€ 700 € 517 €
derungswunsch auf
Frauennachttaxi 6,00 € 7,6 % 88,6 % 3,8 %
durchschnittlicher Veran- 6,17 € 9,56 € 6,00 € 3.25€
derungswunsch auf

Tabelle 6 Meinung der Unternehmer zum Tarif

Bei allen Tarifbestandteilen schatzen 71,9 Prozent der Unternehmer den jetzt gultigen Tarif
als ausreichend und richtig ein. 22,5 Prozent sind der Auffassung, dass der Tarif insgesamt zu
niedrig ist. 5,6 Prozent der Unternehmer sind der Meinung, der Tarif sei zu hoch.

Im Mittel fordern die Unternehmer eine Erhéhung des Grundpreises um 0,15 Euro von derzeit
3,00 Euro auf etwa 3,15 Euro. 82,1 Prozent der Unternehmer pladieren dafir, dass der Kilo-
meterpreis Stufe | tagstiber von 2,80 Euro beibehalten werden soll. 17,9 Prozent sind der Mei-
nung, dass der Kilometerpreis Stufe | angehoben werden solle. Insgesamt fordern die Unter-
nehmer eine moderate Erhdhung auf 2,87 Euro je Kilometer. 86,7 Prozent der Unternehmer
sind mit dem Entgelt der Stufe 1l zufrieden. Insgesamt fordern sie lediglich eine Erh6hung um
0,01 Euro.

Ein leichter Zuschlag wird fur die Wartezeit gefordert, der von 30,00 Euro auf durchschnittlich
30,85 Euro angehoben werden soll.

Die Unternehmer fordern eine minimale Anhebung des Zuschlags fiir ein Grof3raumtaxi, von
derzeit sieben Euro auf 7,02 Euro.

Fur das Frauentaxi fordern die Unternehmer ebenso nur eine moderate Erhéhung um 0,17
Euro auf 6,17 Euro.
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Insgesamt sind die Unternehmer zum Uberwiegenden Teil mit den jeweils einzelnen Tarifbe-
standteilen zufrieden.

Befragt nach den Auswirkungen der Tariferh6hung auf die Umséatze gaben 79 Unternehmer
an, dass ihre Umsatze gleichgeblieben seien. 13 Unternehmer gaben sinkende Umsétze und
18 Unternehmer steigende Umsatze an. Alle Unternehmer verzeichneten im Durchschnitt ei-
nen leichten Rickgang der Umsétze um 0,2 Prozent.

30 Unternehmer melden einen leichten Riickgang der Fahrauftrdge nach der Einfiihrung des
neuen Tarifs. Zehn Unternehmer berichten von einem Zuwachs an Fahrauftrdgen und 65 Un-
ternehmer von gleichbleibenden Auftragszahlen. Im Mittel ergibt sich so fur alle Unternehmer
ein leichter Riickgang der Auftragszahlen um 2,9 Prozent.

Anzeichen flr eine gegenwartige Bedrohung und kinftige Bedrohung des Gewerbes
aufgrund der Meinung der Unternehmer zum Tarif werden hieraus nicht abgeleitet.

12.3 Anmerkungen der Unternehmer zur Genehmigungszahl

Auf die Frage, ob die Zahl der Genehmigungen im Taxiverkehr angemessen ist, wurde durch
die Unternehmer wie folgt geantwortet:

Anzahl der Genehmigungen ist ...

Meinungsanteile

... ZU niedrig ... genau richtig ... zu hoch
Meinungen der Unternehmer

Abbildung 41 Meinung der Unternehmer zur Genehmigungsanzabhl

Von 117 Unternehmern, die zur Genehmigungszahl Angaben machten, sind 73 und damit 62
Prozent der Unternehmer der Ansicht, die Zahl der Genehmigungen sei genau richtig. 44 Un-
ternehmer (38 Prozent) sind der Meinung, die Genehmigungszahl ware zu hoch. Kein Unter-
nehmer schatzt die Zahl der Genehmigungen als zu niedrig ein. Insgesamt pladieren die Un-
ternehmer fur eine durchschnittliche Reduktion um ca. 4,1 Genehmigungen.

Aus der Einschéatzung der Unternehmer zur Genehmigungszahl in der Stadt Heidelberg
leitet der Gutachter Anzeichen fir eine Bedrohung des Gewerbes ab.
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13. Bewertung zur Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes

In folgender Tabelle fasst der Gutachter seine Untersuchungen zusammen:

1 keine Anzeichen einer Bedrohung vorhanden oder absehbar
2 Anzeichen einer Bedrohung vorhanden oder absehbar
3 akute Anzeichen einer Bedrohung vorhanden oder absehbar
Bewertung im Untersu- | zukunftig
chungszeit-
raum
Kap. |Was Beurteilung 1 2 |13 |1 2
7. Beurteilung der
Nachfrage
7.1 Anzahl der Beférderungs- | leicht sinkende, auf hohem | x X
auftrage Niveau liegende Auftrage
hohe Wertigkeit
7.2 Entwicklung des Gesamt- | steigende Nachfrage X X
marktes hohe Wertigkeit
7.3 Nachfragestruktur unauffallig X X
7.4 Nachfrage durch Patien- |geringe Abhangigkeit von X X
tenfahrten den Krankenkassen
7.5 Nachfrage nach barriere- | ohne Bewertung X X
freien Taxis
7.6 Nachfrage nach klassi- drei Viertel der Umséatze X X
schen Beforderungsleis- | durch klassische Beforde-
tungen mit Taxis rungsleistungen
7.7 Nachfrage durch Dauer- | unauffallig X X
auftrage und weitere
Dienstleistungen
7.8 Nachfrage durch den gut ausgebauter OPNV X X
OPNV
7.9 Tourismus positive Entwicklung X X
7.10 |CarSharing Taxigewerbe sieht keine X X
Bedrohung durch CarSha-
ring
7.11 |Selbstfahrer zu Selbst- unklare Entwicklung X X
kosten
7.12 | Auftragsannahme unauffallig X X
7.13 | Kundenstruktur unauffallig X X
7.14 | Kaufkraft Uber Bundesdurchschnitt, X X
positive Entwicklung
7.15 | Ausstattung mit PKW unauffallig X X
7.16 |Zusammenfassung der steigende Nachfrage X X
Nachfrage hohe Wertigkeit
8. Beurteilung von Taxi-
dichte und Bevolkerungs-
entwicklung
8.1 Taxi- (und Mietwagen-) niedrige Taxidichte X X
dichte hohe Wertigkeit
8.2 Bevolkerungsentwicklung | Anstieg X X
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Bewertung im Untersu- | zukunftig
chungszeit-
raum
Kap. |Was Beurteilung 1 2 |3 |1 2
9. Beurteilung der Ertrags-
lage und Einsatzzeit
9.1 Entwicklung der Umsétze | Anstieg im Erhebungszeit- | x X
raum
hohe Wertigkeit
9.2 Kostenentwicklung
9.2.1 |Einnahmen und Kosten- | Einnahmen steigen starker | x X
entwicklung als Kosten
hohe Wertigkeit
9.2.2 | Lohnkosten und Mindest- | Lohnkosten liegen tber X X
lohn dem Mindestlohn
9.3 Gewinne und Struktur der | Nettogewinne unzu-
Gewinne reichend, positive aber un-
zureichende Gewinnermitt-
lung
hohe Wertigkeit
9.4 Einsatzzeit der Fahr- nicht auskémmliche Ge- X X
zeuge und Unternehmer | winne im Verhaltnis zur
vergleichsweise htheren
Einssatzzeit
9.5 Unternehmerische Groliteil plant, Unterneh- X X
Vorausplanung men weiterzufiihren
9.6 zusammenfassende Be- |Zusammenfassung Kap.
wertung der Entwicklung |9.1-9.5
der Ertrags- und Kosten- | hohe Wertigkeit
lage unter Einbeziehung
der Einsatzzeit
10. Anzahl und Ursachen der | Grunde fur Geschaftsauf-
Geschéftsaufgaben gaben werden nicht er-
fasst
keine Bewertung
hohe Wertigkeit
11. sonstige Kriterien
11.1 |Wartezeit der Kunden vergleichsweise kurze X X
Wartezeiten
11.2 | Warteliste Alt- und Neubewerber X X
11.3 | Ergebnis Hauptuntersu- | hoher Anteil der Fahr- X X
chung zeuge mit Mangeln
11.4 | Zahlungsverpflichtungen |in lediglich drei Féllen X X
11.5 |monatliche Vorsorgeauf- |unzureichende Altersvor-
wendungen sorge
11.6 |Reproduktion des Fahr- | niedriges Durchschnittsal- | x X
zeugbestandes ter
11.7 |Interview IHK Situation des Taxigewer- X X
bes aus Sicht der IHK
11.8 |Interview Taxizent- X X
rale/Verkehrsgewerbe
11.9 |Interview mit TaxiHDirekt
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Bewertung im Untersu- | zukunftig
chungszeit-
raum
Kap. |Was Beurteilung 1 2 |3 |1 2 |3
11.10 | Interview Zoll keine Bewertung
11.11 | Mietwagenbestand Konkurrenz zum Taxige- X X
werbe
12. Anmerkungen der Unter-
nehmer
12.1 |Unternehmer in Erhe- kritische Anmerkungen der X X
bungsbhégen Unternehmer
12.2 | Meinungen der Unterneh- | Uberwiegender Teil der X X
mer zum Tarif Unternehmer zufrieden
12.3 | Anmerkungen zur Geneh- | ein Drittel schatzt Zahl der X X
migungszahl Genehmigungen als zu

hoch ein

Tabelle 7 Zusammenfassende Bewertung zur Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes

Das Taxigewerbe in Heidelberg hat sich in den untersuchten Jahren kontinuierlich erholt. Dau-
ert dieser Prozess weiter an, so kann man in einigen Jahren von einem gesunden Gewerbe
ohne Anzeichen einer Bedrohung ausgehen. Zum Zeitpunkt der Gutachtenerstellung ist dieser
Prozess noch nicht ausreichend weit fortgeschritten. Die zusatzlichen Auswirkungen der
Corona-Pandemie kdnnen nur unzulanglich prognostiziert werden.

Der Gutachter sieht die gegenwartige Situation im Gewerbe eindeutig. Zwei der vier Sachver-
halte nach 8 13 Absatz 4 lassen Anzeichen einer Bedrohung des Gewerbes erkennen.

Insbesondere folgende Griinde sprechen fiir ein funktionierendes Gewerbe:

1. die steigende Nachfrage der Bevdlkerung nach Beférderungsleistungen nach § 13 Absatz
4, Ziffer 1,

die hohe Anzahl der Beférderungsauftrage,

die geringe Abh&angigkeit von den Krankenkassen,

die Uber dem Bundesdurchschnitt liegende Kaufkraft der Bevoélkerung,

die positive Entwicklung des Tourismus.

aRhwN

Insbesondere in folgenden, sehr gewichtigen, Bereichen sieht der Gutachter Anzeichen einer

Bedrohung:

1. die geringe Taxi- und die sehr geringe Taxi-/Mietwagendichte nach § 13 Absatz 4, Ziffer 2,

2. die Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzeit, darge-
stellt durch die ausgewiesenen sehr geringen Gewinne und die damit unzureichende be-
triebswirtschaftliche Situation verbunden mit dem fehlenden Vermégen, in zahlreichen Be-
trieben die Vorsorge abzusichern, nach 8§ 13 Absatz 4, Ziffer 3,

3. die zahlreichen kritischen Anmerkungen der Unternehmer und Unternehmervertreter,

4. die ungewohnlich hohe Fehlerquote in der technischen Uberwachung.

Der Gutachter geht summarisch von Anzeichen einer gegenwartigen und ktinftigen Be-
drohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes aus.
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

14. Prognose zur notwendigen Entwicklung der Genehmigungszahl

14.1 Annahmen

Die Prognose wird vom Gutachter unter folgenden Annahmen erstellt:
1. Linear interpolierte Nachfrageentwicklung je Genehmigung fur den Zeitraum 2019 bis
2024 auf Grundlage der ausgewerteten Ist-Ergebnisse 2014 bis 2018,
2. Durchfuhrung einer Vollkostenrechnung fiir ein Fahrzeug im Jahr 2020,
3. Kostenentwicklung in den Folgejahren ab 2020, ausgehend von den ermittelten Voll-
kosten mit jahrlicher Kostensteigerung um vier Prozent (entsprechend Auswertung der
Kostenentwicklung in den zurtickliegenden Jahren seit 2014).

14.2 Nachfrageprognose in der Stadt Heidelberg
Die ermittelte Nachfrage der einzelnen Jahre wird linear in die Zukunft bis 2024 interpoliert.

Prognostizierte Nachfrage im Taxigewerbe
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Abbildung 42 Realisierte Nachfrage und Nachfrageprognose im Taxigewerbe in Euro pro Jahr in der
Stadt Heidelberg bis 2024

Auf Grundlage der getroffenen Annahmen wird von einer steigenden Nachfrage nach Befor-
derungsleistungen im Taxiverkehr im Zeitraum 2020 bis 2024 in Heidelberg in H6he von ca.
15.700.000 auf 18.000.000 Euro ausgegangen.

Diese prognostizierte Nachfrage geht in der Folge in die Berechnung der zuldssigen Zahl der
Genehmigungen ein.

14.3 Vollkostenkalkulation

Zur Fahrzeugkostenrechnung vergleichen Sie die in der nachfolgenden Tabelle getroffenen
Annahmen.

Es werden die ortsiiblichen Lohnkosten und ein Unternehmerlohn kalkuliert.

Aus der Vollkostenrechnung ergeben sich der erforderliche Umsatz/die Einnahmen zur De-
ckung der Kosten und fur den Unternehmerlohn.

Die direkten Kosten werden so kalkuliert, dass alle Aufwendungen im Unternehmen ausgegli-
chen werden kénnen. Dabei bleibt unbericksichtigt, dass der einzelne Unternehmer durch
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Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

unternehmerisches Geschick einzelne Kosten in der angegebenen Hohe mdglicherweise ein-
sparen oder verringern kann (z. B. Kraftstoffverbrauch, eigene Fahrzeugpflege, keine Gara-
genkosten, Reparatur des Kfz in Eigenleistung, Schadenfreiheitsrabatt in der Versicherung u.
a.). Es wird unterstellt, dass jedes beliebige, ordentlich gefihrte Unternehmen die direkten
Kosten durch erzielbare Erlose decken kann.

AuRerordentlich hohe Einsatzstunden des Unternehmers oder unternehmerisches Geschick,
das zu erhéhten Einnahmen fhren kann, bleiben ebenfalls unberiicksichtigt.

Es ist nicht ausgeschlossen, dass einzelne Unternehmen aufgrund ihrer 6rtlichen Lage, Kun-
denbeziehungen oder des unternehmerischen Geschickes mit den Vollkosten nicht Uberle-
bensfahig sind.

Ansatzpunkt ist die ordentliche Funktion des Gewerbes.

Der Unternehmerlohn ist der Lohn fir die Mitarbeit des Unternehmers im Betrieb tber seine
eventuelle Fahrtatigkeit hinaus und bertcksichtigt gleichzeitig das unternehmerische Risiko,
Rucklagen, Kapital fir Erweiterungen und die wirtschaftstibliche Verzinsung des eingesetzten
privaten bzw. betrieblichen Kapitals und stellt neben dem kalkulierten Fahrerlohn (bei selbst-
fahrenden Unternehmern) die Quelle seiner Privatentnahme und Vorsorge dar.

Es werden Lohnkosten auf Basis des derzeitigen Durchschnittslohns flr einen angestellten
Kraftfahrer (9,54 €/Stunde) angesetzt. Fir Uber- und Nachtstunden wurden 25 Prozent Zu-
schlag einkalkuliert.

Zu den Ansatzen fir die Fahrzeugkostenrechnung siehe die in der nachfolgenden Tabelle ge-
troffenen Annahmen.
Alle Angaben sind netto ohne Mehrwertsteuer.

Variable Kosten

Kraftstoffkosten e Durchschnittsverbrauch: 8 | Diesel /100 km

e erwarteter Einkaufspreis: 1,09 €/Liter, abgeleitet aus dem
Durchschnitt der letzten acht Jahre aus der Preisentwicklung®?

e Jahresfahrleistung: 63.251 km (Durchschnitt der letzten vier
Jahre)

Ol und Schmierstoffe e 0,5 Liter Ol je 1.000 km Fahrleistung zum Preis von 10,00 € je
Liter (BZP 10,00 € und 0,5 Liter je 1.000 km)

Reparatur und Wartung e 3.310,00 €/Jahr incl. Eichung Fahrpreisanzeiger und HU so-
wie einschlieBlich Wagenpflege®?

Reifen e Kaufpreis fur 1 Satz Reifen: 471,00 €
Reifenlaufleistung: 60.000 km®

Fixe Kosten

Werteverbrauch Der Werteverbrauch wird als kalkulatorische Abschreibung aus-

gehend von folgenden Angaben ermittelt:

e Nettokaufpreis: 40.000,00 € (Listenpreis plus Uberfiihrung
plus Ausstattung)

e Restwert nach 5 Jahren, ca. 4.000,00 €

e Fahrzeugtausch nach 5 Jahren

Kapitalverzinsung ¢ nach anerkannten Grundsatzen der Kalkulation ermittelt aus
1, Kaufpreis, Restwert und Umlaufmitteln mit einer Verzin-
sung von 6,0 %

Personalkosten e Grundlage ist ein angenommener Durchschnittslohn von

62 http://de.statista.com/statistik/daten/studie/779/umfrage/durchschnittspreis-fuer-dieselkraftstoff-seit-dem-jahr-1950/ (Einsicht:
17.06.2019)

8 Werte aus eigenen Datenerfassungen

5 Werte aus eigenen Datenerfassungen
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9,54 €/Stunde, bei ermittelten 54,3 Wochenstunden und 52
Woaochen nach Angaben der Unternehmer flr den Zeitraum
2015-2018

Arbeitgeberanteil sowie Vertretung fur Krankheit und Urlaub

Unfallversicherung in der|e flUr den Unternehmer: 368,00 €/Jahr

Berufsgenossenschaft e flr die Mitarbeiter: in den Personalkosten enthalten

Umlage Taxizentrale e 3.600 €/Jahr

Kfz-Steuer e 340,00 €/Jahr nach Kfz-Steuergesetz

Fachvereinigung e 104,00 €/Jahr (Annahme Gutachter)®

IHK e 100,00 € (Annahme Gutachter)

Garagenmiete e ortsublich: 85,00 €/Monat (Annahme Gutachter)
Rechtschutzversicherung |e 153,00 €/Jahr®

Versicherungen e Angaben aus anderen eigenen und fremden Gutachten, Re-

cherchen bei Verbanden
e Insassenunfallversicherung und Verkehrsrechtschutzversi-

cherung
allgemeine e entsprechend der ausgewerteten betriebswirtschaftlichen Un-
Verwaltungskosten terlagen®’
Einsatztage pro Jahr e es wird mit 299 Einsatztagen durchschnittlich pro Jahr laut
den Angaben der Unternehmer im Erhebungsbogen kalkuliert
Unternehmerlohn e eswird ein zusatzlicher Unternehmerlohn in Héhe der Vorsor-

geaufwendungen von 968,75 €/Monat kalkuliert

Tabelle 8 Annahmen fur die Vollkostenrechnung in der Fahrzeugkostenkalkulation

Ausgehend von dieser Kalkulation ergeben sich (alle Werte sind Nettobetrage!):

1. variable Kosten pro Kilometer 0,15 €
2. variable Kosten je Besetztkilometer 0,29 €
3. fixe Kosten pro Einsatztag ohne Unternehmerlohn 261,58 €
4. fixe Kosten pro Einsatztag mit Unternehmerlohn 300,45 €
Nur zur Information, nicht als Berechnungsgrundlage:

5. durchschnittliche Gesamtkosten pro Einsatztag 332,69 €
6. durchschnittliche Gesamtkosten je Besetztkilometer 3,03 €.

Insgesamt ergeben sich so Jahresgesamtkosten in Hohe von 87.848,81 Euro ohne bzw.
99.473,81 Euro mit Unternehmerlohn.

14.4 Prognose der Zahl der Genehmigungen

Aus der so durchgefiihrten Fahrzeugkostenkalkulation ergibt sich eine Vollkostendeckung fur
den Unternehmer in der Stadt Heidelberg ohne Unternehmerlohn von 87.848,81 Euro Jahres-
umsatz, mit Einbeziehung des Unternehmerlohns in Hohe von 99.473,81 Euro.

Es wird von einer angenommenen jahrlichen Kostensteigerung von vier Prozent ausgegangen.
Dieser Wert basiert auf der ermittelten Kostenentwicklung pro Genehmigung in Heidelberg im
Zeitraum 2014 bis 2018 sowie einem Konservativitdtszuschlag von 1,4 Prozent.

% in Anlehnung an Beitrags- und Gebiihrenordnung Landesverband des Taxi- und Mietwagengewerbes e.V. Baden-
Waiirttemberg http://www.tvd-bw.de/downloads-offentlich/ (Einsicht am: 03.11.2017)

% Deutscher Taxi- und Mietwagenverband e. V. (BZP) Geschaftsbericht 2018/2019

57 eigene Werte aus Datenerfassungen
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Weiterhin wurde die bereits absehbare Steigerung der Lohnkosten durch den Mindestlohn ab
01.01.2020 berucksichtigt.

Die zulassige Genehmigungszahl ergibt sich durch Division der prognostizierten Nachfrage
durch die ermittelten Vollkosten je Genehmigung.

Die so ermittelte betriebswirtschaftlich zuldssige durchschnittliche Genehmigungszahl fir die
Stadt Heidelberg im Zeitraum 2020 bis 2024 betragt 156 Genehmigungen.

Es wird empfohlen, die Genehmigungsanzahl von derzeit 162 auf 156 Genehmigungen
zu reduzieren.

14.5 Auswirkungen der Corona Pandemie auf die Prognose

Durch Herrn Kéflein, Vorstandvorsitzender der Taxizentrale und Vorstandsmitglied des Ver-
bandes des Verkehrsgewerbes Baden e. V., werden die Auswirkungen der gegenwartigen
Corona Pandemie als schwerwiegend fur das Taxigewerbe bewertet.®

Die Auftragszahlen in der Woche bei frei vermittelten Fahrten sind von ca. 1.100 Fahrten pro
Tag auf jetzt 300 bis 330 Fahrten pro Tag und an den Wochenenden von 1.200 bis 1.300
Fahrten pro Tag auf 230 Fahrten zurtick gegangen. Das ,Einsteigergeschaft (Zustieg an Ta-
xihalteplatzen) ist so gut wie vollig weggebrochen.

Vergleichbare Angaben zum Rickgang hat der Gutachter von der Hanse Taxigenossenschaft
Rostock e.G., der Taxivermittlungszentrale in Rostock und einzelnen befragten Taxiunterneh-
mern erhalten.

Ein Wiederaufleben des Geschaftes auf Vor-Corona-Niveau nach Abklingen der Pandemie ist
zweifelhaft. Ausgefallene Fahrten werden im Taxigeschéaft tiberwiegend nicht nachgeholt.
Eine verlassliche Wirtschaftsprognose ist zurzeit unméglich. Die Szenarien gehen von Rick-
gangen im Bruttoinlandsprodukt im Jahr 2020 um ca. 4,2 Prozent und einem Anstieg 2021 von
ca. 5,8 Prozent aus.®®

Auch vor diesem Hintergrund darf die Zahl der erteilten Genehmigungen nicht erhéht werden.
Zurtckfallende Genehmigungen sind bis 156 auf weiteres nicht erneut an Bewerber auszu-
reichen! Eine Neubewertung soll 2022 erfolgen.

% Telefongesprach am 08.04.2020 mit Gutachter
8 Gemeinschaftsdiagnose der Projektgruppe Gemeinschaftsdiagnose vom 08. April 2020; Quelle:
http://gemeinschaftsdiagnose.de/wp-content/uploads/2020/04/GDF2020_V2_unkorrigierte Langfassung.pdf

TOKOM-Partner Rostock GmbH Seite 81 von 105 Gutachten-Heidelberg-2020-09-07-Endfassung-
Dr. Burkhard SaR & Co. Sievershagen | issl.docx
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen



Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

15. Bewertung der Beforderungsentgelte im Pflichtfahrgebiet

Beforderungsentgelte missen kostendeckend und auskémmlich sein.

Die durchgefihrte Vollkostenrechnung fur ein Taxi berlcksichtigt die nach § 39 Abs. 2 PBefG
geforderten Kostenbestandteile und einen angemessenen unternehmerischen Gewinn (Aus-
kémmlichkeit). Aus der Vollkostenrechnung ergeben sich der erforderliche Umsatz/die Einnah-
men zur Deckung der Kosten und flir den Unternehmerlohn, die Uber den Tarif erwirtschaftet
werden missen.

Der Gutachter hat auf Grundlage einer Modellierung von Beférderungsauftragen einen kos-
tendeckenden Vorschlag auf Basis der betriebswirtschaftlichen Erfordernisse ermittelt.

Ausgangspunkte der Modellierung sind:
o die Vollkostenrechnung fir ein Taxi,
o die ermittelten Einsatzbedingungen der Taxis in der Stadt Heidelberg,
e die Ausfuhrung von Beforderungsleistungen mit Taxis in der Stadt Heidelberg und au-
Berhalb in Abhangigkeit von der Entfernung und der bendétigten Zeit.

Berticksichtigt wurde der voraussichtliche Durchschnittslohn.

Im Tarifverfahren muss der so ermittelte neue Tarif betreffs des Einflusses auf die Nachfrage
bewertet werden.

Andererseits sind:
¢ die Einfihrung des Mindestlohns,
¢ die ungenitigende Auskdémmlichkeit der Tarife in der Vergangenheit und Gegenwart,
¢ die permanenten Preissteigerungen der vergangenen Jahre sowie
e der Kaufkraftzuwachs in der Region
auch Argumente, die der Bevolkerung vermittelt werden kénnen.

Es bestehen die Aufgaben, einen die Funktionsfahigkeit des Gewerbes belastenden Kosten-
druck aus der Vergangenheit auszugleichen und die kommenden Anforderungen aus der Ein-
fihrung des Mindestlohns umzusetzen.

Ausgangsbasis fir die Modellierung
Bei den Berechnungen des Tarifes geht der Gutachter von folgenden ermittelten Gréf3en aus:
e 3.807 Auftrage pro Jahr und Genehmigung,
e 63.251 Kilometer Fahrleistung pro Jahr,
o 31.429 Kilometer Fahrgastbeférderung pro Jahr,
e 3.827 Stunden Einsatzzeit der Taxis pro Jahr.

Aus den Angaben der Unternehmer resultieren weiter:
¢ 16,61 Kilometer durchschnittliche Fahrleistung bzw. 8,26 Besetztkilometer pro Auftrag,
e 12,73 Auftrage pro Tag,
e 1,01 Stunden je Auftrag.

Fur einen solchen ,durchschnittlichen® Auftrag Uber 16,61 Kilometer Fahrstrecke und 1,01
Stunden Gesamtdauer einschlief3lich Anfahrt, Abwicklung, Abfahrt und Bereithaltezeit fir den
Folgeauftrag missen bezogen auf die Vollkostenkalkulation 26,09 Euro Umsatz netto erzielt
werden.
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Durch den gegenwaértig geltenden Tarif seit 01.03.2019 wird ein Nettoentgelt von ca. 19,75
Euro erlost. Demgemal ergibt sich fur die Durchfihrung eines ,durchschnittlichen® Auftrags
ein Verlust von netto 6,34 Euro.

Das heil3t, der gegenwartige Tarif ist nicht kostendeckend und auskbmmlich im Sinne des
PBefG!

Modellierung des Tarifes

Die vorhandene Kostenstruktur in einem Taxibetrieb wird vornehmlich durch die Fixkosten be-
stimmt (vergleiche Abbildung 24).

Relativ konstant ist der Anteil der Fixkosten mit durchschnittlich 81 Prozent der Gesamtkosten,
nur etwa 19 Prozent der Kosten sind variable, das heil3t kilometerabhéngige Kosten. Anders
ausgedrickt, nur ein geringer Teil der in einem Taxiunternehmen anfallenden Kosten entste-
hen durch die Bewegung des Kfz, der weitaus héhere Anteil der Kosten entsteht dadurch, dass
Zeit fur Auftragsannahme, Fahrtzeit zum Kunden, Einsteigen des Kunden, Zeit fur die Besetzt-
fahrt, Abrechnen und Aussteigen des Kunden sowie Rickfahrt, Aufbereitung des Auftrages
und des Fahrzeuges sowie durch das Bereithalten vergeht.

Das muss auch der Tarif widerspiegeln. Der Grundpreis soll nach Auffassung des Gesetzge-
bers diesen hohen Anteil der Fixkosten (leistungsunabhéngige Kosten) berticksichtigen.

Da kurze Strecken mehr Gesamtzeit je Kilometer beanspruchen als lange Strecken, sollte der
Tarif eine entsprechende Staffelung haben.

Durch die Modellierung der Auftragsdurchfiihrung tber verschiedene Entfernungen hat der
Gutachter zunachst die entstehenden Vollkosten und anschlieRend einen kostendeckenden
und auskdmmlichen Tarif ermittelt.

Aus der Modellierung resultiert die im nachfolgenden Bild dargestellte Vollkostendeckung fur
Befdrderungsauftrage:

Modellierung der Netto-Vollkosten in Abhangigkeit von der
Beforderungsstrecke eines Auftrages
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Abbildung 43 Modellierung der Netto-Vollkosten in Euro in Abh&ngigkeit von der Beférderungsstrecke

Bei der Gegenuberstellung der Einnahmen nach dem aktuellen Tarif mit den Vollkosten wird
deutlich, dass dieser ab dem 21. Kilometer (am Tage und in der Nacht) kostendeckend ist.
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Dieser sogenannte ,Break-Even-Punkt® wird in Heidelberg in Bezug auf die tatsachlich zurtick-
gelegte Strecke je Auftrag relativ spat erreicht.

Gegentiberstellung der Netto-Vollkosten mit dem aktuellen
Tarif
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Abbildung 44 Vergleich Netto-Vollkosten mit Einnahmen nach aktuellem Tarif

Tarifvorschlag
Aus kaufmannischer Sicht sollte der Tarif erhdht werden. In der folgenden Tabelle werden zwei
Tarifvorschlage mit dem jetzigen Tarif verglichen:

Alles Brutto-Werte
Grundpreis € je km bis km € je km restl. km
aktueller Tarif 3,00 € 2,80 € 2 2,00 €
Variante 1 (Tag) 4,00 € 3,20 € 2 2,40 €
Variante 2 (Tag) 3,50 € 3,00 € 5 2,20 €

Tabelle 9 Tarifvorschlage

Der Tarifvorschlag 1 sieht eine Erhéhung des Grundpreises auf 4,00 Euro vor. So wirden
fur die ersten zwei Kilometer 3,20 Euro und jeden weiteren Kilometer 2,40 Euro berechnet
werden. Der Gutachter schlagt vor, fir den Nachttarif einen Zuschlag von 0,20 Euro fir den
Grundpreis und je Beforderungskilometer einzufiihren.

Die in dieser Variante vorgesehenen Tariferhéhungen ermdglichen eine kostendeckende Be-
forderung ab dem 12. Beforderungskilometer. Fir den Referenzauftrag wirde sich ein Umsatz
von 23,74 Euro ergeben, womit der Unternehmer nur noch einen Verlust von ca. 2,35 Euro
erzielen wirde. Die Variante 1 sieht im Vergleich zum Referenzauftrag eine Erhéhung des
Tarifs um ca. 20,2 Prozent vor.

Der Tarifvorschlag 2 sieht eine Erh6hung des Grundpreises auf 3,50 Euro vor. Bei dieser
Variante wirden fur die ersten funf Kilometer 3,00 Euro und fur jeden weiteren Kilometer je
2,20 Euro berechnet werden. Der Gutachter schlagt vor, auch bei der zweiten Variante fir den
Nachttarif einen Zuschlag von 0,50 Euro fir den Grundpreis und 0,20 Euro je Beférderungski-
lometer einzufuhren.
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Die in dieser Variante vorgesehenen Tariferhéhungen ermdglichen eine kostendeckende Be-
férderung ab dem 13. Beforderungskilometer. Fiir den Referenzauftrag wirde sich ein Umsatz
von 23,99 Euro ergeben, womit der Unternehmer einen Verlust von ca. 2,10 Euro erzielen
wirde. Die Variante 2 sieht im Vergleich zum Referenzauftrag eine Erhdhung des Tarifs um
ca. 21,5 Prozent vor.

GroRRraumzuschlag

Die Unternehmer fordern im Erhebungsbogen im Mittel eine Anhebung des GroRraumzu-
schlags von aktuell 7,00 Euro auf 7,02 Euro (vergleiche Abschnitt 12.2). Der Gutachter schlagt
vor, den derzeitigen GroRraumzuschlag bei 7,00 Euro zu belassen.

Wartezeit

Im Mittel pladieren die Unternehmer fir eine leichte Erhéhung der Wartezeit von derzeit 30,00
Euro auf 30,85 Euro. Der Gutachter schlagt vor, die Vergitung fur Wartezeit auf 33,00
Euro/Stunde zu erhdhen.

Frauennachttaxi
Die Unternehmer fordern eine Anhebung des Entgelts von 6,00 Euro auf 6,17 Euro zu erho-
hen. Der Gutachter schlagt vor, den Tarifbestandteil bei 6,00 Euro zu belassen.

Abbildung 45 zeigt den vorgeschlagenen Tarif im Vergleich zum aktuellen Tarif und den Net-
tovollkosten.

Gegentiberstellung der Netto-Vollkosten mit dem aktuellen Tarif
und den Gutachtervorschlagen
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Abbildung 45 Gegenuberstellung der Nettovollkosten mit dem aktuellen Tarif und den Gutachtervor-
schlagen
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Modellierung des Tarifs - Vergleich mit anderen Stadten
Die folgende Tabelle zeigt die aktuell gultigen Taxitarife in anderen Stadten Baden-Wirttem-
bergs. Der aktuell in Heidelberg gultige Tarif ist blau hinterlegt. Sehr viele Tarife wurden mit
der Einfiihrung des Mindestlohns 2015 angepasst.

Grund- km Warte- gultig
Stadt preis Hinweis km Tag Hinweis Nacht |Hinweis |zeit GRZ |seit
3,80 € 6-22 Uhr 4,00 € <1lkm
. 5,80 € 22-6 Uhr 2,00 € >1km
Pforzheim | 7'50€ | GRT 622 | 4.00€ | GRT <1 km 30,00€ Jul19
9,20€ | GRZ 22-6 2,20 € GRT > 1 km
. 2,90 € <2 km
Mannheim | 3,50 € 180 € > 2 Km 30,00 € |5,00€| Apri5
bis 5 km Vor-
Heidelberg | 3,50 € 3,00 € bis 2 km
Vorschlag | 4,00 € 3,20 € alt alles bis ST TR sk
2021
2 km
2,80 € < 2km
Karlsruhe | 3,50 € 100 € > 2 km 3’882 N m 32,00€ |7,00€| Jan20
2,30 € Messetarif ’
2,50 € <4 km
Stuttgart | 3,50 € 2,00 € > 4 Km 33,00€ |7,00€| Jan 19
2,00 € <15 km
Darmstadt | 3,50 € 175¢€ > 15 km 33,00 € Aug 16
2,50 € <3 km
Heilbronn | 3,20 € 1,80 € >3 km 33,00€ |6,00€| Dez17
2,20 € GRz
. 2,80 € <2 km )
Heidelberg | 3,00 € 2,00 € > 2 km 30,00€ |6,00€| Mrz19
. 2,40 € <4 km
Mainz 3,00 € 160 € > 4 km 25,00€ |3,00€| Mrz 15
Wiesba- 2,90 6-22 Uhr 2,90 € < 2km
den 390 | 22.6Uhr | 1.80€ > 2 km 40,00€ 6,00€ ) Apri5
Kaisers- 1,90 € <3 km 1,90 € <3 km
lautern 2,90 € 1,70 € > 3 km 1,80 € >3 km 28,00€|500€| Mrz15

Tabelle 10 Tarife Stadte aus der Region

Mit dem aktuellen Grundpreis von 3,00 Euro liegt Heidelberg im Hinblick auf die Referenz-
gruppe im unteren Drittel. Bei den Kilometervergitungen liegt Heidelberg im Mittelfeld der Ver-

gleichsgruppe. Alle betrachteten Stadte weisen ein mindestens zweistufiges Tarifsystem auf.
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Beurteilung der Akzeptanz und Nachfrage nach der Tarifanderung

Neben der Betrachtung der Auskommlichkeit der Tarife fir das Taxigewerbe ist der Einfluss
auf die Akzeptanz/Nachfrage nach Beférderungsleistungen durch die Tarifanderung zu be-
trachten, urteilt das Hamburgische Oberverwaltungsgericht.”

Die erfragten Auswirkungen der letzten Tarifeinflhrung und die Erfahrungen in anderen vom
Gutachter untersuchten Gemeinden lassen erkennen, dass Tarifsteigerungen nach einem vo-
ribergehendem Rickgang der Beférderungszahlen nach kurzer Zeit auch in der vorgeschla-
genen Hohe akzeptiert werden. Das trifft insbesondere dann zu, wenn der Tarif in kurzen Ab-
sténden in kleinen Schritten erhéht wird.

Eine abschliel3ende Beurteilung der Akzeptanz der Tarife muss im Tarifverfahren erfolgen.

Es handelt sich um ein konzessioniertes Gewerbe, in dem die Mechanismen der Marktwirt-
schaft nicht greifen. Die Stadt Heidelberg gibt die Zahl der Genehmigungen und den Tarif vor.
Er ist damit fur ein funktionierendes Gewerbe verantwortlich, d. h. fiir ein Gewerbe, das bei
ordnungsgemaler Fihrung auskdmmliche Gewinne erwirtschaften kann.

Der Gutachter empfiehlt die Einfihrung einer der vom Gutachter vorgeschlagenen Ta-
rife unter Einbeziehung des Gewerbes.

Der Tarifvorschlag gilt fir einen Zeitraum von zwei Jahren und sollte spatestens dann
Uberpraft werden.

0 vgl. Hamburgisches Oberverwaltungsgericht 3. Senat, Beschluss vom 23.06.2009, 3 Bf 62/06.Z
Personenbeférderungsgesetz, http://bundesrecht.juris.de/pbefg/ __13.html
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16. Zusammenfassung und Empfehlung

Das Gewerbe, die Amter und die angefragten Institutionen haben die Erstellung des Gutach-
tens Uberwiegend sehr aufgeschlossen und sehr aktiv unterstiitzt.

Der Gutachter hat entsprechend § 13 Abs. 4 PBefG insbesondere bericksichtigt:

1. die Nachfrage nach Beférderungsauftrdgen im Taxiverkehr (Kapitel 7),

2. die Taxidichte (Kapitel 8),

3. die Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzeit (Kapitel
9) und

4. die Anzahl und Ursachen der Geschéftsaufgaben (Kapital 10).

Weitere Einflussfaktoren und Informationen zur Situation im Gewerbe wurden untersucht und
bewertet und sind in das Gutachten eingeflossen (Kapitel 11).

Die Bestimmungen insbesondere der 88 39, 51 PBefG zur Beurteilung der Beférderungsent-
gelte wurden berticksichtigt.

Das Taxigewerbe in Heidelberg hat sich in den untersuchten Jahren kontinuierlich erholt. Dau-
ert dieser Prozess weiter an, so kann man in einigen Jahren von einem gesunden Gewerbe
ohne Anzeichen einer Bedrohung ausgehen. Zum Zeitpunkt der Gutachtenerstellung ist dieser
Prozess noch nicht ausreichend weit fortgeschritten. Die zusatzlichen Auswirkungen der
Corona-Pandemie kénnen nur unzuldnglich prognostiziert werden.

Der Gutachter sieht die gegenwartige Situation im Gewerbe eindeutig. Zwei der vier Sachver-
halte nach 8 13 Absatz 4 lassen Anzeichen einer Bedrohung des Gewerbes erkennen.

Insbesondere folgende Griinde sprechen fir ein funktionierendes Gewerbe:

1. die steigende Nachfrage der Bevdlkerung nach Beforderungsleistungen nach § 13 Absatz
4, Ziffer 1,

die hohe Anzahl der Beférderungsauftrage,

die geringe Abh&ngigkeit von den Krankenkassen,

die Gber dem Bundesdurchschnitt liegende Kaufkraft der Bevolkerung,

die positive Entwicklung des Tourismus.

arLON

Insbesondere in folgenden, sehr gewichtigen, Bereichen sieht der Gutachter Anzeichen einer

Bedrohung:

1. die geringe Taxi- und die sehr geringe Taxi-/Mietwagendichte nach § 13 Absatz 4, Ziffer 2,

2. die Entwicklung der Ertrags- und Kostenlage unter Einbeziehung der Einsatzzeit, darge-
stellt durch die ausgewiesenen sehr geringen Gewinne und die damit unzureichende be-
triebswirtschaftliche Situation verbunden mit dem fehlenden Vermégen, in zahlreichen Be-
trieben die Vorsorge abzusichern, nach 8§ 13 Absatz 4, Ziffer 3,

3. die zahlreichen kritischen Anmerkungen der Unternehmer und Unternehmervertreter,

4. die ungewohnlich hohe Fehlerquote in der technischen Uberwachung.

Der Gutachter sieht daher summarisch Anzeichen fir eine gegenwartige und zukinf-
tige Bedrohung der Funktionsfahigkeit des Gewerbes.
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Der Gutachter empfiehlt daher:

1. die Genehmigungszahl von derzeitig 162 auf 156 zu reduzieren,

2. einen vom Gutachter vorgeschlagenen Tarif im Rahmen des Tarifverfahrens zu tber-
nehmen, da der derzeitige Tarif nicht auskbmmlich ist,

3. die kontinuierliche, zeitnahe Anpassung des Tarifes in kleinen Schritten (vgl. Kapitel
15) im Abstand von maximal zwei Jahren fortzuftihren,

4. die Deckung der Nachfrage nach ,flexiblen* Beférderungen sitzend im Rollstuhl wird
fur Heidelberg in den Jahren 2020 bis 2021 bis zum Erreichen von 2.000 Beférderun-
gen pro Jahr ein Taxi, anschliel3end voraussichtlich zwei Taxis erfordern; ggf. sind
diese mehrschichtig bereit zu halten; eine erneute Bewertung hierzu sollte fur 2021
bzw. 2022 erfolgen und im Vorfeld hierzu muss eine dezidierte Datenerfassung auf
Grundlage der gesammelten Erfahrungen erfolgen,

5. die Ubernahme der Mehrkosten fiir die Nutzung eines Rollstuhltaxis sollte nicht durch
den Nutzer erfolgen, sondern unburokratisch geregelt werden,

6. die zukinftig genaue Erfassung der Ursachen fur Geschaftsaufgaben und -Ubertragun-
gen durch das zustandige Amt,

7. regelmafige Gesprache zwischen Stadt und Taxigewerbe, situationsbezogene Einbe-
ziehung des Taxigewerbes in die Planungen des Nahverkehrs,

8. behordliche Abwégung der Hinweise des Gewerbes.

Dr. Burkhard Sald Carina Ruch Maximilian Spangenberg
Gutachter Gutachterin Gutachter
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Anlagen
Erhebungsbogen 2019 fir Taxiunternehmer

1. Angaben zum Unternehmen

Firma
Name geb.
StralRe
PLZ/Ort Tel.
Email Fax.

2. Angaben zum Unternehmen
Das Unternehmen besteht seit:

(Tag/Monat/Jahr der Griindung oder Ubernahme durch
den jetzigen Inhaber)

Ja Nein

Ich bin Vertragspartner der Taxizentrale

Ich bin keiner Zentrale angeschlossen

3. Entwicklung der Angestelltenzahl (Anzahl ohne den selbstfahrenden Unternehmer)

Bitte tragen Sie die Anzahl der im Jahresdurchschnitt Beschéftigten ein.

Angestellte | Teilzeitbeschéftigte Teilzeitbeschaftigte darunter darunter
in Vollzeit bis 450 € / Monat (Mi- | zwischen Rentner Hartz IV
nijob) 451 bis 850 € / Monat Empféanger
2014
2015
2016
2017
2018
Fahren Sie als Unternehmer auch selbst? Bitte ankreuzen! | Ja | Nein

4. Betreiben Sie weiteres Gewerbe neben dem Taxigewerbe?

| Ich habe weitere Gewerbe. Bitte hier ankreuzen. | Ja ] Nein

Mietwagen seit | Anzahl Mietwagen

Ich betreibe neben Taxis auch Mietwagen Ja Nein
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Wenn Sie weitere Gewerbe neben dem Taxi- und Mietwagengewerbe betreiben, tragen Sie bitte
diese/s Gewerbe, beschéftigte Mitarbeiter 2018 und das Griindungsjahr des/r weiteren Gewerbebe-
triebe/s in die néchste/n Spalte/n ein.

Gewerbe

Angestellte 2018

Griindungsjahr

Gewerbe

Angestellte 2018

Griindungsjahr

Die eingereichten betriebswirtschaftlichen Unterlagen
betreffen nur den Taxi- und Mietwagenbetrieb.

Ja Nein

Bitte schéatzen Sie den Anteil Taxi- und Nebengewerbe in Prozent zu den Gesamtzahlen ein;

Taxigewerbe

Nebengewerbe

Umsatz

Kosten

Gewinne

5. Anzahl der betriebenen Taxigenehmigungen (Taxis)

Bitte tragen Sie in die folgende Tabelle alle Ihre Genehmigungen ein, auch wenn diese ggf. nicht
mehr in lhrem Besitz sind.
Falls Sie die Genehmigung von einem Kollegen ibernommen haben, tragen Sie in die letzte Spalte
bitte den Namen dieses Kollegen und den ,Kaufpreis® der Genehmigung ohne Kfz ein.

Ordnungs- Erstmalig Ubertragung Falls Genehmigung uber- | Entgelt fur Betriebsibertra-
nummer erteilt nommen, von wem dber- | gung (ohne Wert des Kfz)
Monat / Jahr Monat / Jahr nommen in €

Falls diese Tabelle nicht reicht, nutzen Sie bitte ein extra Blatt

Im Fall des Erwerbs der Genehmigung durch Ubertragung:

Welchen Zeitraum in Jahren haben Sie bei der Ubernahme einkalkuliert,
um das Entgelt fir die Betriebsiibertragung refinanzieren zu kénnen?

Wie haben sich die Umsatzerldse im Vergleich zu Ihrer damaligen Kalku-
lation entwickelt (Zutreffendes ankreuzen)?

() wie erwartet
() niedriger

() héher
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6. Angaben zu allen gegenwartig in lhrem Unternehmen eingesetzten Taxis/Fahrzeuge

Tragen Sie bitte die Angaben zu den gegenwaértig eingesetzten Taxis ein.

Bitte eintragen Bitte ankreuzen
Aktuelle | Datum der |Wann haben | Geplanter Ersatz | Kauf bzw. Leasing barrierefreies
Ord- Erstzulas- Sie dieses | des Kfz Finanzierung |bzw. Miete Taxi
nungs- |sung Kfz ange- Monat / Jahr
Nr. des Kfz It. schafft? ja/nein
Fahrzeug- (Datum)
schein

Falls diese Tabelle nicht reicht, nutzen Sie bitte ein extra Blatt
7. Leistungsstruktur der eingesetzten Taxis

Wie schatzen Sie den Anteil der Einnahmen in Prozent in lhrem Betrieb ein?
In der Summe mussen sich pro Spalte 100 % ergeben.

Beférderungsleistung nach ihrer Art 2014 2015 2016 2017 2018
Beforderungsleistungen mit Beginn und Ende im
Pflichtfahrgebiet (ohne Leistungen fur die Kranken-
kasse)

Beforderungsleistungen aul3erhalb des Pflichtfahr-
gebietes (ohne Leistungen fir die Krankenkasse)
Beforderungsleistungen fur die Krankenkassen
andere Dauerauftrage in der Personenbeférderung
(auRer fur die Krankenkasse)

Kurierdienste und &hnliches ohne Personenbefdr-
derung

sonstiges (z. B. freigestellte Beférderungen),

bitte beschreiben .........................

Summe 100 % | 100 % | 100 % | 100 % | 100 %
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8. Umsatzverteilung zwischen dem Taxibetrieb und dem Mietwagengeschéaft

Wie schétzen Sie den Anteil der Einnahmen in Prozent in lhrem Betrieb ein? Falls Sie keine Mietwa-
gen betreiben, geben Sie bitte bei Umsatzanteil Taxi 100 % und bei Umsatzanteil Mietwagen 0 % an.
In der Summe mussen sich pro Spalte 100 % ergeben.

2014 2015 2016 | 2017 2018

Umsatzanteil Taxi

Umsatzanteil Mietwagen

Summe 100 % | 100 % | 100% | 100 % | 100 %

9. Entwicklung der Anzahl der Personenbeférderungsauftrage

Tragen Sie bitte in die folgende Tabelle die Anzahl der abgewickelten Personenbeférderungsauftrage
pro Genehmigung und Jahr ein. Haben Sie mehrere Genehmigungen (Taxi), dann tragen Sie bitte den
Durchschnittswert je Genehmigung (Taxi) und Jahr ein.

Auftrage pro Genehmigung (Taxi) und Jahr

2014

2015

2016

2017

2018

2019*

*Angabe per 30.09.2019
Falls Sie nicht Gber entsprechende Unterlagen verfligen, schatzen Sie bitte die Anzahl mdglichst ge-
nau ein.

10. Annahme von Kundenauftragen
Wie nehmen Sie lhre Kundenauftrdge entgegen? Machen Sie die Angaben in der folgenden Tabelle
bitte in Prozent. In der Summe miussen sich pro Spalte 100 % ergeben.

2014 2015 2016 2017 2018

telefonische Bestellung

Vermittlung Uber die Taxizentrale

auf Grundlage von Vertrdgen mit festen Regelun-
gen
am Taxistand

Aufnahmen unterwegs / Abwinker

sonstiges (bitte kurz erlautern....... )

Summe 100% | 100 % | 100 % | 100 % 100

Falls Sie nicht Gber entsprechende Unterlagen verfiigen, schatzen Sie bitte die Anzahl moglichst ge-
nau ein.
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11. Wartezeit der Kunden

Schatzen Sie bitte die durchschnittliche Wartezeit der Kunden zwischen Auftragsannahme und Auf-
nahme des Kunden (der Kunde steigt bei Ihnen ein) bei funkvermittelten bzw. bei telefonischen Auftra-

gen ein. Machen Sie die Angaben bitte fir 2015 und 2018 in Prozent.

2015

2018

am Tage

05:00 — 20:00 Uhr

in der Nacht
20:00 — 05:00 Uhr

am Tage
05:00 — 20:00 Uhr

in der Nacht
20:00 — 05:00 Uhr

weniger als 5 Minuten

5 bis 10 Minuten

10 bis 15 Minuten

mehr als 15 Minuten

Summe 100 %

100 %

100 %

100 %

12. Betriebliche Leistungsdaten der eingesetzten Taxis
Tragen Sie in die nachfolgende Tabelle bitte die erfragten Werte ein. Sollten Sie mehrere Fahrzeuge
einsetzen, dann tragen Sie bitte zutreffende Durchschnittswerte je Taxi ein.

2015 2016 2017 2018 2019 per
30.09.2019
Anzahl der Einsatztage pro Jahr u. Taxi
Anzahl der Wochentage, an denen das Fahr-
Zzeug eingesetzt wird
tagliche Einsatzstunden je Taxi
tagliche Arbeitszeit Fahrer in Stunden
wochentliche Arbeitszeit Unternehmer in
Stunden
2015 2016 2017 2018 2019 per
30.09.2019

durchschnittliche jahrliche Gesamtfahrleis-
tung pro Taxi in Kilometer

... mit Fahrgast / Besetztkilometer in Kilome-
ter

... Leerkilometer im Zusammenhang mit Per-
sonenbefdrderung (z.B. Anfahrt, Rickfahrt
usw.)

... sonstige Kilometer nicht im Zusammen-
hang mit Personenbeférderung (z.B. Werk-
statt, Privat usw.)

13. Monatliche Vorsorgeaufwendungen des Unternehmers 2015 und 2018
Tragen Sie in die nachfolgende Tabelle bitte die dort erfragten monatlichen Vorsorgeaufwendungen
fur sich als Unternehmer persdnlich ein. Die Beitrdge zu den gesetzlichen Sozialversicherungen fir
Ihre Mitarbeiter sind hier nicht einzutragen. Bei Personengesellschaften machen Sie Angaben bitte je

Gesellschafter.

2015

2018

e BeitrAge zur Rentenversicherung
e Private Lebensversicherung

Summe der Aufwendungen fir Altersvorsorge, z. B.:
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e Andere Formen der Altersvorsorge wie Fonds, Immobilien, etc.) | v | s
€/Monat €/Monat

Summe anderer Vorsorgeaufwendungen, z. B.:
Beitrage zur Kranken- und Pflegeversicherung
Risikolebensversicherung

Berufs- bzw. Erwerbsunféhigkeitsversicherung

Beitrage an die Berufsgenossenschaft fiir den Unternehmer per- | cooeeeeeemnn | i,
sonlich €/Monat €/Monat

14. Offene Zahlungsverpflichtungen

Tragen Sie hier bitte nur aktuelle l&ngerfristige Rickstande in der Abfiihrung der Arbeitnehmeranteile
durch Sie/durch den Betrieb ein. Wenn Sie Rickstande haben, dann geben Sie bitte in der letzten
Spalte deren Hbéhe an.

Ich habe Riickstande in/bei Ja Nein Hoéhe in €
Kranken- und Pflegeversicherung fir Mitar- alter als 3 Monate

beiter

Rentenversicherung fur Mitarbeiter alter als 3 Monate

Berufsgenossenschaft flr Mitarbeiter aus 2016 und alter

Finanzamt alter als 3 Monate

15. Technischer Zustand der Fahrzeuge

Bitte kreuzen Sie in der nachfolgenden Tabelle das Ergebnis der Hauptuntersuchung (HU) vor einer
eventuell geforderten Nachkontrolle/Nachuntersuchung an. Haben Sie mehrere Fahrzeuge, so tra-
gen Sie bitte ein, wie viele Fahrzeuge in den einzelnen Jahren welche Ergebnisse erreicht haben.

Ergebnis 2014 2015 2016 2017 2018

Wiedervorstellung

Nachuntersuchung

erhebliche Mangel

geringe Méangel

ohne Méngel

Wiedervorfuhrung zur
Nachkontrolle war erfor-
derlich

16. Nachweis der Einnahmen/Umsaétze entsprechend der Forderungen des Bundesfinanzmi-
nisteriums tber Schichtzettel oder Fiskaltaxameter

Fuhren Sie zum ordnungsgemalfien Nachweis der Einnahmen/Umsatze Schichtzettel, nutzen Sie an-

dere Aufzeichnungen oder haben Sie ein ,Fiskaltaxameter?

Ich fiihre Schichtzettel ja nein

Ich fihre andere geeignete ja nein
Nachweise

Fiskaltaxameter im Taxi vorhan- ja nein

den
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Planung Einbau eines Fiskalta-
xXameters

ja

nein

Falls Sie andere geeignete Aufzeichnungen fihren, dann erldutern Sie diese bitte kurz.

17. Planen Sie, lhr Unternehmen in der jetzigen GréR3e bis 2021 fortzufiihren, zu erweitern, zu
verkleinern oder stillzulegen? Machen Sie bitte im zutreffenden Feld ein Kreuz.

Ich werde mein Unternehmen voraussichtlich:

bis auf weiteres so bei bestehender Moglich- verkleinern inca. ........ Monaten still-
fortfiihren keit erweitern () legen / verkaufen
() () ()

Sofern zutreffend, nennen Sie bitte den Grund fur die geplante Stilllegung bzw. fir den Verkauf; z. B.
Alter, Wohnsitzverlegung, wirtschaftliche Probleme, Krankheit usw.

Mit welchem Verkaufspreis rechnen Sie fur eine Genehmigung (ohne Kfz)

Grund fur die in absehbarer Zeit geplante Rickgabe/fur den Verkauf ist

18. Wie Ist Ihrer Meinung nach die Anzahl erteilter Genehmigungen fir den Taxiverkehr in der

Stadt Heidelberg zu bewerten?

Kreuzen Sie bitte im zutreffenden Feld an bzw. geben Sie die Anzahl an.

Die Anzahl der erteilten Genehmigun-
gen (zurzeit 161 Genehmigungen) ist

Zu niedrig genau

richtig

zu hoch

Die Zahl der Genehmigungen in der Stadt
Heidelberg sollte ...

um .... Genehmigun-
gen erhéht werden

um .... Genehmigun-
gen verringert werden

19. Kundschaft, Fahrgaste

Bitte schatzen Sie die Struktur der Kundschaft in der Personenbeférderung nach Anzahl der Auftrage
einerseits und Anteil am Umsatz (den Einnahmen) andererseits ein.

Kundengruppe

Anteil an den Auftragen
in Prozent

Anteil am Umsatz
in Prozent

2018

2018

Privatpersonen (ohne Patientenfahrten)

Geschaftskunden aus der Stadt

Geschaftskunden von auf3erhalb, die sich zu
Geschaftskontakten u.a. in der Stadt aufhalten

fiir Behorden

Kranken-, Arzt- und Dialysefahrten

Menschen mit Handicap

Studenten

Schiilerfahrten

sonstige

100 %

100 %

TOKOM-Partner Rostock GmbH
Dr. Burkhard SaR & Co. Sievershagen |
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen

Seite 98 von 105

iss1.docx

Gutachten-Heidelberg-2020-09-07-Endfassung-




Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

Die Zeile ,sonstige...” soll Innen ermdglichen, andere, in den oberen Zeilen nicht genannte Kunden

einzutragen, die wichtig fur lhren Betrieb sind. Sie kann auch leer bleiben.

Bitte schatzen Sie die Altersstruktur der Privatkunden (ohne Patientenfahrten und Geschéaftskun-

den) in Prozent ein.

Kundengruppe

Anteil in Prozent

bis ca. 30 Jahre (Studenten, Discobesucher)

30 bis 60 Jahre

Uber 60 jahrige

Summe

100 %

Wie oft mussten Sie Fahrten ablehnen, da sie evitl. Gber kein barrierefreies Taxi verflgten?

Welche Sachverhalte hatten in der Vergangenheit den grof3ten Einfluss auf die Geschéaftsentwick-

lung?

20. Bitte schatzen Sie den aktuellen Tarif ein
Kreuzen Sie bitte im zutreffenden Feld an und tragen Sie lhre Meinung in die zutreffenden Felder ein.

Berlcksichtigen Sie die Akzeptanz der Kunden und den gesetzlichen Mindestlohn.

Der Taxitarif ist insgesamt jetziger Zu niedrig richtig zu hoch
Tarif () () ()
Grundpreis 3,00 € sollte auf ........ €er- () sollte um ....... € ver-
hoht werden ringert werden
Stufe I: 1. und 2. km 2,80 €/km | sollte auf ........ €er- ()
hoht werden
Stufe Il: ab 3. Km 2,00 €/km | sollte auf ........ €er- () sollte um ....... € ver-
hoéht werden ringert werden
Wartezeit/Stunde 30,00 € sollte auf ........ €er- () sollte um ....... € ver-
hoéht werden ringert werden
Zuschlag GrofRraumtaxi 7,00 € sollte auf ........ €er- () sollte um ....... € ver-
hoht werden ringert werden
Frauennachttaxi 6,00 € sollte auf ........ €er- () sollte um ....... € ver-
hoéht werden ringert werden
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21. Wie haben die Kunden auf die letzte Tariferhéhung per 01.03.2019 reagiert?

Wie haben sich lhre Umsétze/Einnahmen und die Auftragsanzahl seit der letzten Tarifanpassung ver-
andert. Bei einer Veranderung tragen Sie bitte ein, um wie viel Prozent diese stattgefunden hat. Falls
es keine Veranderung gab, kreuzen Sie bitte ,gleich geblieben* an.

Umséatze / Einnahmen | haben sich erh6ht um sind gleich geblieben haben sich verringert um
% () oo %

Anzahl der Auftrége hat sich erhéht um sind gleich geblieben hat sich verringert um
% () oo %

22. Bitte machen Sie Angaben zur Auftragsabwicklung

Fur die Durchfiihrung eines durchschnittlichen Davon betréagt die Standzeit bzw. Wartezeit auf den
Beftérderungsauftrages einschlie3lich Wartezeiten nachsten
bendtige ich.................. Minuten Auftrag betragt ................... Minuten

23. Mietwagen

Falls Mietwagen in Ihrem Betrieb eingesetzt werden, tragen Sie bitte hier fur jede Mietwagengeneh-
migung das Datum der erstmaligen Erteilung und ggf. der Riickgabe ein. Falls durch Anderung der
Kennzeichen und anderes eine neue Ausfertigung erstellt wurde, lassen Sie dies bitte unbericksich-
tigt. Tragen Sie nur die Ersterteilung und die Rickgabe (falls zutreffend) ein.

Lfd. Nr. Erstmalig erteilt Rickgabe
Monat / Jahr Monat / Jahr

Falls diese Tabelle nicht reicht, nutzen Sie bitte ein extra Blatt

24. Durchschnittslohn des angestellten Kraftfahrers
Der Durchschnittslohn eines bei mir angestellten Kraftfahrers

e betrug 2014 vor Einfihrung des Mindestlohns ... Euro je Stunde

e betrug2015 L Euro je Stunde
e betrug 2017 ....... Euro je Stunde
e betragt 2019 ....... EUro je Stunde.

Hinweise und Probleme
Welches sind lhrer Meinung nach Hauptprobleme, damit Ihr Betrieb wirtschaftlicher tatig sein kann
bzw. das Gewerbe seine Aufgaben besser erfillen kann?

Falls diese Seite nicht reicht, nutzen Sie bitte ein extra Blatt

Unterschrift des Unternehmers
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Wir danken fir Ihre konstruktive Mitarbeit.
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an den Gutachter (Kontaktdaten siehe erste Seite).

Dr. Burkhard Saf3 / Gutachter

Relevante Urteile aus der Rechtsprechung

Folgende grundsétzliche Urteile aus der Rechtsprechung wurden u.a. herangezogen

OVG Hamburg, 3 Bf 62/06.Z vom 23.06.2009

88 51 Abs. 1, Abs. 3, 39 Abs. 2 PBefG

Die Festsetzung von Beforderungsentgelten fur den Taxiverkehr gemaf 88 51 Abs. 1
Satz 1, Abs. 3, 39 Abs. 2 PBefG unterliegt wegen des Beurteilungs- und Bewertungs-
spielraums des Verordnungsgebers bei der Handhabung der Mal3stdbe des Abs. 39
Abs. 2 PBefG nur eingeschrankt gerichtlicher Kontrolle. Der Verordnungsgeber ist nicht
gehalten, die Einkommenssituation der Taxiunternehmer durch die Einholung eines
Sachverstandigengutachtens zu ermitteln.

Bundesverwaltungsgericht, BVerwG 7 C 44 und 4588 vom 7.9.1989

Erteilung einer Taxengenehmigung (auszugsweise Wiedergabe)

,Die Konzessionierung des ortlichen Taxengewerbes ist nach dem Willen des Gesetz-
gebers ein Instrument bestmdglicher Befriedigung des offentlichen Bedlrfnisses nach
individueller Verkehrsbedienung in Ergénzung zum offentlichen Linienverkehr und It.
Verfassung wegen (Art. 12 Abs. 1 GG) nur mit dieser Zielsetzung als Beschrankung des
Zuganges zum Beruf des Taxenunternehmers gerechtfertigt (BVerfGE 11, 168; verglei-
che auch BVerwGe 79, 208 ff). Die Behotrde hat deshalb die Aufgabe, die Entwicklung
in diesem Bereich des offentlichen Verkehrs sorgfaltig zu beobachten und die ihr nach
dem Gesetz zu Gebote stehenden MalBhahmen zu ergreifen, insbesondere Uber die Er-
teilung beantragter neuer Genehmigungen unter Berlicksichtigung einerseits des hohen
Ranges der verfassungsrechtlichen Gewahrleistung der Berufsfreiheit und andererseits
des offentlichen Verkehrsinteresses zu entscheiden. Bei einer Mehrzahl von Bewerbun-
gen erfordert dies eine Prognose dazu, welche Zahl neuer Taxen das ortliche Taxenge-
werbe ,vertragt”, ohne in seiner vom 6ffentlichen Verkehrsinteresse her zu bestimmen-
den Funktionsfahigkeit bedroht zu sein.*

VG Ké6In 03.06.201318 K 6314/11
§ 13 Abs. 4 PBefG
Ubertragungen von Taxigenehmigungen, die in einer Weise erfolgen, dass hohe fiinf-
stellige Betrage fur die Ubernahme der Konzession gezahlt werden, stellen regelmaRig
nicht als Betriebsaufgaben i. S. d. § 13 Abs. 4 Nr. 4 PBefG dar. Diesen Betriebsuber-
tragungen kommt damit regelmafiig kein Aussagewert fiir die Beurteilung des 6rtlichen
Taximarkts zu.

VG Minchen26.03.2009 M 23 K 0.7405
8 13 Abs. 4, GG Art. 12 Abs. 1, Art. 14 Abs. 1 PBefG
Ein zugelassener Taxiunternehmer kann nicht geltend machen, durch die einem ande-
ren Taxiunternehmer erteilte Genehmigung in seinen Rechten verletzt zu sein. Denn §
13 Abs. 4 Satz 1 PBefG bezweckt nicht den Schutz der am Ort das Taxengewerbe
betreibenden Unternehmen vor Konkurrenz, sondern schiitzt die Funktionsfahigkeit
des ortlichen Taxengewerbes im 6ffentlichen Verkehrsinteresse.
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OVG Nordrhein-Westfalen 08.03.2007 13 A 1417/05
88 13 Abs. 4 S. 1, 13 Abs. 5 Satz 3 Nr. 1 PBefG
Ein Gutachten, welches zu den in 8§ 13 Abs. 4 PBefG genannten Kriterien Stellung
bezieht und zu nachvollziehbaren und tragfahigen Schlussfolgerungen kommt, kann
die Versagung einer beantragten Taxigenehmigung durch die Verwaltungsbehérde
rechtfertigen. Die nachrangige Behandlung eines Antragstellers, der im Hauptberuf der
Tatigkeit eines Zahnarztes nachkommt, ist tragfahig.

VG Koblenz 20.10.2008 4 K 1786/07.KO
88 13 Abs. 1, 4, 5, 26 Nr. 2, 47 Abs. 2 PBefG
1. Die behordliche Prognose nach § 13 Abs. 4 Satz 1 PBefG erfordert die Festle-
gung einer hdchstzulassigen Zahl von Taxikonzessionen, welche das 6rtliche Taxi-
gewerbe ,vertragt, ohne in seiner von 6ffentlichem Verkehrsinteresse her zu bestim-
menden Funktionsfahigkeit bedroht zu sein.
2.

VG Koblenz 18.12.2006 4 K 329/06.KO

§ 13 Abs. 4 PBefG

Ein Antrag auf Genehmigung zum Betrieb eines Taxis kann von der Behdrde nicht un-
ter Hinweis auf das bereits funktionierende und bestehende Verkehrssystem abgelehnt
werden, denn eine solche Bedarfsprifung ist vor dem Hintergrund der verfassungs-
rechtlich geschitzten Berufsfreiheit unzulassig. Vielmehr hétte die versagende Be-
horde nachvollziehbar darlegen missen, dass bei Erteilung weiterer Genehmigungen
ein ruindser Wettbewerb mit schwerwiegenden Folgen fur die Verkehrsbedienung
durch Taxis drohe.

OVG Rheinland-Pfalz 19.11.2003 7 A 11567/03.0VG
§ 13 Abs. 4 PBefG
Verfassungsrechtliche Bedenken gegen die Wirksamkeit des § 13 Abs. 4 PBefG erge-
ben sich gerade wegen der tatsachlichen Folgen der rechtswidrigen Freigabe des Ta-
xigewerbes in Hamburg und Berlin nicht.

Landgericht Stuttgart 15.06.2005 37 0 72/05KfH
88 2, 3, 49 Abs. 4 PBefG
Der Arbeiter-Samariter-Bund hat es zu unterlassen, Personen gegen Entgelt zu beftr-
dern, sofern das Entgelt die anstehenden Betriebskosten ubersteigt, ohne dass eine
Genehmigung nach dem Personenbeférderungsgesetz fur diese Beforderung vorliegt.

OLG Miinchen 07.03.2006 6 U 5417/05
8 49 Abs. 1 Satz 1; UVG § 13
Sammelfahrten von Dialysepatienten verschiedener Krankenkassen fir einen Dialyse-
zentren-Betreiber sind als den Mietwagenverkehr verbotene Einzelplatzvermietungen
einzustufen!

Verwaltungsgericht Munster 7 K 1868/87
Auszugsweiser Inhalt u.a.
Verwaltungsbehorde muss beurteilen,
e ob Funktionsfahigkeit des gesamten Gewerbes gefahrdet ist oder ,in drohende
Nahe gerlckt® ist.
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Dabei ist zu sichern,
e dass mal3gebende Sachverhalte zutreffend und vollstandig ermittelt sind,
e die entscheidungserheblichen Gesichtspunkte erkannt und der mégliche Ver-
lauf der Entwicklung nicht offensichtlich fehlerhaft eingeschatzt ist,
o dass konkreter Zahlen genannt werden.

,Eine hier in Betracht kommende Erhéhung der Zahl der zugelassenen Taxen um we-
niger als 10 % wirde allenfalls zu einem entsprechenden Umsatzriickgang bei den zu-
gelassenen Unternehmen fuhren. UmsatzeinbulR3en flhren aber regelmafig noch nicht
zum Ruin eines von einem tiichtigen Unternehmer gefihrten Betriebes, auf den hier ab-
zustellen ist.”

VGH Miunchen 13.05.1996 AZ 11 B 93.363771
,1. Das Verwaltungsgericht ist nur eingeschrankt in der Lage, die Wirtschaftlichkeit von
Taxitarifen zu Uberprufen. Seine Kompetenz beschrankt sich auf die Kontrolle, ob die
Genehmigungsbehérde den zugrunde zu legenden Sachverhalt zutreffend und
vollstandig ermittelt hat und ob die Prognose Uber den mdglichen Verlauf der weiteren
Entwicklung der wirtschaftlichen Lage der Taxiunternehmer erkennbar fehlerhaft ist.

2. Mit dem Betriebsergebnis eines einzelnen Unternehmens kann die Wirtschaftlichkeit
des Taxitarifs nicht in Frage gestellt werden.*

Obgleich sich dieses Urteil mit dem Taxitarif beschéftigt, wirdigt das Gericht in konse-
guenter Fortsetzung der bisherigen Rechtsprechung zur Funktionsfahigkeit des Drosch-
kengewerbes den Umstand, dass
° die Entscheidung zur Schaltung eines Beobachtungszeitraumes und zur men-
genmaligen Begrenzung von Genehmigungen in den Ausschlie3lichkeitsbereich der
zustandigen Behorde fallt,

o die Beurteilung der Funktionsfahigkeit des Gesamtgewerbes mal3geblich ist,
o die Beurteilung des Gesamtgewerbes nicht offensichtlich fehlerhaft sein darf.
OVG Berlin 28.03.2000 1 SN 15.22

Zu 8 13 Abs. 4 Satz 3 PBefG

Die Entwicklung der Ertragslage bei Einbeziehung der Einsatzzeit ist zwar ein gesetzlich
vorgesehenes Indiz, welches bei der Beurteilung von Gefahren fir die Funktionsfahigkeit
des ortlichen Taxigewerbes unter anderem zu beriicksichtigen ist. Fir sich allein genom-
men ist es jedoch nicht aussagefahig genug, um einen Beobachtungszeitraum mit Be-
schrankung des Konzessionsbestandes einzuschalten.

OVG NRW vom 03.02.1998 13 B 1488/97
Zu GG Artikel 2; 88 13, 54a PBefG
Das Tatbestandsmerkmal ,Erforderlich” des § 54a PBefG ist weit auszulegen. Somit bil-
det diese Vorschrift im Rahmen der Erforderlichkeit eine ausreichend bestimmte Rechts-
grundlage fur alle von der Behérde im Zusammenhang mit der Prifung der Vergabe
weiterer Taxikonzessionen in einem Fragebogen aufgelisteten Fragen an die vorhande-
nen Unternehmer.

VGH Bayern vom 01.07.1996 11 B 95.2169
Zu 8§ 131V, V PBefG

"1 Bidinger, Personenbeférderungsrecht, Kommentar, Erich-Schmidt-Verlag, ISBN 3 503 008195

TOKOM-Partner Rostock GmbH Seite 103 von 105 Gutachten-Heidelberg-2020-09-07-Endfassung-
Dr. Burkhard SaR & Co. Sievershagen | issl.docx
Rostocker Stral3e 32, 18069 Lambrechtshagen



Gutachten zur Funktionsfahigkeit des Taxigewerbes in der Stadt Heidelberg 2019/2020

1. Die Bildung zweier Betriebssitze fur einen von einem Taxiunternehmen betriebenen
Verkehr ist grundséatzlich ausgeschlossen.

VG Augsburg 23.07.1998 AZ Au 3 K 97.908
Zu 8§ 13 Abs. 1 Nr. 3 PBefG
Schon bei dem blofRen Antrag auf Aufnahme in die Vormerkliste fiir Taxigenehmigungen
kénnen Nachweise flr die Fachliche Eignung verlangt werden.

VG Koblenz 25.11.2002 3 K 661/02 KO
Zu 8 13 IV PBefG
Der Antrag auf Erteilung einer Taxigenehmigung kann dann abgelehnt werden, wenn die
damit einhergehende Erhéhung der Anzahl von Konzessionen zu einem Anstieg von
77,59 % fuhren wirde und somit die Sicherheit der Funktionsfahigkeit des o6rtlichen Ta-
xigewerbes bedroht ist.72

FG Mecklenburg-Vorpommern 25.09.2001 2K 137/99

Zu 8 12 1l Nr. 10 b) bb) UStG

Dadurch, dass bei einer sog. Dialysefahrt, welche langjahrig, regelméafig und mit den
selben Personen unternommen wird, der Taxiunternehmer und der Patient jeweils bei
Antritt der Fahrt Hin- und Ruckfahrt vereinbaren, liegt fir die gesamte Beférderungsstre-
cke ein Beforderungsvertrag vor. Aus der mehrstiindigen Unterbrechung der Fahrt wah-
rend der Dialysebehandlung ist nicht zu folgern, dass nunmehr zwei Beférderungsver-
trdge anzunehmen sind. Dann aber sind die Umséatze, sofern die gesamte Beférderungs-
strecke hin und zurtick gré3er als 50 km ist, der vollen Umsatzbesteuerung zu unterwer-
fen.73

Bundesfinanzhof 19.07.2007 V - R 6805
Zu 8§ 12 1l Nr. 10 UStG
Soweit nach dem Umsatzsteuerrecht Taxifahrten unterschiedlich behandelt werden, als
Fahrten innerhalb einer Gemeinde unabhangig von der konkreten Fahrstrecke immer als
Nahverkehrsfahrt ermafigt zu besteuern sind, wahrend dies fur Taxifahrten auf3erhalb
einer Gemeinde nur dann gilt, wenn die einzelne Fahrt 50 km nicht Giberschreitet, ist dies
als gesetzgeberische Typisierung verfassungsgemali.
Hin- und Ruckfahrt bei Patientenfahrten mit Taxi sind einheitliche Beférderungsleistung,
wenn vereinbarungsgemaf nur kurzfristig unterbrochen wird und der Fahrer auf den
Fahrgast wartet (,Wartefahrt*). Eine nicht einheitliche Beférderungsleistung liegt vor,
wenn das Taxi nicht auf den Fahrgast wartet, sondern spater wieder abholt und zum
Ausgangspunkt zuriickbeférdert (,Doppelfahrt®).

In der Interpretation des PBefG wurde weitgehend auf die Kommentierung zurtickgegriffen in
,Bidinger — Personenbeforderungsrecht“ Kommentar zum Personenbeférderungsgesetz
nebst sonstigen einschlagigen Vorschriften
begriindet von Dr. Helmuth Bidinger
Rechtsanwalt und Notar in Frankfurt am Main
fortgefuhrt von Dr. jur. Rita Bidinger
Oberursel

Auszug Kommentierungen Bidinger B §13
Die Erstellung des Gutachtens muss ausgehend von Originalunterlagen erfolgen. Kon-
krete Angaben sind zu machen, die Gefahr des ruindsen Wettbewerbes muss konkret

2 Der Geschaftsbericht des BZP 2002/2003
3 Der Geschéftsbericht des BZP 2002/2003
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beweisbar eingetreten sein oder in drohende Nahe gerickt sein. Es ist die Gesamtheit
des Taxengewerbes zu untersuchen.

Die Funktionsfahigkeit schlie3t die Existenzfahigkeit des drtlichen Taxigewerbes ein.

Nicht erst die Existenz, sondern schon das ordnungsgemafRe Funktionieren des Taxi-
gewerbes als Teil des offentlichen Verkehrsangebotes ist als Gegenstand des ,6ffentli-
chen Verkehrsinteresses* ein besonders herausragendes Gemeinschaftsgut.

Wenn der durchschnittliche Taxiunternehmer nicht mehr in der Lage ist, unter zumutba-
ren Arbeitsbedingungen seine Kosten und einen angemessenen bescheidenen Gewinn
zu erwirtschaften, verstiel3e die Erteilung neuer Konzessionen gegen die verfassungs-
rechtliche Mindestgarantie des Art. 1 GG fur Unternehmen, ,die im Korsett staatlicher
Reglementierung offentliche Auftrage erflllen®.

Uber die Ziffern 1 bis 4 des § 13 Abs. 4. PBefG hinausgehend sind weitere Entschei-
dungskriterien maoglich.
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