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Was sind Digitale
Leitlinien?



Digitale Leitlinien sind grundlegende Ziele und
Handlungsmaxime, auf deren Basis die digitale
Transformation in Heidelberg ausgerichtet und
vorangetrieben wird. Die Leitlinien dienen dabei
als Wegweiser, die digitale Transformation im
Sinne der Stadtgesellschaft zu entwickeln.



Warum braucht
Heidelberg Digitale
Leitlinien?



Wir wollen selbst bestimmen, welche
Ziele wir mit dem Einsatz digitaler
Technologien erreichen wollen.
Digitalisierung darf kein Selbstzweck
sein und immer nur dann zum Einsatz
kommen, wenn ein Mehrwert fur die
Menschen in Heidelberg zu erkennen ist.



Was sind die

Grundlagen der
Digitalen Leitlinien?



Grundlage der Digitalen Leitlinien

Stadtentwicklungsplan

Digitalisieruhgsstrategie

Baden-Wurttemberg

= Heidelberg

Sustainable Development
e Goals (insb. Ziel 11 far
nachhaltige Stadte)

Heidelberg .
R New Urban
Agenda
Digitale \ 1
Leitlinien Leipzig Charta

------------------- EU-Klimaschutzstrategie

Datenstrategie der !
Bundesregierung !

Smart Cify Charta
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Digitale Leitlinien fur
Heidelberg



Digitale Leitlinien
Funf Grundpfeiler

Digitale
Haltung

= Heidelberg

Nachhaltigkeit
und
Klimaschutz

Bildung &
soziale
Teilhabe

Burger-
beteiligung &
Kooperation

Offene
Datenkultur
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Digitale
Haltung
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. mit digitalen Technologien das Leben in Heidelberg ',-
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....offen und aufgeschlossen gegenuber neuen
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7 ' %. 0 =7 Ausprobieren und haben keine Berihrungsangste. Wir
\zj' | .-/ machen uns im gleichen Zuge Gedanken tber die
'Y .
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Digitale
Haltung
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... Inder digitalen Transformation den Menschen

In den Mittelpunkt rucken. Respektvolles Verhalten,
Wertschatzung und Empathie sollen stets der
gemeinsame Nenner in unserer digitalen
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L :-.’Technologlen sollen uns dabei unterstutzen die

Verkehrssicherheit zu verbessern sow1e dle COZ—'
Luftschadstoff- und Larmbelastung Zu vemngern




Nachhaltigkeit | | =
und
Klimaschutz

Wir wollen .-

... eine nachhaltige digitale Infrastruktur aufbauen,
damit alle Burger*innen Zugang zu Informations- und
Kommunikationstechnologien erhalten und die
Stadtverwaltung fur die Zukunft gerustet ist.



Bildung &
,1 soziale
Teilhabe
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Bildung & _ | .
soziale
Teilhabe

: - Wirwollen ...

' ... digitale Technologien daflr einsetzen, dass alle
Menschen den gleichen Zugang zu Bildung und Kultur
erhalten. Dabei muss die Vielfalt der einzelnen
Burger*innen wahrgenommen-werden.
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- nicht lrpumden difelden Zugang zum Rathaus 8,5
barrlerefrel gestalten sondern‘%énsa.@ d@tale -
ﬂngebot der Stadt j;Lgldererg =



’ Burger-

beteiligung & 4 s 2 .
Kooperation s ;
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A e o 5 wollen wir uns nicht nuriim virtuellen Raum treffen, :
., sondern auch in der realen Welt begegnen; um b 1
b T e -gemeinsamidigitale Instrumente auszuprobieren.
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Burger-

beteiligung &

Kooperation

Wir wollen ...

... die digitale Transformation nicht alleine bestreiten.
Wir streben Kooperationen mit Unternehmen und
Unternehmensverbanden an, um wirtschaftlichen Erfolg
nachhaltig zu fordern. Die enge Zusammenarbeit mit
Wissenschaft und anderen Kommunen sichert die
Zukunftsfahigkeit Heidelbergs.
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Offene
Datenkultur
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...-eine offene Datenkultur in Heidelberg etablieren. Wir
* wollen einen transparenten Umgang mit Daten
praktizieren, damit Burger®innen neue ldeen entwickeln
konnen und Unternehmen mit innovativen

~ Geschaftsmodellen gefordert werden.
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Wir wollen ...

... die Nutzung und Bereitstellung von Daten
verantwortungsvoll gestalten und keine neuen
Datenmonopole und -silos in Stadtgesellschaft und
Verwaltung entstehen lassen. Alle Burger®innen sollen
die gleichen Moglichkeiten haben, auf verfligbare -~ .
Daten zuzugreifen. ?




Datenkultur
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Wir wollen ...

..._bei der Nutzung von Daten die rechtlichen
Rahmenbedingungen und alle relevanten
Sicherheitsaspekte beachten. Dadurch erhalten wiruns =
unsere Datenhoheit und Datensouveranitat und "
schaffen Vertrauen in der Stadtgesellschatt.




Digitale Haltung

Digitale
Haltung

= Heidelberg

... mit digitalen Technologien das Leben in Heidelberg lebenswerter machen.
Digitalisierung muss Sinn stiften und darf kein Selbstzweck sein.

... offen und aufgeschlossen gegenuber neuen Technologien sein. Wir sind neugierig
beim Ausprobieren und haben keine Beruhrungsangste. Fehler sehen wir nicht als
Ruckschritte, sondern als wertvolle Erfahrungen, die uns dabei helfen, die
Entwicklung der Stadt nachhaltig voranzutreiben. Wir machen uns im gleichen Zuge
Gedanken Uber die moglichen ethischen, sozialen, 6kologischen und 6konomischen
Folgen des Einsatzes von Technologie.

... in der digitalen Transformation den Menschen in den Mittelpunkt rucken.

Respektvolles Verhalten, Wertschatzung und Empathie soll stets der gemeinsame
Nenner in unserer digitalen Stadtgesellschaft sein.
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Nachhaltigkeit und Klimaschutz
Wir wollen ...

... digitale Technologien dafur einsetzen, die 17 Ziele fur nachhaltige Entwicklung der
Vereinten Nationen zu erreichen. Digitalisierung soll uns dabei helfen, eine
nachhaltige Stadtentwicklung auf sozialer, 6kologischer und 6konomischer Ebene
voranzutreiben.

... digitale Instrumente nutzen, um neue Formen der Mobilitat zu erproben und zu
ermoglichen. Digitale Technologien sollen uns dabei unterstitzen, die
Verkehrssicherheit zu verbessern sowie die Luftschadstoff- und Larmbelastung zu

Nachhaltigkeit verringern.
und
Klimaschutz ... eine nachhaltige digitale Infrastruktur aufbauen, damit alle Birger*innen Zugang zu

Informations- und Kommunikationstechnologien erhalten. Klimaschutz und
Gesundheit werden dabei stets mitgedacht.
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Bildung & soziale Teilhabe

Wir wollen ...

Bildung &
soziale
Teilhabe

= Heidelberg

... die Teilhabe aller Menschen am gesellschaftlichen Leben durch digitale
Technologien sichern. Im gleichen Zuge werden digitale Instrumente daflr
eingesetzt, die Gesundheit der Burger*innen zu wahren und zu fordern.

... digitale Technologien dafur einsetzen, dass alle Menschen den gleichen Zugang
zu Bildung und Kultur erhalten. Die Vielfalt der einzelnen Burger*innen muss
wahrgenommen werden. Einige leben mit korperlichen Beeintrachtigungen. Wieder
andere haben Lernschwierigkeiten, kdbnnen kaum lesen oder sprechen wenig
Deutsch. Wir werden versuchen, durch verschiedene Lern- und Austauschformate,
digitale Kompetenzen in der gesamten Stadtgesellschaft aufzubauen und zu
starken.

... hicht nur den direkten Zugang zum Rathaus barrierefrei gestalten, sondern
ebenso das digitale Angebot der Stadt Heidelberg.
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Burgerbeteiligung und Kooperation
Wir wollen ...

... durch digitale Technologien die Stadtgemeinschaft fordern und noch starker in den
Fokus rucken. Mehr Zusammenhalt und Interaktion innerhalb der Stadtgesellschaft
sind unverzichtbar fur ein gutes Stadtklima. Digitale Projekte und Instrumente werden
verstarkt auf diese Ziele ausgerichtet.

... durch digitale Technologien erreichen, dass Burger*innen sich an der
Stadtentwicklung beteiligen und wichtige Projekte mitgestalten.

Burger-
beteiligung &

: ... die digitale Transformation nicht alleine bestreiten. Wir streben Kooperationen mit
Kooperation Unternehmen und Unternehmensverbanden, mit der Wissenschaft sowie mit anderen
Kommunen auf globaler, europaischer sowie regionaler Ebene an.
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Offene Datenkultur

Offene
Datenkultur

= Heidelberg

... eine offene Datenkultur in Heidelberg etablieren! Wir wollen einen transparenten
Umgang mit Daten praktizieren, damit Burger*innen neue Ideen entwickeln kdnnen
und Unternehmen mit innovativen Geschaftsmodellen gefordert werden. Gleichzeitig
wollen wir Daten nutzen, um nachhaltigere und bessere Entscheidungen fur die Stadt
und ihre Burger*innen zu treffen.

... die Nutzung und Bereitstellung von Daten verantwortungsvoll gestalten und keine
neuen Datenmonopole und -silos in Stadtgesellschaft und Verwaltung entstehen
lassen. Alle Burger*innen sollen die gleichen Moglichkeiten haben, auf verfugbare
Daten zuzugreifen.

... bei der Nutzung von Daten die rechtlichen Rahmenbedingungen und alle

relevanten Sicherheitsaspekte beachten. Dadurch erhalten wir uns unsere
Datenhoheit und Datensouveranitat und schaffen Vertrauen in der Stadtgesellschaft.
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Digitale Leitlinien fur Heidelberg
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Digitale Leitlinien fur Heidelberg
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Digitale Leitlinien fur Heidelberg
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Vielen Dank

Dr. Philipp Lechleiter
Amt fur Digitales und
Informationsverarbeitung
Stadt Heidelberg
Kirchheimer Weg 4

69124 Heidelberg
Telefon 06221 58-11160

philipp.lechleiter@heidelberg.de
www.heidelberg.de
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