Stadt
Heidelberg

Heidelberg, den 02.11.2021

Beschlusslauf

Anfrage NT.: 0095/2021/FZ Letzte Aktualisierung:
Anfrage von: Stadtrat Kutsch
Anfragedatum:14.10.2021

Bet reff:

Ticketpreise bei der Heidelberger Bergbahn

Im Gemeinderat am 14.10.2021 zu Protokollgenommene Frage:

BeiderHeidelbergerBergbahngibt es drei Ticketpreise, Tarife. Namlich vom Kornmarkt bis
zum Schloss, vom Kornmarkt bis zum Kanigstuhlund es gibt eines von der Molkenkur bis
zum Konigstuhl. WennaberHeidelberger Wanderer nur vom Kornmarkt bis zur Molkenkur
fahrenwollen, gibt es das Ticket nicht und sie miissenden Preis bis ganz nach obenbezah-
len. Warumistdas so?Und gibt es die Moglichkeit,das zuandern? Beziehungsweiseistes
geplant, einTicket vom Kornmarkt zur Molkenkur einzufiihren?

Antwort:

Zwar gibt es beider Bergbahn tatsachlichdrei ibergeordnete Ticketarten, nebendem Pa-
noramaticket (Gesamtbahn) und dem Konigstuhlticket (Molkenkur - Konigstuhl) beinhaltet
das Schlossticket (Kornmarkt Giber Schloss bis Molkenkur) jedoch die komplette untere
Bahnbis zur Station Molkenkur. Die unterschiedlichen Ticketartenwerdenan der Bergbahn
auch anverschiedenen Stellen gut Uibersichtlich und mehrsprachig kommuniziert. Wenn
Fahrgaste also bis zur Molkenkurfahren machten, konnensie regular das Schlossticket
(9,00 EUR Erwachsene /4,50 EUR ErmaBigte) erwerben und damit bis zur Molkenkur fah-
ren.

In seltenenFallen gibt es aber Nachfragenvon Gasten, die lediglich zur Molkenkur fahren
maochten, weshalb sie das Schlossticket erwerben miissten - siewirdenschliefilichander
Molkenkur wandernwollen, und nicht das Schloss besuchen. Hier konnen jedoch leider
keine separate Ticketart (zum Beispiel ,Wanderticket“Kornmarkt ->Molkenkur) ohne
Schlosshofeintrittangebotenwerden,dawirunsin der Kooperationsvereinbarung mitdem
Land zum Schlossticket dazu verpflichtet haben, auf der gesamtenunterenBahnneben
dem Schlossticket keine weitere Ticketart anzubieten.
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Sitzung des Gemeinderates vom 10.11.2021

Ergebnis der offentlichen Sitzung des Gemeinderates vom 10.11.2021

Zusatzfrage Stadtrat Kutsch

Ich habe zwei Fragen. Die Erste ist eine Riickfrage auf die Antwort der Verwaltung auf mei-
ne letzte Frage zum ThemaTicketpreise bei der Heidelberger Bergbahn. Inder Antwort
steht, dass aufgrund der bestehenden Kooperationsvereinbarung der Stadt mit dem Land
zum Schloss-Ticket kein separates Molkenkur-Ticket, zum Beispielals Wanderticket an-
gebotenwerdenkann. Daergibt sichdie Frage, wie lange lauft die Kooperationsvereinba-
rung mitdem Land und abwannkonnte manfriihestens so ein Molkenkur-Ticket einflihren?

Oberbiirgermeister Prof.Dr. Wiirzner

Zum ersten Punkt kannich sagen, die Verhandlungen mit dem Land waren nicht einfach, um
so ein Kombiticket einzurichten,das muss manwissen.Ichbinsehrfroh, dass wirdas
Kombiticket nunhaben,ich wirde das auch nicht gerneinfrage stellenwollen. Esistimmer
die Frage, wievielGeld bekommt manfur das Kombiticketfir die Bergbahnund wie hochist
der Anteilfiirs Schloss.Das istjaeingemeinsames Ticket.Von daher muss mansich iiber-
legen, wie mandamitumgeht.Ichweiff auch nicht, obes sinnvollist dasin dieses Kombiti-
cket zuintegrieren, oder man nicht einfach einzweites Ticket obendrauf gibt, um das andere
nicht zu gefahrden.Das warensehrlange Verhandlungen, vondaherist es nicht so einfach
zu beantworten.Mussichnochmal mitnehmen.

Ergebnis: behandelt mit Zusatzfrage
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