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Anfrage Nr.: 0034/2022/FZ
Anfrage von: Stadtratin Gernand
Anfragedatum: 08.03.2022

Bet reff:

Vormerksystem fiir die Vormerkung und Anmeldung von
Kinderbetreuungsplatzen

Schriftliche Frage:

Voreinem Jahrwurde das Zentrale Vormerksystem fiir die Vormerkung und Anmeldung
vonKinderbetreuungsplatzen eingefihrt. Einzelne Riickmeldungen dazu sind gemischt bis
negativ.Daherbitteichum die Beantwortung derfolgendenFragen:

1. Hat sich aus Sicht des Jugendamtes die Organisationund Verteilung der
Betreuungsplatze verbessert? Inwiefern (nicht)?

2.Welche Riickmeldungenhat die Verwaltung vonEltern und Tragern zum neuen System
erhalten?

3. Wieistdie Akzeptanzund Nutzung des Systems seitens der Einrichtungen?

4. |stdie Angabe derEinrichtungen beider Vormerkung als Priorisierung zu verstehenund
wird auch als solche behandelt bei der Bearbeitung?

5. Wie gut funktioniert das System fur Familien, die stark abweichend vom Beginndes
Kitajahres einen Betreuungsplatz benotigen?

6.Welche Notwendigkeiten zur (technischen) Verbesserung sieht die Verwaltung und
welche Schritte zur Optimierung sollen als nachstes durchgefiihrt werden?

Antwort:

1. Ja,alle Vormerkungenlaufeniber ein einheitliches System und werden zentral im
Kinder- und Jugendamt gebiindelt.
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- DieVergabe der Betreuungsplatze lauft - wie bisherauch - inder Verantwortung
der Tragerje nach Verfligbarkeit von Betreuungsplatzen.

- Aktuelllauft erstmaligderVergabezeitraumvom15.02. -14.05. indrei
Vergabezyklen.

2. Eltern sindfroh liber einen zentralen Ansprechpartner im Kinder- und Jugendamt
der zur ZentralenVormerkung und zum Verfahren Auskunft geben kann.

- Die Erwartung mancher Eltern mit der Hinterlegung der Vormerkung gleich einen
Betreuungsplatz zu erhalten lasst sich aufgrund des Systems nicht erfiillen - die
Platzvergabe lauftimmeriiberdie jeweiligenTragereinmalim Jahr - wie bisher auch.

- Tragerseits Uberwiegendie positiven Ruckmeldungen, Verbesserungswiinsche
werdenim Rahmeneines regelmafigen Lenkungskreises mitdenTragernbesprochenund
dortwo sinnvoll, auch umgesetzt.

3. Die iiberwiegende Mehrzahlarbeitet verlasslichund regelmagig mit der Zentralen
Vormerkung.

- Bis aufdreiTrager konnten alle fiir die Zentrale Vormerkung gewonnenwerdenund
steuernihre Platzvergabe liber dieses System.

4. Nein, keine Priorisierung und wird als solches auch nicht so behandelt.

- Im Vormerkungsformular wurde dieser Aspekt erganzt und sollte fur alle
Nutzerinnenund Nutzerklar ersichtlich sein.

5. Das System funktioniert nurso gut, wie auch freie Platze in den Einrichtungen zur
Vergabe freisind.

- Es handelt sich um keinautomatisches System, habendie drei
Wunscheinrichtungen keinen Platz findet eine manuelle Suche (Ansprechpartnerim
Kinder-und Jugendamt) gemeinsamen mitden Eltern nach Alternativen statt.

6. Aktuelllauft das Verfahrenerstmalig.

- Im Lenkungskreis werdennach dem erstenVergabezyklus die Erfahrungswerte
zusammengetragenund das System - je nach Realisierbarkeit - angepasst.

- Das System derZentralenVormerkungwird vom Landesjugendamt bereitgestellt
und ist nicht grundsatzlich auf alle Belange anpassbar.
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