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Beschlussvorschlag der Verwaltung:
DerHaupt- und Finanzausschuss empfiehlt dem Gemeinderat folgenden Beschluss:

DerVerlangerung des , Enterprise Agreement-Vertrages “mit der Firma Microsoftin Hohe
von 3.963.000 € (iber die Laufzeit von 3 Jahren wird zugestimmt.

Finanzielle Auswirkungen:

Bezeichnung: Betrag in Euro:

Ausgaben / Gesamtkosten:
e Gesamtkosten2023-2025 3.963.000,00 €

Einnahmen:

o einmalige /laufende Einnahmen Ergebnishaushalt
¢ einmalige /laufende Einnahmen Finanzhaushalt

o keine

Finanzierung:

e Ansatzein2023und 2024 jeweils 1.321.000,00 €
e Zusatzliche Veranschlagung 2025 1.321.000,00 €
Folgekosten:

o Ansatz2025fortfolgende 1.321.000,00 €

Zusammenfassung der Begriindung:

Die Stadtverwaltung Heidelbergbenadtigt fir den Betrieb dereingesetzten|T-Verfahren
Softwarelizenzender FirmaMicrosoft. Die Verlangerung des ,Enterprise Agreement”ist
die wirtschaftlichste Maglichkeit, die Stadtverwaltung Heidelberg mit denbendtigten
Lizenzender FirmaMicrosoft zuversorgen.
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Begriindung:

UnserderzeitigerLizenzvertrag mit der Firma Microsoft (,Enterprise Agreement“kurz ,EA*) lauft
zum 31.05.2023 aus. DieserVertrag wurde erstmals 2008 abgeschlossen und seither wurden dariber
alle erforderlichen Server-und Clientlizenzen der eingesetzten Microsoftprodukte fiir densicheren
und zuverlassigen Betriebbezogen.DerVertrag hat eine marktiibliche Laufzeit von 3 Jahren,sodass
indiesem Jahrwiedereine Verlangerung (,Renewal”) erforderlich wird.

Entscheidungsgrundlage fiir den Abschluss des EA-Vertrages war die Festlegung auf die Produkte
der FirmaMicrosoft als strategische Plattform fiir die ITder Stadt Heidelberg. Ander damaligen
Einschatzung, dass ,OpenSource”fiir einenflachendeckenden Einsatz bei der Stadtverwaltung
Heidelbergnicht geeignetist, hat sichinder Zwischenzeit noch nichts geandert.Die vielfaltig
eingesetzten Fachverfahren konnen regelmafig nur unter Windows-Betriebssystemenundin
Verbindung mit Microsoft Office genutzt werden. Derim Rahmenderdigitalen Souveranitat
diskutierte ,souverane digitale“Arbeitsplatzfiir die 6ffentliche Verwaltung stellt derzeit (leider noch)
keine Alternative dar,daerst Ende des Jahres eine Basisversionzuerwartenist, die zudem fiir einen
weitgehendenflachendeckenden Einsatzbeider Stadt Heidelberg nicht geeignetist.

Hinzu kommt,dass derIT-Dienstleister Komm.ONE, der einen Grofiteilder eingesetzten
Fachanwendungen der Stadtverwaltung Heidelberg betreibt, wie zum Beispiel Einwohnerwesen,
Personalwesen, Haushalts- und Kassenwesen, Auslanderwesen, Kraftfahrzeug- und
Fihrerscheinwesenetc, alle Produkte seit 2015 als , virtualisierte* Anwendungen bereitstellt, fiir
deren Einsatz Microsoft-Produkte als Plattformprodukte zwingend erforderlich sind.

Angestoflendurch die Bewaltigung der Coronapandemie wurden entsprechende Schritte zur
Erhohung der Krisenresilienzder Stadtverwaltung unternommen und zum Beispielumfangreiche
und verlassliche Kommunikationswerkzeuge eingefiihrt sowie die Moglichkeiten der Remote-Arbeit
deutlich erweitert.Die stetig steigende Bedrohungslage durch Cyber-Angriffe erfordert zudem fir
einenam aktuellen Stand derTechnik orientiertensicheren|T-Betrieb zwingend die Lizenzierung
zusatzlicher Dienste zum Schutz unserer IT-Infrastruktur wie

e VPN-Zugange zur sicherenNutzung der IT auerhalb unserer Biirogebaude/Netze;
e Erweiterte Sicherheitsfunktionenwie zum Beispiel
o Multifaktorauthentifizierung und

o einenverbessertenSchutz vor Schadcode (Endpoint Protection, ThreadPrevention,
etc) sowie

o eineflachendeckende Gerate-und Softwareverwaltungslosung standortunabhangig auch fir
mobile Endgerate (MDM).
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Die Kostenflrdie Verlangerung des bestehenden EA-Vertrages fiir weitere 3 Jahre betragenbei
2.600 nutzenden Personen insgesamt 3.963.000 € liber die gesamte Laufzeit. Damitist der Preisim
Vergleich zur letztenVertragsverlangerung 2020 grundsatzlich gestiegen. Griinde dafiir sind - neben
einem erweiterten Funktionsumfang - generelle Preiserhohungen durch Microsoft,
Personalzuwachs und damit verbunden erhohter Lizenzbedarf.

Wirde der EA-Vertragnichtverlangert werden,sowiirde dies den Ausstieg aus dieser fiiruns
glinstigsten Maglichkeit zur Beschaffung von Microsoftprodukten darstellen. Flir einenmaoglichen
spaterenWiedereinstieg, misste dannein Neuerwerb stattfinden, der erhebliche und auch fiir die
Zukunft anhaltende Mehrkostenverursachenwiirde.Zu diesem Schritt gibt es derzeit aus
wirtschaftlicher Sicht keine vertretbare Alternative.

Priifung der Nachhaltigkeit der MaBnahme in Bezug auf die Ziele des
Stadtentwicklungsplanes /der Lokalen Agenda Heidelberg

1. Betroffene Ziele des Stadtentwicklungsplanes

Nummer/n: +/- Ziel/e:

(Codierung) beriihrt:

QU1 Solide Haushaltswirtschaft
Begriindung:

DieVerlangerungdes EA-Vertragesist die kostengiinstigste Moglichkeit
zum weiterenEinsatzdererforderlichen Microsoft-Produkte.

2.Kritische Abwéagung/Erlduterungen zu Zielkonflikten:

Keine

gezeichnet
Wolfgang Erichson
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