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Bet reff:

Beschaftigungsverhaltnisse von Reinigungskraften

Schriftliche Frage:

Wirsorgenuns um die aktuellen Beschaftigungsverhaltnisse der Gebaude- und
Reinigungskrafte, diein 6ffentlichen Gebaudeninder Stadt Heidelberg aktuell tatig sind.
WirerhieltenHinweise unteranderem von Kettenbefristungen bei beauftragten
Dienstleistungsunternehmen.Dazufolgende Fragen:

1. Nachwelchenarbeitsrechtlichen AbsprachenwerdenVertrage zwischen der Stadt und
beauftragtenReinigungsfirmengeschlossen?

2.Wie hoch istder Anteilvondirekt beider Stadt angestellien Reinigungskraften,dieim
TV6D beschaftigt sind und der Anteilan Dritte ausgelagerter Krafte?

3.Wiehochistder Anteilder beider Stadt besetztenReinigungsstellen, die nach
Ausscheiden (zum Beispiel Altersgriinde) von der Stadt direkt ersetzt werden und der
Anteilder Stellen, die dann an Dritte ausgelagert werden?

4.Sind der Stadt problematische Zustande in der Reinigungsbranche bekannt und welche
MdglichkeitenwerdenbeiderVerwaltung gesehen, um die Arbeitssituationinder
Reinigungsbranche zu verbessern?

5.NachwelchenKriterien erhalten beauftragte Reinigungsfirmenden Zuschlag firdie
Reinigungsarbeitenin 6ffentlichen Gebauden der Stadt?

Antwort:

1. Die Reinigungsvertrage zwischender Stadt Heidelberg und den Reinigungsfirmen
beinhaltenfolgende arbeitsrechtliche Vorgaben:

Der Auftragnehmerverpflichtet sich,die vonihm eingesetzten Mitarbeiterinnenund
Mitarbeiter mindestens nachdengeltendentariflichen Bestimmungenim
Gebaudereinigerhandwerk zu entlohnen und die Bestimmungen des geltenden Lohntarif -,
Rahmentarif- und Mindestlohntarifvertrages fiir das Gebaudereinigerhandwerk aufgrund
von Allgemeinverbindlichkeitserklarungen einzuhalten. Dariiber hinaus gilt prinzipiell ein
Nachtreinigungsverbot. Sollten dennoch Zuschlage anfallen, wird dies von Seiten der Stadt
geprift. Zudem sind das Arbeitnehmerentsendegesetzinder jeweils geltenden Fassung
sowie die Rechtsverordnung des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales Giber
zwingende Arbeitsbedingungeninder Gebaudereinigung zubeachten.
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2.99%der Reinigungskrafte sind bei denReinigungsfirmen angestellt, 1% der
Reinigungskrafte direkt bei der Stadt Heidelberg.

3. Derzeitsind bei der Stadt Heidelberg noch drei Reinigungskrafte inTeilzeit beschaftigt. In
der Regel erfolgt bei personeller Veranderung beziehungsweise AusscheidenkeinErsatz
und die Aufgabenwerdenexternvergeben.

4.Wieunter1. geschildert, werdenvonder Stadt Vorgabengemacht, um eine gute
Arbeitssituationfurdas eingesetzte Reinigungspersonalzugewahrleisten. Auf die
vertraglichen Arbeitsverhaltnisse der Reinigungskraftekanndie Stadt Heidelberg dariber
hinaus keinen Einfluss nehmen, da diese mit denbeauftragtenReinigungsfirmenineinem
Vertragsverhaltnis stehenund nicht mit der Stadt Heidelberg.Ein Eingriffindie
unternehmerische Gestaltungsfreiheitist nicht zulassig.

5.DerZuschlag wird bei 6ffentlichen Ausschreibungenund in EU-Verfahren auf Grundlage
der nachfolgendenKriterienerteilt:

55% Preis; Unterhaltsreinigung pro Jahr

15% Qualitat;angebotene Arbeitsstunden pro Jahr (*)

20% Qualitat; Referenzwert (**)

10% Qualitatssicherung; Kontrolle, Reaktionszeit, soziale,umweltbezogene und
innovative Eigenschaftenund Qualifikationdes im Objekt eingesetzten
Personals

Siehe beispielsweise Beschlussvorlage 0344/2022/BV zurVergabe der
Unterhaltsreinigunginder Abfallentsorgungsanlage sowie der Unterhaltsreinigung und
der Grundreinigungineinem Blirgeramt und in einer Kindertageseinrichtungin
Heidelberg.

Die Kriterien,Qualitat;angebotene Arbeitsstunden® (*) und ,Qualitat; Referenzwert“ (**)
fihren dazu, dass die Firmen mehr Arbeitsstunden anbieten,wovoninfolgedessendie
Reinigungskrafte profitieren, da lhnen zur Erledigung der Reinigungsarbeitenmehr Zeit
zur Verfligung steht und dies zu einem qualitativ besseren Reinigungsergebnis fiihrt.

BeiVerfahrenmit beschranktem Bieterkreis (Beschrankte Ausschreibungen ohne
Teilnahmewettbewerb,Verhandlungsvergaben ohne Teilnahmewettbewerb) nach der
Unterschwellenvergabeordnung (UVgO) erfolgt der Zuschlag anhand der nachfolgenden

Kriterien:
60% Preis;Unterhaltsreinigung pro Jahr
40% Qualitat; angebotene Arbeitsstundenpro Jahr

In diesenVerfahrenwerdenwenigerKriterienangesetzt,danur Firmenzur
Angebotsabgabe aufgefordert werden, die der Verwaltung bekannt sind und die
Qualitatsanforderungen erfiillen.
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