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Vorwort | Anmerkungen

Zur Kultur- und Kreativwirtschaft zéhlen all diejenigen, die sich (vorwiegend) erwerbswirtschaftlich
orientiert mit der Schaffung, Produktion (1. Wetschdpfungsebene) und der Verteilung und/oder
(medialen) Verbreitung (2. Wetschopfungsebene) von kulturellen und/oder kreativen Dienstleistungen
und/oder Produkten befassen.

Die Kultur- und Kreativwirtschaft bildet einen Schwerpunkt in der wissensbasierten Okonomie mit
einem tberdurchschnittlichen Beschéftigtenanteil und Umsatzzahlen in Hohe von j&hrlich fast 600
Mio. EUR in Heidelberg. Dieser Wirtschaftssektor besteht jedoch mit seinen insgesamt elf Teilméarkten
aus auRergewohnlich heterogenen Strukturen und Anforderungen. Eine differenzierte Betrachtung
und Behandlung der unterschiedlichen Branchen und deren Akteure ist daher dringend erforderlich.
Die FOrderung der Kultur- und Kreativwirtschaft plant nicht etwa ,die Kunst unter ein wirtschaftliches
Diktat zu stellen®. Sie soll auch nicht die 6ffentliche Kulturférderung ersetzen. Im Gegenteil: Die
Rahmenbedingungen fiir kreatives Arbeiten sollen verbessert und gefordert werden. Davon profitieren
nicht nur die Kreativen selbst, sondern die ganze Gesellschaft.
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01 | Arbeitsfelder

Strategien entwickeln

Bewusstsein schaffen

Akteure vernetzen

Freiraume schaffen
Ansprechpartner | Schnittstelle sein
Impulse setzen

o Ol B~ LW NP

N Stadt Beauftragter fiir b
~~ Heidelberg | Kultur- und Kreativwirtschaft J



01.1 | Strategien entwickeln

e bottom up | der Heidelberger Weg
* Bedarf ermitteln
* bedarfsgerechte Angebote schaffen
» authentisch gewachsenes Profil aufbauen
o Zukunftsfahigkeit fordern
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01.1 | Strategien entwickeln

» Wirtschaftsstarke Tellbranchen starken

 Buchmarkt | Literaturwirtschaft
* Software | Games

e Grinderklima verbessern
» Kreative Okonomie in die Stadtentwicklungsplanung
einbeziehen
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01.2.1 | Bewusstsein schaffen

e in der Offentlichkeit

e Innerhalb der KKW

e In der Wirtschaft

* In der Verwaltung

e In der Kommunalpolitik
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01.2.2 | Bewusstsein schaffen

» Presse- und Offentlichkeitsarbeit

« \Vortrage | Prasentationen
 Podiumsdiskussionen | Gesprachsformate
e Branchen- | Netzwerktreffen

 Gesprache | Roundtables | Workshops
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01.2.2.2 | Vortrage | Prasentationen

» Birgerfest | Kreativwirtschaft Heidelberg

e [HK Rhein-Neckar | KKW im Dialog

 Heuer Dialog | Immobilienwirtschaft

* Universitat Heidelberg | Soziologisches Institut
» AGD, Architektenkammer, Rotary Club, ...
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LT Stadt | Beauftragter fir links: Burgerfest | Foyer der Alten Aula der Universitét ;\Y
o4

~~ Heidelberg | Kultur- und Kreativwirtschaft rechts: Heuer Dialog | Immobilienwirtschaft in der MRN | MVV Mannheim



01.2.2.3 | Podiumsdiskussionen | Gesprachsformate

e Kulturforderung | Forum far
 Regionale KKW-Forderung
o KKW Iim Gesprach | Hochsc
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e Freiraum flr Jugendkultur | DAI
o KKW im Gesprach | Hebelhalle
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18. Mérz 2011 | Hebelhalle 6)

Stadt | Beauftragter fir Veranstaltungsreihe in Kooperation mit Sebastian Dresel, Beauftragter :\};

Kultur- und Kreativwirtschaft fUr Kultur- und Kreativwirtschaften der Stadt Mannheim
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01.2.2.4 | Teilnahme an Kongressen | Fachtagungen

» Stadt und Kulturwirtschaft | BMWi + Stadtetag [Duisseldorf]

* Europaische Forderprogramme | MFG Ba-Wu [Stuttgart]

» Jahreskonferenz KKW | BMWi [Berlin]

» Create-Forum | CREATE10 | MFG Ba-Wi [Stuttgart]

* Regionalbliro KKW | Netzwerkertreffen Ba-Wii [Stuttgart]

« Fachforum Mikrofinanzierung | RKW Ba-Wi | Monex [Mannheim]

« Kultur findet Stadt | Franziska Brantner | Europaparlament [Mannheim]

o Kulturfriihstiick ,Kultur in Deutschland* | Staatssekretar Otto [Heidelberg]
e Innovationsforum | MFG Ba-Wi + KTS [Heidelberg]

» Denkfest | Festivalregion Rhein-Neckar [Schwetzingen]

» Creativity and Business Convention | c/o POP [K4In] @
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01.3 | Akteure Vernetzen

e Internetplattform

e Social Media Network

e Branchenhearings
 Netzwerktreffen

e Informationsveranstaltungen
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01.3.1 | Internetplattform

Kultur- und Kreathvwirtschaft in Heldelberg  Mein Banutzerkonto ~

23 'Aé}
:

a. 100 Unternehmen
er 150 Nutzer

er 30 Raumgesuche
er 15 Raumangebote

L] * °

Willkommen bei der Heidelberger Kultur- und Kreativwirtschaft

@ o Sie befinden sich auf dem offiziellen Online-Portal zur Kultur- und Kreativwirtschaft der
Neue Réume fiir Stadt Heidelberg. Hier finden Sie Heidalberger Akteure, die sich enwerbswirischaftiich mit Artikel suchen PY

Kreative entdecken.

der Schaffung, Produktion, Vertelung und/oder Verbreitung von kulturelien bzw. kreativen

Gitern oder Dienstieistungen befassen

und anschlieiend Ihr Heidelberger Unternshmen e 1 So haben Sie die

Eine Studie hat ergeben,
das es zu wenig Raum fiir Kreative in Heidelberg gibt.

3 Gefallt mirl
Gelegenheit, Ihr Unternehmen kostenfrei zu prasentieren und sich mit anderen Akteuren

der Kultur- und Kreativwirtschaf etzen zu kénnen. Dariiber hinaus finden Sie hier

Durch eure aktive Teilnahme wollen wir erfahren Kultur- und

Veranstaltungs-, Raum- und wetere Serviceangsbote, dia wir sukzessive auf- und
welchen Raumbedarf ihr tatsachlich habt

ausbauen werden

Und so funktioniert es ...
Als Gast bietet Ihnen diese Saite eine Ubersicht dber Heidelberger Unternehmen aus den

“Gk..,, of Teilmrkten der Kultur- und

Anbieter zu vergleichen um gf. einen geeigneten Partner kontaktieren zu kinnen

. Sie haben die Maglichkeit, die Profile der

An der Gestaltung der Seite kinnen und sollen sich die Heidelberger Kreativen akiiv beteiligen, indem sie Folos, Skizzen, Grafiken, Plane, Skribbles, Partituren, Buchtitel, [lustrationen

oder sonstige Ideen per im Format 600 x 125 Pixel mit der Bezeichnung "vorname_nachname jpg”, *projektname jog” oder "untemnehmen jpg” einsenden. Diese Grafiken
erscheinen dann nach Zufallsprinzip in einer Art Diashow unter Angabe des Urhebers im Header der Seite.
(Die Absender sichern mit ihrer Einsendung zu, dass die Motive frei von Rechten Dritter sind und dass die Motive fiir diesen Zweck auch verwendet werden diirfen. Der Beauftragte fiir

Motive nicht anderweitig zu )

Kultur- und Kreativwirtschaft hingegen verpflichtet sich, die

i’ Kreativwirtschaft
Heidelberg auf
Facebook
Dir gefalit

Wer ist zurzeit online
%

Themenbersiche

clles (84)
J  (19)
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er 10 Jobangebote

er 30 Bildungsangebote

b
b
b
ber 200 Veranstaltungen
b
b
ber 20 FOrderprogramme
b

er 15 Wettbewerbe



# Bild indern

R
[ Pinnwand
Verborgene Beitrige

[ Info

) Fotos

P . S
= Diskussionen
Bearbeiten

Info # Bearbeiten

http://www.heidelberg.de
[kreativwirtschaft

159

Personen gefillt das

Zu den Favoriten meiner Seite
hinzufigen

Per RSS abonnieren

Von den Favoriten meiner
Seite entfernen

Suche

Kultur- und Kreativwirtschaft Heidelberg

Gemeinschaft
&

AL EA e

# Info bearbeiten

Pinnwand Kultur- und Kreativwirtsc... - Neueste Beitrige +
Teilen: [2 Status [@) Foto ¢ Link '3 Video = Frage

Schreib etwas ...

Kultur- und Kreativwirtschaft Heidelberg

(b_ Deine Meinung zur Nachnutzung der Heidelberger Alten Feuerwache
'} durch die Kultur- und Kreativwirtschaft ist gefragt:

Space Bonding | BiPol. Neue Riume fir Kreative.

sbop.flashzoom.de
ch der Zwischennutzung durch das Heidelberger
Theater konnte die alte a

und Kreativwirtschaft genutzt

&7 Gest 4:49 - Gefallt mir

mentieren - Teilen
) Sofia Last gefallt das.

Schreibe einen Kommentar ..

Startseite  Profil  Konto

Administratoren (2) Alle anzeigen

== B4

? Facebook unter dem Namen Kultur-
und Kreativwirtschaft Heidelberg
verwenden

[) Benachrichtigungen +

¥4 Mit einer Werbeanzeige bewerben

@ Statistiken anzeigen

&) Freunden vorschlagen

Du und Kultur- und Kreativwirtschaft
Heidelberg

&1L 61

&)\ 70 Freunden gefallt das.

Schnelle Tipps

Bewege mit Facebook-Werbeanzeigen mehr
Personen dazu auf deiner Seite auf ,Gefllt
mir* zu klicken.

Beispiel-Werbeanzeige: Kultur-...

ansos |
~~ Heidelberg

Beauftragter fiir
Kultur- und Kreativwirtschaft

Veranstaltungshinweise

Vernetzung regionale Aktivitaten

Neue Beitrage Internetplattform

Ausschreibungen
Forderprogramme

tber 500 Eintrage

ca. 200 monatlich aktive Nutze
ca. 15.000 Beitragsaufrufe
Uber 150 ,Gefallt mir* Angaben

r

A



Branchenhearing ,,Buchmarkt | Literaturwirtschaft”

MU Stadt
~~ Heidelberg

Beauftragter fiir
Kultur- und Kreativwirtschaft

7.12.2010 | Deutsch-Amerikanisches Institut
36 Teilnehmer

* Weitere Vernetzung ist erwiinscht (z.B.
weiteres Branchenhearing, Stammtisch)

e In Anlehnung an Kulturleitsystem:
Kulturwirtschaftsleitsystem konzipieren

o Literaturhaus®: integriertes Konzept
erarbeiten (Zentrum flr Literatur & Medien)
* Profilierung als Stadt der Literatur

9
»



Branchenhearmg ,,Software | Games*

29.03.2011 | Studio Villa Bosch
33 Teilnehmer

* [nfrastruktur nicht ausreichend

« Kein Profil als Software-/Games-Standort
* Fachkraftemangel = Absolventen (Uni,
SRH etc.) halten!

« Starker Bedarf an Vernetzung (erster
JKreativabend Software/Games” und
,Business-Frihstiick” bereits umgesetzt)

0
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01.4 | Freiraume schaffen

e Raumbedarf ermitteln [qualitativ und quantitativ]
e Zwischennutzung von Leerstanden ermaglichen
e Spielraum flr Alternativkultur zulassen

LN Stadt

pedarfsgerechte Arbeitsrdume anbieten
PPP-Modelle zur Realisierung ausarbeiten

Nutzungskonzepte fir Brachflachen entwickeln
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01.4.1 | Ermittlung Raumbedarf [qualitativ]

* Personliche Befragung von Kreativen
» Bedarfsanalyse Uber Internetplattform

* Potenzialanalyse Brachflachen > spacebonding.net
» Alte Feuerwache, Autohaus Kocher, Breitspiel 7

* Aspekte raumlicher Arbeitsbedingungen flr kreatives Arbeiten
 Unternehmen, Arbeitsgemeinschaften, Selbststandige, Freelancer
* Ateliers, Studios, Proberaume, Probebihnen, Blros A
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VIDEO WIE FUNKTIONIERT ES? ZUR KAMPAGNE M
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/v Neue Raume fur Kreative

-_—

Alte Feuerwache
Wie sollte der Ort fiir Dich beschaffen sein?

Alte Feuerwache
Heidelberg —

Altbau mit Charme High-Tech Neutau
Nach der Zwischennutzung durch das
Heidelberger Theater kdnnte die alte
Feuerwache durch die Kultur und
Kreativwirischaft genutzt werden. Das
Gebé&ude aus den 50er Jahren beinhaltet
zur Zeit Buroraume, Werkstatten, Ateliers
und Proberdume. Nutzilache: ca. 3000gm

niedrigoreisig hochrwertig

Keinteiig groBraumlich

empordr daverhalt

17 Interessenten

alleingenutz! gemeinschallich genutzt

Wie wirdest Du diesen Ort nutzen? Wieviel Platz
wirdest Du benétigen?




01.4.2 | Ermittlung Raumbedarf [quantitativ]

e Personliche Anfragen
* Anfragen Uber Internetplattform
* Abgleich und Erganzung mit / durch Wirtschaftsforderung
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01.4.3 | Hilfe bel der Vermittlung von Raumen

« Raumbedarf | Raumangebote Uber Internetplattform
* Besichtigung und Vermittlung

e Beratung bel der Suche nach Alternativen

e In mind. 5 Fallen erfolgreich vermittelt

o In Gber 20 Fallen in der Ifd. Beratung / Vermittlung
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01.4.4 | Kreativwirtschaftszentren

 COLABOR 01 [Breidenbach/Studios]
« Stadtische Liegenschaft [ehem. Breidenbach]
 Temporare Zwischennutzung | Dauer: 3 Jahre
o Zlelgruppe: Alternativkultur | Klnstler | Musiker
» Moderierter Freiraum ohne Steuerung
e Start; Juli 2011
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01.4.4 | Kreativwirtschaftszentren

« COLABOR 02
* Private Liegenschaft [z.B. ehem. Landfried]
e Langfristige Nutzung
o Zlelgruppe: Software | Games | Design
 Co-Working | Prasentation | Konferenzen | evtl. Bliros
 Geplanter Start; Januar 2012

)
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01.4.4 | Kreativwirtschaftszentren

« COLABOR 03
o Stadtische Liegenschaft [ehem. Feuerwache]
e Zwischennutzung | Dauerhafte Nachnutzung
o Zlelgruppe: Design | Kunst | Musik | Handwerk
o Ateliers | Werkstatten | Studios | Proberaume
» MOglicher Start: 2013

Beauftragter fiir

n sadt | A
~~ Heidelberg | Kultur- und Kreativwirtschaft J



01.4.4 | Kreativwirtschaftszentren

 Heidelberger Zentrum fur Literatur & Medien
 Neubau oder dauerhafte Nachnutzung
o Zlelgruppe: Buchmarkt | Literatur | Medien
e Grinder- und Medienzentrum | Literaturhaus
o Kulturwirtschaftliche und kulturelle Nutzung
» MOgliche Realisierung: 2015

Beauftragter fiir
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01.5.1 | Ansprechpartner flr Akteure aus der KKW

* (Iber 80 Beratungsgesprache
* davon tber 30 Unternehmensbesuche
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01.5.2 | Schnittstelle in die Verwaltung

* monatliche Abstimmung mit Projektgruppe ,Kreative Stadt"
e Dezernat [l
« Amt flr Wirtschaftsforderung und Beschéftigung
o Amt fur Stadtentwicklung und Statistik
o Kulturamt
« Amt fiir Offentlichkeitsarbeit

» Creative—Gouvernance—Prozesse anregen
 Amteriibergreifende Arbeitsgruppe ,Temporére Zwischennutzung® d
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01.6.1 | Aktive Beteiligung an Kulturprojekten

e REISE ZUM MOND [Temporare Rauminszenierung]
9. April 2011 | meier Lange Nacht der Museen | Landfried Areal

e MUT ZUR WUT [Int. Plakatwettbewerb und Ausstellung]
15. August — 14. September 2011 | Offentlicher Raum | Kunst/Halle

« 40 Jahre TORCH [Tibute-Festival]

26. September — 2. Oktober 2011 | diverse Veranstaltungsorte
[Ausstellung | Musical | Stadtfiihrungen | Street Art | Abschlusskonzert]
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01.6.2 | Bewerbung ,,UNESCO Creative Cities Network

e Impuls durch BM Dr. Joachim Gerner

e Prifung der Wettbewerbsbedingungen

 Abstimmung mit der Deutschen UNESCO Kommission e.V.
e Ermittlung eines Botschafters ,Creative City of Literature®
 Zusammenstellung Bewerbungskomitee

* Organisation und Moderation des Bewerbungsprozesses

* Prozessbeginn: 6. Juli 2011
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02 | Evaluierung

» Offentliche Befragung und Auswertung
o Statistische Auswertung Nutzung der Internetplattform
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02.1 | Onlinebefragung

o Befragung per Mail und Facebook auf Internetplattform

* Befragungszeitraum: 10. — 17. Mai 2011

* ca. 800 Befragte

* Riicklauf: 85/800 > tber 10% Rucklaufquote

e 3 Angestellte | 16 Unternehmer | 13 Freelancer | 48 anonym
o Vertreter aus allen 11 Teilmarkten

e vor allem Design | Software | Werbewirtschaft | Kunstmarkt
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Hohe Zustimmung zur generellen Notwendigkeit eines KKW-Beauftragten.

80 -

70 1

60 -

50 A

40 -

30 1

20 +

10 1

Halten Sie es generell fiir sinnvoll, dass sich von Seiten der Stadtverwaltung
jemand um die Belange der Kultur- und Kreativwirtschaft kiimmert?

-— A

Ja Nein Bin mir nicht sicher

Beauftragter fiir
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Hoher Anteil der Befragten tberdurchschnittlich zufrieden.

Haben Sie den Eindruck, dass Herr Zumbruch in den letzten
sieben Monaten insgesamt etwas bewegen konnte?

= Ja, meine Erwartungen wurden
sogar Ubertroffen.

Basis n=85

M Ich finde, alles in allem hat er
etwas bewegen kdnnen.

M Ich habe keine Verdnderung
feststellen konnen.
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Deutlichste Verbesserungen sehen die Akteure in den Bereichen

“Vernetzung” und “Schaffung eines 6ffentlichen Bewusstseins fiir die KKW in Heidelberg”

In welchen Bereichen konnten Sie die deutlichsten Verbesserungen
wahrnehmen?

Schnittstelle fiir die KKW zur Stadtverwaltung b 39

Schaffung und Vermittlung von Raumen fiir die KKW = 40
Bereitstellung von Informationsangeboten zu Fordermoglichkeiten = 32
fiir die KKW
Vernetzung der Akteure aus der KKW in Heidelberg = 62

Offentliches Bewusstsein fiir die Kultur- und Kreativwirtschaft in 57
Heidelberg
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Wo sehen die Befragten konkreten Handlungsbedarf?

= |ch halte eine weitere Vertiefung der bereits begonnenen MaRRnahmen fiir sehr wichtig und fiir alle Beteiligten sehr férderlich.

= Heidelberg als kreativen Standort auch tiberregional in das Bewusstsein junger Kiinstler und Kreativer zu beférdern.

= Mehr Veranstaltungen zur Vernetzung.

= Vernetzung vor allem auerhalb der bisherigen Zirkel vorantreiben; junge Kreative einbinden in die Entwicklungen; Visionen
entwickeln bzw. Umstande fordern, die diese moglich machen.

= Das die Stadt Heidelberg sich noch starker einsetzt, um die prekére Raumnot der TW-HD zu beenden.

= Personliche Beratung UND Vermittlung von Fordermdglichkeiten.

= Weiter das offentliche Bewusstsein fir die KKW schérfen und die verschiedenen Disziplinen vernetzen - Ihnen eine Plattform und
Beteiligung,z.B. auch bei fir die Offentlichkeit sichtbaren 'Projekten’, wie z.B. die Zukunft der Stadt als kreative '‘Hochburg'(?)
einraumen.

= Herr Zumbruch sollte ein finanzielles Budget zur Foérderung der Kreativwirtschaft bekommen.

= |n der paritdtischen Raum- und Fordermittelverteilung.

= Vernetzung innerhalb der Verwaltung, abgestimmt auf die Zielpunkte der Kreativwirtschaft.

= In der allgemeinen Wertschatzung durch Verwaltung und OB. Was es braucht, ist eine klare Vision, bzw. Strategie seitens OB und
GR. Das wére gut flr unsere Stadt, denn KKW ist definitiv DER kulturelle und 6konomische USP.

= Mehr gemeinsame Veranstaltungen, z.B. Business Dates, um Kreative und Interessenten zusammenzubringen.

= Mehr Raumlichkeiten flir Kunstprojekte. @
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Fast die Halfte der Befragten haben direkte Hilfe in Anspruch genommen.

Konnte lhnen Herr Zumbruch konkret weiter
helfen?

® Nein, ich habe aber auch keine BaS|S n:85

Hilfe gebraucht.

B Nein, leider konnte er mir nicht
helfen.

HJa

NN Stadt I Beauftragter fiir
~~ Heidelberg | Kultur- und Kreativwirtschaft



Statements der Befragten: “Bei was genau konnte lhnen Herr Zumbruch weiter helfen?”

Wenn nicht angegeben, anonymer Herkunft:

= Besichtigung in Frage kommender Raume.*

= Mut zur Wut

= ,Durch Herrn Zumbruch haben wir Kontakt zu unterschiedlichen Personen und Institutionen aufnehmen kdnnen, was uns in der
Entwicklung und Durchflihnrung unseres Projektes sehr unterstiitzt und sehr forderlich ist.”

= Er hat meine Ausstellungen bei Kunstmassnahmen weitergeleitet.”

= Netzwerken und Informationsaustausch.”

= Monobloc Design: ,Kontakte innerhalb Heidelbergs Dienstleister, Vermittiung von Kontakten zur Vermietung unserer
R&aumlichkeiten, Mithilfe zur Realisierung einer Ausstellung in der Halle_02."

= Helge Thomas: ,Bei der Suche nach geeigneten Raumlichkeiten und Vernetzung mit anderen Kreativen.*

= Herr Zumbruch erkennt sehr genau, wo die Probleme liegen und wie man die Situation verbessern konnte. Leider scheint er
nicht im nétigen Umfang die erforderliche Unterstiitzung von anderen Stellen zu bekommen.*

= Arne Kaiser: ,Vernetzung mit Akteuren der Stadt Heidelberg und der KKW, Unterstlitzung bei Raumsuche®

= CCDesign: ,Infos tiber Co-Working Rdume.*

)
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Mehrheit der Befragten bewertet Herkunft des Beauftragten aus KKW selbst als hilfreich.

70

60

50

40

30

20

10

Haben Sie den Eindruck, dass es fiir seine Aufgaben
hilfreich ist, dass Herr Zumbruch selbst als
,Kreativer” in Heidelberg selbststandig tatig
gewesenist?

H Ja

mEgal

H Nein

Ja Egal Nein
MU Stadt | Beauftragter fiir
A~ Heidelberg | Kultur- und Kreativwirtschaft
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Deutliche Mehrheit der befragten Akteure spricht sich fur
eine Verlangerung der Position eines KKW-Beauftragten in Heidelberg aus.

Sollte Herr Zumbruch lhrer Meinung nach iiber die 12 Monate
seines Werk- / Dienstvertrages hinaus weiter in seiner Position tatig
bleiben?

M Ja, unbedingt. Er sollte
begonnene Projekte auch
weiter begleiten.

Basis n=85

B Mir ist es egal, wer das tut,
Hauptsache jemand ist
weiterhin zustandig.

W Keine Antwort

MU Stadt l Beauftragter fiir
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Hohe Akzeptanz der Internetplattform unter den befragten Akteuren

Halten Sie die Internetplattform,, Kultur- und
Kreativwirtschaft in Heidelberg” fiir sinnvoll?

. Basis n=85

H Nein

H Keine Antwort

MU Stadt I Beauftragter fiir X
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Verbesserungsvorschlage fir Portal

= Mehr Offentlichkeistarbeit mit dem Zweck, damit mehr Leute zu erreichen

= |ch habe das Gefiihl, dass die beiteiligten Personen ohnehin schon Kontakt hatten. Ich weif3 iber keine neuen Kontakte, die entstanden waren.

= Die Startseite ist viel zu Uberfrachtet. Zu viele Informationen. Weniger und ubersichtlicher ist mehr. News nur anteasern, max. 400 Zeichen.
Loginformular in den Header einbauen. Ist eine Artikelsuche rechts nétig, wenn es oben ein Suchfeld gibt? Impressum, Kontakt, Twitter,
Facebook in die FuRzeile, Links raus (ich kann mir nicht vorstellen, dass da schon jemals jemand darauf geklickt hat), Veranstaltungen auf eine
Extraseite?, Wer ist online und wer war zuletzt aktiv in die FuBzeile? und Ganz wichtig: Themenbereiche verschlanken und zusammenfassen.

= Wenn das alles aufgerdumt ist wiirde ich am Einfiihrenden Text arbeiten. Er ist zu lang. Menschen lesen nicht gerne lange Texte am Bildschirm.
Das wird maximal Uiberflogen.

= Mdglichkeiten des Eintrages von Raumangeboten besser differenzieren.

= Es kommt sehr solide und niichtern daher; falls das Ausdruck der HD Kreativwirtschatft ist, sieht es ja nicht besonders verlockend aus. Flr meine
Begriffe: Zu viel Text, zu wenig Kreatives; und der Schreibfehler bei den "Voluntéren" sollte auch mal weg

= Solche Portale ermdglichen lediglich das Schmoren im eigenen Saft — von auf3en interessiert sich so gut wie niemand dafr.

= Newsletter mit Teasern zu neuen Beitragen

= Vernetzung tiber die Stadtgrenzen hinaus. Mehr Einbindung in soziale Plattformen wie Facebook, Twitter, Xing. Dort laufen im Moment die
meisten Aktivitdten zusammen.

= Newsletter mit Infos zu agierenden Kreativen und mehr Austausch.

= Facebook als alleinige Plattform ware ausreichend, eine alleinige Plattform wird sich bei so einer kleinen Zielgruppe schwer animieren lassen.

)
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Hauptnutzungsmotivation fur Internetplattform:

Unternehmensprofil, Abruf von Informationen und Veranstaltungsangeboten.

Welche Angebote der Internetplattform haben Sie personlich genutzt?

Keines dieser Angebote

mit Kollegen ausgetauscht
Veranstaltungsangebote abgerufen
Veranstaltungsangebote eingetragen

Informationsangebote abgerufen

Unternehmensprofil eingetragen

Raumangebote angegeben

ulllllr

Raumbedarf angegeben

o +

10 20 30 40 50 60

Basis n=85
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Wenig Raumbedarf angegeben, obwohl das als dringendstes Problem geschildert wird.

Raumbedarf angegeben
60

50

Keines dieser Angebote Raumangebote angegeben

40
30

20

Unternehmensprofil

mit Kollegen ausgetauscht < . 10 eingetragen

Basis n=85

Veranstaltungsangebote
abgerufen

Informationsangebote
eingetragen

Veranstaltungsangebote Informationsangebote
eingetragen abgerufen

MU Stadt | Beauftragter fiir X
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02.2 | Auswertung Internetplattform

e (iber 6.000 Besucher
e (iber 10.000 Besuche
» fast 40.000 Seitenaufrufe

* Beliebteste Seiten:

1. /2011/05/evaluierung
[2011/02/neue-freiraume-fur-kreativitat-im-colabor-01
Iprofile/unternehmen-der-woche/
/2011/03/kultur-und-kreativwirtschaft-im-gespracharchitektur/
Imembers/
lumfragen/raumnachfrage/ 6)
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02.2 | Auswertung Internetplattform

wwwireabvwirtschafthd. de

25.01.2011 - 26.05.2011
Dashboard

Vergleichen mit Website
Besche @ SenBesuch

'\./-—'~-\.__.\/.\

S S ———, 0

T25. don-28. 3o T13. Feb-18. Febo Te M- 12 e [T T37.apr- 3.0 Ta Mo 14 Mo

2 10271 vt -

P 39,339 setenminte [

77T 3,83 seintench T 61,89 % % Newe Bemhe

-

o o

. e .
B i et

o 28 13 P18, 6 1227 Vo 2 A 1. A 23 8 W1

6.388 —

T T
Selten Sellenautule %
4.295,00 (4,82 %) Selenauiule
pirerm / 6837 17,38%
= Direide Zugyifle Imesmbers/ 1.457 370%

2:530,00 (24,63 %)
Iamivagen/raumangebot/ 986 251%
factivity/ 818 2,08%
fiveblog-hauttur- 729 1,85%
1 Google Analytics
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W o et Ubersicht iiber « et oo
Besucheribersicht Vergfeichen mit Website iber die Zugrifisquellen Vergfeichen mit Website
py— © oo
o0 e 0 0 e a0
o o 0 .
— . ~ — N
-, ————" —_— w0 e —— — o
o o o o
Tos 20,0 Tia ren-va reb Ta w12 v Tar w2 hor Er=y= To - Tos o200 Tia ren-1a reb Ta w12 v Tar w2 per T a2 To w1
6.388 Personen besuchien diese Website. Alle Zugrifisquelien haben insgesamt 10.271 Besuche vermitielt
102 s A\ 24,63 % Dk i = Suchmaactinen
429500 (41,82 %)
o~ . ' VerweisWebsites
""" G.388 Aot cindeulige Besucher T 33,55 % Verwsio Websies 3.446,00 (33,55 %)
¥ Diveltie Zugrifle
N 250,00 (2463 %)
M 39,339 selenmu """ 41,82 % Sudhmaschinen
77— 3,83 Durchechnitiche Ancekd an Selenmihuin Hiuigste Zucyiff -
777 0000305 Bosuchezoh af Websie
Quellen Besuche  %Bemxhe  Keywords Bemuche % Bemuxhe
——— 53.40% google (organic) a248 41,36%  kreativwirtschaft heidelberg 178 a14%
(direct) ((none)) 253 2463%  kreativwirischaft hd 7 184%
T 61,89 % Meus Besuche. facebook.com (referal) 1.288 1254%  sebastian hiay 66 1,54%
heidelbergde (referval) 1108 1079%  denkfest @ 095%
Technische Profile google.de (referral) 370 360%  kreatvwirtschafthd 39 091%
Brouser Besuwhe % Beswhe  Verbindungsgeschwindigheit Bemuche % Bemuhe
Firefox 5214 5076%  Unknown 8504 82,80%
Safari 2379 2316% DSL o78 952%
Intemet Explorer 1.856 18,07 %  Dialup 301 293%
Chrome a5 453% T 279%
Opera 218 212% Cable 197 1,92%
2 Google Analytics 3 Google Analytics



02.2 | Auswertung Internetplattform

25.01.2011 - 26.05.2011
Vergleichen mit Website

Beswche
1 M asss

10.271 Besuche wurden {lber 57 Liinder/Gebiele vermitielt

Website-Nutzung
Besuche Selen/Besuch aufder % Neue Besuche Absprungrate
10271 383 61,98 % 53,40 %
% der Websitoinsgesamt: | Website-Durchschri 00:03:05 WebsiteDurchschrite  Website-Durchschi
100,00% 383 (0,00%) iy ©1.30% (1,11 %) 52.40%(0,00%)
000208 0,00 %)
Land/Gebiet Besuche  SeitervBesuch  Durchschn. %Neue  Absprngrate
Besuchszeit  Besuche
auf der
Website

Germany aess 391 00:03:10 €0,84% 5270%
Austia ™ 175 00:00:55 93,67 % 69,62%
Switzerland o8 222 00:01:18 97,06 % 70,59 %
United States 2 59 00:01:09 20,62% 6250%
United Kingdom 2 1,50 00:00:28 20,91 % 7%
France 2 262 00:02:48 90,48% 7619%
(notset) 19 1,84 00:00:54. 78,95% ©3,16%
China 13 331 00:04:54. 63,23% 30,77 %
Spain " 227 00:00:19 100,00 % 63,64%
taly L1 1,00 00:00:00 100,00 % 100,00 %

1-10von 57

4 Google Analytics
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wawdseatvwirtschafvhd.de 25.01.2011 - 26.05.2011 mﬁ 25.01.2011 - 26.05.2011
Beliebleste Zelseiten Vergleichen mit Website C Vergleichen mit Website
o oo o Setnminie
- . — " " = A o—e. . s
- .\./__.\._./,\./././ ~—, A . m \. Ve ~e— \. o~ /.§.\. S .
F = reare = Xy =y Ry Py Ry = Xy [y Y=y
10.271 Besuche riefen die Websile ilber 1.131 Sciten aul. Die Seiten auf dieser Website wasden insgesamt 39.339 Mal angezeigt.
A 30399 Setarantue
Einstiege Abspriinge Absprungrate
!m‘m.w 5““ e i A0 e AT 29,733 Endeutige 2upite
100,00 % 100,00 % 5340 % (0,00 %)
Seite Einstege Abspriinge Absprungrate T 53,40 % Ateprngee
’ 3857 1.504 MN,13%
(=T it o G52 Beliebleste Webseiten
i Lt £ €5,56%
Iprofilefuntemehimen-der-woche/ 1 % €358% s S e
’ €837 17,38%
architekt! v bt = s Imembers/ 1.457 370%
Imermbers/ % k4 2812% huméragen/raumangebot! 986 251%
fudragen/raumnachirage/ % 25 26,32% Iactivity/ 818 2,08%
i i L] €7,39% 729 1,85%
12011/01 Atilo-sarrazievrm-dail ” 70 20,91 %
12011/04/constanze-tawz-unc-frank-rieger-die- L a8 6234%
Ireative-okonomie/denheidelberger-weg/ ” 2 37,66%
o1 i ingr, softy - 55,38%
2ot i ktherdng 3 4w €250%
m1m/ﬂaiam1:|zmu - 51 79,69 %
mannhein/
Nagheranstattungskaufmann-Frau/ [ a0 6250%
o1 i L] 3 6364%
12011/03/sofwaregames-kreativabend-1-0/ s 32 58,18 %
Ireative-okonomie/kreative-stady L] a1 77,36 %
Iservicefforderprogramme/ [} 2 50,00%
smirageniraumangebot/ a8 14 2917 %
2ot L] 3 75,56 %
72011/05/denkfest zweitstromiand/ ] 18 41,86%
1 Google Analytics 5 Google Analytics



www.heidelberg.de/kreativwirtschaft
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03 | Projektfinanzierung | Sachmittelbeschaffung

Kostenneutrale Sachmittel

Internetplattform: ,heidelberg.de/kreativwirtschaft*
Konzeption:
Anpassung Layout:
Programmierung, Erstellung:
Hosting, Domain: 16,- EUR / monatlich x 9
Pflege: 20,- EUR / Std. & wéchentlich 12,5 = 1.000,- / Monat x 9

zzgl. 19% MwSt.

Magazin ,Kreative Stadt*
Layout, Satz, 20 Seiten DinA 4 & 100,00 / Seite
Produktion 20 Seiten 4c, 300 Exemplare & 3,00

zzgl. 19% MwSt.

Einladungen, Flyer
Layout, Satz, Produktion, Verbreitung
Branchenhearing ,Software / Games*, 500 Exemplare
Branchenhearing ,Buchmarkt / Literatur*, 500 Exemplare
Kultur- und Kreativwirtschaft im Gespréach, 1.000 Exemplare
Flyer zur Internetplattform ,Kreativwirtschaft*, 5.000 Exemplare
Verteilung in Displays in Heidelberg, ,Trend” / ,Kultur*

zzgl. 19% MwSt.

Videoclip zur Ausschreibung ,COLABOR 01“ (Dreh, Schnitt, Postprod.)
zzgl. 19% MwSt.

Prasentationsstand Burgerfest
mit Farbdrucker, Medien-Oparatorin vor Ort, Bildwand
5 Std. unter Anleitung eines Kiinstlers
inkl. Speditionskosten

2zgl. 19% MwSt.

Statikgutachten Colabor 01, HebelstraBe 18
zzgl. 19% MwSt.

Beauftragter fiir

540,00
280,00
3.200,00
144,00
9.000,00

13.164,00
15.665,00

2.000,00
900,00

2.900,00
3.451,00

500,00
500,00
800,00
1.000,00
400,00

3.200,00
3.808,00

800,00
952,00

5.000,00
5.950,00

300,00
357,00

MU Stadt |
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Raummiete Branchenhearing ,Buchmarkt / Literatur(mit Bewirtung)

DAI

Raummiete Branchenhearing ,Software / Games“ (ohne Bewirtung)

Studio Villa Bosch
Raummiete ,Kultur- und Kreativwirtschaft im Gesprach*
HebelHalle

zzgl. 19% MwSt.

Umfrage ,Heidelberg / Kreative Stadt*
Max-Weber-Institut fiir Soziologie

Potenzialanalyse ,Flachen fiir Kreativwirtschaft in Heidelberg*
Spacebonding

Miindliche Befragung ,Interviwew zu 1 Jahr KKW-Beauftragter”

René Kaufmann

zzgl. 19% MwSt.

Gesamt

Mit freundlicher Unterstiitzung von:

Baier Digitaldruck

Lutz Berger

Dots united, Agentur fiir neue Medien
Deutsch-Amerikanisches Institut

EML / Studio Villa Bosch

René Kaufmann, Woitzik Contemporary

Fahrwerk Ambient Media

Spedition Fels

Ingeniergesellschaft Hacker & Muncke

HebelHalle

Matthias Jaksz

Cédric Pintarelli

Spacebonding.net, Plattform zur kollaborativen Stadtentwicklung
Universitat Heidelberg, Max-Weber-Institut fur Soziologie
werbeagenten.de

700,00
3.200,00
800,00

4.700,00
5.593,00

1.000,00
5.000,00
1.000,00
7.000,00

8.330,00

44.106,00

Sponsoringakquise

»Reise zum Mond“, KKW im Landfried-Komplex

im Rahmen der meier Langen Nacht der Museen
Réaume (Firma Landfried: 800 gm)
Inszenierung / Sound- / Lichttechnik (Fours licht + ton)
Kinstlerhonorare (Bartmes, Fullmoon Boys, me on/off,
EinKollektiv, Felix Schubert, Henning Stiinitz,
steady work by dear friends, ...)

zzgl. 19% MwSt.

MUT ZUR WUT, Plakate, die den Mund aufmachen
GIM (Hauptsponsor)
Boarding House (Unterbringung Jury)
Qube Heidelberg (Tagung & Verpflegung Jurysitzung)

zzgl. 19% MwSt.

Gesamt

Ubertrag ,,Sachmittel

Total

Stand: 1. Juni 2011

1.000,00
6.000,00

3.000,00

10.000,00
11.900,00

5.000,00
600,00
400,00

6.000,00

7.140,00

19.040,00

44.106,00

63.146,00



Danksagung

Matthias Jaksz flir seine ausgezeichnete, zuverlassige und unentgeltliche Unterstiitzung als Assistenz

der gesamten Stadtverwaltung, besonders der dezernatsiibergreifenden Arbeitsgruppe ,Kreative Stadt” fur die effektive Zusammenarbeit
Baier Digitaldruck flir den Druck des Magazins ,Kreative Stadt*

Lutz Berger flir seine Filme, seine Ideen und seine Inspiration

Dots united, Agentur fir neue Medien fur die Einrichtung der Internetplattform

dem Deutsch-Amerikanischen Institut fiir die R&umlichkeiten und die Verpflegung zum Branchenhearing ,Buchmarkt | Literaturwirtschaft*
EML / Studio Villa Bosch firr die Raumlichkeiten und die Verpflegung zum Branchenhearing ,Software | Games*

René Kaufmann, Woitzik Contemporary fiir die Evaluation der Online-Befragung

Fahrwerk Ambient Media flir Produktion und Verteilung von diversen Flyern zu KKW-Veranstaltungen

der Spedition Fels flr den Transport des Farbdruckers (Baier Digitaldruck) zum Birgerfest

der Ingeniergesellschaft Hacker & Muncke fiir das Statik-Gutachten des Gebaudes in der Hebelstral3e 18.

dem Unterwegstheater fiir Raumlichkeiten der Hebelhalle zur Veranstaltungsreihe ,KKW im Gespréach*

Spacebonding.net, Plattform zur kollaborativen Stadtentwicklung fir die Entwicklung des Bipol-Tools zur Potenzialflachen-Analyse
Universitat Heidelberg, Max-Weber-Institut fiir Soziologie fur die Aufnahme meiner Fragen in ihre Erhebungen

Barbara Grobe flir die Erlaubnis, ihr Signet ,,Brennender Lowe* zu verwenden

werbeagenten.de flr die Gestaltung des Corporate Design und fir Unterstiitzung bei Layout und Produktion verschiedenster Werbemittel
dem Qube Heidelberg und dem Boarding House Heidelberg flir Tagungsraume und Unterbringung

und vielen anderen ... 6)
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