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Unternehmensgesellschaft Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH
B1, 3-5 - 68159 Mannheim

Stadt Heidelberg

Herrn Oberbiirgermeister
Dr. Eckart Wirzner
Rathaus, Marktplatz 10
69117 Heidelberg

Ihre Anfrage zur neuen Tages-Karte im VRN

Sehr geehrter Herr Oberburgermeister Dr. Wirzner,

vielen Dank flr lhre Anfrage die neue Tages-Karte im VRN betref-

fend, die wir gerne wie folgt beantworten wollen:

ad 1)

Zum 1.1.2013 wurden die bisherigen Tarifangebote Ticket 24 und
Ticket 24 PLUS auf eine neue Preissystematik, die sogenannte "Mit-
fahrerlogik", umgestellt. Das bedeutet, die bisherigen Angebote Ti-
cket 24 (fiir eine Person) und Ticket 24 PLUS (fiir bis zu funf Perso-
nen) werden abgel6st durch ein Basisticket (Tages-Karte), auf dem
die Anzahl der jeweils mitreisenden Personen (bis maximal vier Per-
sonen) vermerkt wird. Jede mitreisende Person wird hierbei mit ei-
nem einheitlichen Zusatzpreis bewertet. Gleichzeitig wurde die Gel-
tungsdauer auf den Kalendertag (bis 3:00 Uhr des Folgetages) be-
schrénkt, d. h. die 24-Stunden- bzw. 48-Stunden-Regelung am Wo-
chenende wurde abgeschafft. Die Tages-Karte hat - je nach Nutzer-
gruppe - unterschiedliche wirtschaftliche Auswirkungen. Wé&hrend
Paare und Familien mit eigenen Kindern glinstiger fahren als bisher,
wird es fur die Alleinreisenden etwas und flir die gréeren Reise-

gruppen zum Teil deutlich teurer.
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ad 2)

Beschwerden hat es gegeben und gibt es zum Teil immer noch. Der tiberwiegende Teil der Be-
schwerden bezog sich auf die Abschaffung der 24-Stunden-Giiltigkeit (bzw. der Geltung am
Wochenende) und der Preisanpassung der Tages-Karte im Allgemeinen. Beschwerden gab es
insbesondere auf Seiten von Privatpersonen, aber auch seitens einiger Institutionen, die sich

mit der Organisation von Ausfliigen flr Schiiler- und Jugendgruppen engagieren.

ad 3)

Zur Frage, wie die neue Tarifstruktur angenommen wird, kénnen wir derzeit noch keine valide
Aussage treffen. Die im Rahmen der Einnahmenaufteilung erfolgenden zeitversetzten Meldun-
gen der Verkehrsunternehmen flir den Verkaufsmonat Januar 2013 liegen noch nicht vollstan-
dig vor. Insofern kdnnen wir derzeit die bisherigen Tarifangebote mit der neuen Tages-Karte
hinsichtlich der Entwicklung und Verkaufsstruktur noch nicht vergleichen. Eine erste Tendenz
kann friihestens nach Abrechnung des ersten Quartals 2013, also Anfang Mai, abgelesen wer-

den.

ad 4)

Die neue Tages-Karte wurde in den Gremien der Unternehmensgesellschaft Verkehrsverbund
Rhein-Neckar GmbH (URN GmbH) beschlossen. Dieser Beschlusslage wurde seitens der Gre-
mien der Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH (VRN GmbH) nicht widersprochen. Eine Wie-
dereinflihrung des Ticket 24/24 PLUS ware also nur unter erneuter Beschlussfassung der Gre-
mien der URN GmbH und Zustimmung der VRN GmbH méglich.

Fur weitere Riickfragen stehen wir lhnen jederzeit geme zur Verfiigung.

Mit freundlichen GriiRen

Unternehmensgesellschaft
Verkehrsverbund Rhein-Neckar GmbH

IO gt

Rudiger Schmidt
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