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Agenda

1. Hintergrund

2. Inhalte und Umfang des Informationsportals

3. Ausblick
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Hintergrund 
Umfrage unter Eltern von Kindern mit Behinderung in 
Heidelberg

− Ausgangsfrage: Welche Informations- und Beratungsangebote kennen
Eltern von Kindern mit Behinderungen und wie finden sie Zugang dazu?

− Online-Umfrage im Zeitraum vom 28.10.2020 bis 06.12.2020

− Insgesamt haben sich 140 Personen beteiligt
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Hintergrund 
Umfrage unter Eltern von Kindern mit Behinderung in 
Heidelberg
Ergebnisse:

− Es besteht ein hoher Beratungs- und Unterstützungsbedarf 
und Eltern sind nicht ausreichend über aktuelle Beratungs- und 
Unterstützungsangebote informiert.

− Nahezu die Hälfte der befragten Personen gab an, die genannten 
Informationsangebote nicht zu kennen.
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Hintergrund 
Umfrage unter Eltern von Kindern mit Behinderung in 
Heidelberg
Ergebnisse:

− Mehrheit der Befragten wünscht sich sowohl gedruckte Informationen als 
auch Informationen gebündelt im Internet, möglichst auf der Website der 
Stadt Heidelberg. 
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Inhalte und Umfang des Informationsportals 
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Inhalte und Umfang des Informationsportals 
Was steckt drin?
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− Grundlageninformationen

− Heidelbergspezifische, aber auch allgemeine Angebote und Anlaufstellen

− Beratungsstellen

− Vereine

− Selbsthilfegruppen

− Freizeit- und Kulturangebote

 Nützliche Links, Publikationen, Broschüren, Checklisten, Wegweiser, 

Ratgeber und Tipps …
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Inhalte und Umfang des Informationsportals

Barrierefreiheit und Wohnen

Gesundheit, Pflege und Rehabilitation
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Inhalte und Umfang des Informationsportals

Freizeit, Kultur und Sport

Austausch, Selbsthilfe und Vereine
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Inhalte und Umfang des Informationsportals

Frühförderung, Kinderbetreuung, 
Bildung und Arbeit

Rechte und Ansprüche
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Inhalte und Umfang des Informationsportals

Teilhabe und Beratung

Weitere Informationen und 
Publikationen
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Ausblick

- Weiterer Ausbau des 
Informationsangebots

- Teilnahme am Fest zum 
Weltkindertag auf der Neckarwiese 
am 24. September 2023  

- Bewerben des Informationsportals 
bei entsprechenden Institutionen

- Verknüpfung mit hd4family 
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http://www.heidelberg.de/elterninfo
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Vielen Dank

Denise Hausfeld
Büro der Kommunalen Behindertenbeauftragten 
Stadt Heidelberg 
Bergheimer Str. 69 
69115 Heidelberg

Telefon 06221 58-15593 
Telefax 06221 58-49160 
behindertenbeauftragte@heidelberg.de 
www.heidelberg.de/behindertenbeauftragte

Newsletter-Bezug: http://www.heidelberg.de/734935.html
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