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Zusammenfassungder Information:

DerAusschuss fur Soziales und Chancengleichheit und der Gemeinderat nehmen folgende
Informationen des Amts fir Chancengleichheit zur Kenntnis.

Finanzielle Auswirkungen:

Bezeichnung: Betrag in Euro:

Ausgaben /Gesamtkosten:

e Kkeine

Einnahmen:

e keine

Finanzierung:

e Kkeine
Folgekosten:
e Kkeine

Zusammenfassung der Begriindung:

Das Amt fir Chancengleichheit gibt mit dieser Vorlage Informationen zum Antrag Nummer
0122/2023/ANvom19.12.2023 der Fraktionen SPD, Biindnis 90/ Die Griinen,CDU und DIE LINKE.
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Begriindung:

Mit Antrag Nummer 0122/2023/AN vom 19.12.2023 beauftragen die Fraktionen SPD, Biindnis 90/ Die
Grinen, CDU und DIELINKE die Verwaltung mit der Entwicklung eines niederschwelligen
Meldeportals fiir Beldstigungen, Catcalling und weitere sexualisierte Ubergriffe. Die Meldungen
sollen evaluiert werdenund die Ergebnisse entsprechendindie Erarbeitung eines
Sicherheitskonzeptes fiir vulnerable Gruppen (vergleiche hierzu Antrag Nummer 0123/2023/AN) mit
einflieflen.

1. Ausgangssituation: Diskriminierende Beldstigung im dffentlichen Raum

Wie auchin derInformationsvorlage zum Sicherheitskonzept fiir vulnerable Gruppen (Antrag
Nummer 0123/2023/AN) beschrieben, sind sowohl Sicherheitsempfinden wie auch die objektive
Sicherheitim offentlichen Raum nicht fiir alle Menschengleich. So haben Frauen, queere Menschen,
Menschen mit Behinderungenoder vonrassistischer Diskriminierung betroffene Menscheneine
besondere Pravalenzfiir diskriminierende Belastigungim 6ffentlichen Raum.Unter
diskriminierender Belastigungim offentlichen Raum wird dabeiin Anlehnung andie belgische
nationale, unabhangige Antidiskriminierungsstelle UNIAeine Bandbreite anverbalen, nonverbalen
und korperlichen Ubergriffen auf Menschen auf Basis sozialer Differenzkategorien verstanden, , die
die Wirde des Menschenantastenund einfeindseliges, erniedrigendes, demutigendes Umfeld
schaffen”.Besonders betroffensind dabei jene Menschen, die auf Basis zum Beispiel von Sexismus
und Rassismus mehrfach diskriminiert werden. Diskriminierende Belastigung drickt wie andere
Formen von Diskriminierung bestehende (zum Beispiel patriarchale oderrassistische)
Machtverhaltnisse aus und reproduziert diese.

Oft hat diskriminierende Belastigungim dffentlichen Raum dabei eine sexuelle Komponente. Sexuelle
Belastigungim offentlichenRaum st eine deram weitlaufigstenverbreiteten Formen
geschlechtsspezifischer Gewalt. Sie umfasst verschiedene Formen, unteranderem nonverbale
sexuelle Belastigung, verbale sexuelle Belastigung und kérperliche sexuelle Belastigung bis hin zu
sexualisierter Gewalt (sexuelle N6tigung, Vergewaltigung). So gehoren zum Beispiel bereits
Hinterherpfeifen,anziigliche Bemerkungen,abwertende Spriiche, sexualisierte Gesten, Witze mit
sexuellem Hintergrund oder auch Anhupen ebenfalls zu Formen von sexueller Belastigung.

Fiir verbale, sexuelle Belastigung (ohne Korperkontakt) hat sich auch der Begriff ,Catcalling”
etabliert. Hauptsachlich betroffenvonsexueller Belastigung sind Frauensowie queere Personen.So
zeigen Studiendes Bundesfamilienministeriums und der EU, das zweivondrei Frauenvonsexueller
Belastigungim Alltag betroffensind. Weitere Umfragen ergeben hier auch eine Betroffenheit
zwischen 80 und 90 Prozent. Auch fiir queere Personen haben verschiedene Erhebungen gezeigt,
dass es eine massiv erhohte Betroffenheit von sexueller Belastigung vorliegt, die vergleichbar der
von heterosexuellen cis-geschlechtlichen Frauen ist.
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Nursehr wenige Betroffene von sexueller Belastigung und sexualisierter Gewalt -insbesondere aber
auch von,Catcalling” -melden diese Vorfalle bei der Polizei oder weiteren Behorden. Griinde dafur
sind neben einer Unsicherheit liber die Handlungsoptionen oft auch ein deutlichausgepragtes,
historischgewachsenes Misstrauen gegeniiber staatlichen Institutionen. Es wird haufig davon
ausgegangen, dass diese den Betroffenen weder glaubennoch, dass ihnengeholfenwird. Dies hat
unter anderem auch die,,PARTNER 5“-Erwachsenenstudie der Hochschule Merseburg fiirden
Bereichsexuelle Grenzverletzungen und sexualisierte Gewalt von 2021 als wichtige Dunkelfeldstudie
fur denBereich sexuelle Belastigung eindriicklichfestgehalten. So gabenfast alle befragten Frauen
und nicht-binaren Personen (97 Prozent beziehungsweise 95 Prozent) an, Formen vonsexueller
Belastigung erlebt zu haben.Die Anzeigequote lag allerdings nur bei 7,5 Prozent (einschliefilich
korperlicher Formen vonsexueller Belastigung). Laut der Dunkelfeldstudie des Bundeskriminalamts
»Sicherheitund Kriminalitatin Deutschland - SkiD“von 2020 wurden nur1Prozent aller Sexualdelikte
angezeigt - dabeiist zu unterscheiden, dass eine Anzeigerate von 10 Prozent bei Missbrauch und
Vergewaltigung vorlag, bei weiteren Formenvon sexueller Belastigung allerdings nurvon 0,6
Prozent.

Nebensexueller Belastigungim offentlichenRaum sind auch Formenhassmotivierter
diskriminierender BelastigungindenBlick zunehmen. So bestatigt das Berliner Monitoring trans -
und homophobe Gewalt (2020), dass fiirden Gesamtbereich queerfeindlich motivierter Gewalt von
einem Dunkelfeld vonfast 90 Prozent auszugehenistund, sich die Frage der Aufhellung des
Dunkelfelds im Hinblick auf von Mehrfachdiskriminierungen betroffene Personeninbesonderem Maf3
stellt[..] Nebendererhohten Wahrscheinlichkeit, mit der LSBTIQ*-Personen Opfervon Straftaten
werden,und den besonders gravierenden Folgenvorurteilsmotivierter Straf- und Gewalttaten fir
Betroffene kanndie vergleichsweise gering ausgepragte Anzeigebereitschaft der betroffenen
Gruppenals gesicherte Erkenntnis betrachtetwerden.”

Zahlreiche Studienim Themenfeld Rassismus, Antisemitismus und Antiziganismus legen nicht nur
eine hohe Betroffenheitsrate rassifizierter Menschenbeidiskriminierender Belastigungim
offentlichenRaum nahe, sondernbetonen ebenfalls,dass diese Formender Belastigung kaum
gemeldet, erfasst oder zur Anzeige gebracht werden.Der durch die Antidiskriminierungsstelle des
Bundes geforderte Afrozensus belegt, dass bei den Opfern oft fehlende finanzielle und zeitliche
Ressourcensowie fehlendes Wissen tiber die eigenen Rechte bei der Nicht-Meldung von Fallen eine
grofie Rolle spielen.

Diskriminierende Belastigung im offentlichen Raum hat massive Auswirkungen auf eine
selbstbestimmte Lebensgestaltung und gleichberechtigte Teilhabe.Belastigte Personenfiihlensich
inder Offentlichkeit unsicher und ziehen sich aus dem gesellschaftlichen Leben zuriick. Gleichzeitig
kannsie fur Betroffene negative gesundheitliche Folgen wie Angstzustande, Depressivitat,
Verschlechterung des psychischen Wohlbefindens, physische Beschwerdenwie Zittern, Herzrasen
oder Schwindelund einallgemeinerVerlust an Lebenszufriedenheit (siehe hierzuKrok 2023).
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2. Notwendigkeit eines Meldeportals fiir Formen diskriminierender Belastigung

All die hieraufgefuihrten Studien zeigen, dass grundsatzlichvon einem enorm grof3en Dunkelfeld bei
diskriminierenden Belastigungenim offentlichen Raum auszugehenist. Aktuell verfiigt die Stadt
Heidelberg - wie die meisten Kommunenin Deutschland - Giber keine auch nur annahernd
ausreichende Datenlage,um diskriminierende Belastigung im 6ffentlichen Raum einschatzenundihr
wirkungsvollbegegnen zu kdnnen.

Die Einrichtung eines niedrigschwelligen Meldeportals ware hierfir ein wichtiger, erster Schritt. Das
Meldeportalsollte dabeinicht nur sexuelle Belastigung erfassen, sondernalle Formen
diskriminierender Belastigung gerade auch mit Blick auf Mehrfachdiskriminierung sowie der
Verschrankung verschiedener FormenvonDiskriminierung beriicksichtigenund vergleichbardem
Sicherheitskonzept fiir vulnerable Gruppen (Antrag Nummer 0123/2023/AN) ausgerichtetsein.
Ergebnisse des stadtischen Community-Partizipationsprozesseszur Einrichtung des ,Runden
Tisches gegen Rassismus“sowie des,RundenTisches sexuelle und geschlechtliche Vielfalt” der Stadt
Heidelberg zur Sicherheit queerer Menschen vom Marz 2023, die den Aufbauvon Meldestrukturen
empfehlen, sollten indie Entwicklung des Meldeportals einflieBen, ebenso Aspekte der einfachenund
niedrigschwelligen Nutzung firverschiedene Zielgruppen.

Damit das MeldeportalabertatsachlichvonMenscheninHeidelbergangenommenwird, miissen
Aufbauund Einrichtungin einem konsultativen Prozess mit entsprechenden Fachberatungsstellen,
dem Beirat vonMenschen mit Behinderung, dem Migrationsbeirat sowie denRundenTischen,Gegen
Gewaltim Geschlechterverhaltnis®,,Sexuelle und geschlechtliche Vielfalt“sowie dem ,RundenTisch
gegenRassismus”entwickelt werden.Dies sollte durch vertrauensbildende MaBnahmeninden
Zielgruppen sowie die Entwicklung einer entsprechenden Kampagne begleitet werden.

Aufgrund der enormen Dunkelzifferist zu beachten, dass bei Einrichtung eines Meldeportals nicht nur
voneinersehr hohen Anzahl vonMeldungenauszugehenist - sobald sichdiesesinder
Stadtbevadlkerung etabliert hat - sondern es auch essentiellist, eingegangene Meldungen schnellund
individuell beantworten zukonnen. Dies sollte spatestensinnerhalbvon2 Tagenerfolgen,damit hier
auf Falle effektiv reagiert werden und negative Erfahrungen mit Behordenvermieden
beziehungsweise bestehende Vorbehalte abgebaut werden konnen. Dariiber hinaus bedarf die
Bearbeitung der eingegangenen Meldungen eines umfangreichen Fachwissensim Bereich
Belastigung/geschlechtsspezifische Gewalt/Hate Speech, um so eine professionelle Weiterleitung an
die entsprechenden Fachstellenzu gewahrleisen. Hierzu muss im nachsten Schritt der
Konzeptentwicklung geprift werden, mit welchem Ressourceneinsatzder Betrieb des Meldeportals
verbundenist.
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2.1. Zur Relevanz der Erhebung von Antidiskriminierungsdaten

Eine fachlich adaquate Datenerhebung und -auswertung sollte eingrundsatzlicher Bestandteilder
Meldestelle sein.Um einmaglichst vollstandiges Lagebild zu erhalten, miissten weitere Datenlagen
aus verschiedenenBeratungsstelleninHeidelberg ebenfalls in das Monitoring einflieBen,um ein
integriertes stadtweitesMonitoring zu diskriminierender Belastigung im 6ffentlichen Raum zu
erhalten.

Indenletzten Jahrenverstarkte die EU (unteranderem im Kontext der Umsetzung derlstanbul -
Konventionsowie des EU-Antirassismus-Aktionsplans) ihre Forderungender Erfassung und des
Monitorings von Diskriminierung auf allen politischen Ebenenund hat entsprechende Empfehlungen
fur die Erhebungund Verwendung von Gleichstellungsdaten veraffentlicht. Dabei wird betont, dass
einkonsequentes Monitoring vondiskriminierender Belastigung im 6ffentlichen Raum fur
kommunales Handeln auf mehreren EbenenvonVorteilist.

Einkommunales Monitoring ermaglicht es Stadtverwaltung und Gemeinderat:

a) einklaresLagebildzu AusmaB, Formenund Ausiibungensowie Kontexte diskriminierender
Belastigungim offentlichenRaum zuerhalten

b) evidenzbasierte Praventions-undInterventionsmaBBnahmen zuentwickelnund
entsprechende kommunale Strategien passgenauerauszurichten

c) dieErgebnisseinStadtentwicklungsprozesse sowiedas Sozialraummonitoring einflieBenzu
lassen

d) Diskriminierungsichtbarzumachensowiedie Erfahrungender vonDiskriminierung
betroffenen Menschenanzuerkennen.

Voneinem regelmasig veroffentlichten kommunalen Bericht zudiskriminierender Belastigungim
offentlichenRaum wiirde das klare Signal ausgehen, dass die Stadt Heidelberg das Zielverfolgt, dass
alle MenscheninHeidelberg sich gleichberechtigt sicher und freiim 6ffentlichenRaum bewegen
konnen. Die Stadt Heidelberg wiirde hierim deutschsprachigen Raum nebenBerlin, Wien, Kéln und
Zirich eine Vorreiterrolle einnehmen.

Einregelmafig veroffentlichtes kommunales Monitoring von diskriminierender Belastigungim
offentlichem Raum ware fur eine fachlich fundierte und datenbasierte Weiterentwicklung
kommunaler Antidiskriminierungsstrategien einwichtiger Meilenstein.In einem zweiten Schritt
sollte der Bericht vergleichbar des Diskriminierungsmonitorings der Stadt Kolnum weitere
Lebensbereiche (siehe hierzuAnlage 01) erweitert werden, um eine Datenbasis zuliefern, die einen
vergleichbarenund systematischen Uberblick iiber das Diskriminierungsgeschehenin Heidelberg
bietet.
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Hierzu habendas Amt fiir Chancengleichheit gemeinsam mit dem Trager Mosaik Deutschland e.V.ein
Konzept fur einMonitoring-System entwickeln,das 2025 mit denim Heidelberger
Antidiskriminierungsnetzwerk organisierten Beratungsstellen diskutiert und getestetund
anschlieBend vondenim Heidelberger Antidiskriminierungsnetzwerk vertretenen Beratungsstellen
genutzt werdensoll.

3. Nachste Schritte

Die Einrichtung einer kommunalen Melde- und Monitoringstelle von Diskriminierung stellt einen
wichtigen Schritt zur datenbasierten Weiterentwicklung kommunaler Praventionskonzepteim
Themenfeld Diskriminierung und Gewalt dar. Fiir die weitere Konzepterstellung missendie
entsprechende Fachstellen und Beirate sowie die Digitalagentur,das Amt fur Digitales und
Informationsverarbeitung sowie das Biirger- und Ordnungsamt einbezogenwerden.
Personalressourcen zur Entwicklung eines entsprechenden Konzepts sowie den Aufbauund den
Betrieb einerkommunalenMelde- und Monitoringstelle sind beim Amt fiir Chancengleichheit nicht
vorhandenund miisstenentsprechend zur Verfligung gestellt werden.

Priifung der Nachhaltigkeit der Mainahme in Bezug auf die Ziele des Stadtentwicklungsplanes/ der
L okalen Agenda Heidelberg

1. Betroffene Ziele des Stadtentwicklungsplanes

Nummer/n: i +/-
(Codierung) : beriihrt: i Ziel/e:

S0Z2 Diskriminierungund Gewalt vorbeugen

Begriindung:

Mit einer kommunalen Melde- und Monitoringstruktur wird die
Maoglichkeit eroffnet, Diskriminierung sichtbar zu machenund daraus
entsprechende Mafinahmenabzuleiten

2.Kritische Abwagung / Erlauterungen zu Zielkonflikten:

Keine

gezeichnet
Stefanie Jansen
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Anlagen zur Drucksache:
Nummer: Bezeichnung:
01 Verzeichnis aufgefiihrter Studien
02 Gemeinsamer Sachantrag der Fraktionenvon Biindnis 90/Die Griinen, CDU, SPD und
DieLinkevom 21.03.2024
(Tischvorlage inder Sitzung des Ausschusses fiir Soziales und Chancengleichheit am
21.03.2024)
03 Power-Point-Prasentation
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